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1. RESOLUCION

VRIERNG DE LA REFUDICA BE

GUATEMALA

RES-DS-459-2017

EL DIRECTOR GENERAL DE LA
DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

CONSIDERANDO
Que de conformidad con el contenido de la literal a) del Articulo 7 del Decreto 93-2000 del Congreso
de la Republica de Guatemala, que contiene la Ley de Aviacién Civil, esta facultada para elaborar,
emitir, revisar, aprobar y modificar las regulaciones y disposiciones complementarias de aviacién
que sean necesarias, para el complimiento de la Ley y sus Reglamentos.

CONSIDERANDO
Que con la necesidad de describir los procedimientos y formas que permitan la optimizacién de los
procesos establecidos para la correcta ejecucion de las funciones del personal del Departamento de
Escuelas Aeronduticas. Por parte de esta Direccién General se reedita el “MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE LA
GERENCIA DE LICENCIAS”, el cual se elaboré en el mes de agosto del 2017.

POR TANTO
Esta Direccién General, de conformidad con los considerandos y con fundamento en lo preceptuado
por el Decreto 93-2000 del Congreso de la Republica, que contiene la Ley de Aviacién civil.

RESUELVE:
I. APROBAR LA REEDICION DEL “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL DEPARTAMENTO
DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE LA GERENCIA DE LICENCIAS” para que tal manual sea de
aplicacién general.

Il. La presente resolucion entra en vigencia partir de la presente fecha, por lo que tiene efectos
inmediatos.

Notifiquese y Archivese
Guatemala 21 de agosto del 2017

\\{\ \-\
,/cfpl/tgn P.A. Carlos Veldsquez Monge

Director General
Direccién General de %ronéutica Civil

PBX +(502) 2321-5000  9AV. 14-75 ZONA 13 CIUDAD DE GUATEMALA, GUATEMALA  WWW.DGAC.GOB.GT
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4. PREAMBULO

La finalidad de este documento es proporcionar informacién y orientacién al personal del
Departamento de Escuelas Aeronauticas de la Gerencia de Licencias en lo que respecta a:
Procedimientos para Control de Correspondencia, Proceso de certificacién, reconocimiento y
vigilancia de las organizaciones de instruccion que imparten las capacitaciones pertinentes al
otorgamiento de licencias o la habilitacion del personal de la aviacion.

El presente “Manual de Procedimientos y Formas”, describe sobre los procedimientos
establecidos para la correcta ejecucién de las funciones del personal del departamento de
escuelas aeronauticas los cuales se basan en el cumplimiento de las normas juridicas
establecidas aplicables vigentes de la Direccion General de Aeronautica Civil de Guatemala,
fundamentalmente contenidos en el Decreto 93-2000 “Ley de Aviacion Civil de Guatemala, el
Acuerdo Gubernativo 384-2001 “Reglamento de la Ley de Aviacion Civil”; la RAC 141
“Escuelas de Instruccion Aeronautica Certificadas” y RAC 147 Escuelas de Instruccion
Aeronautica para personal Técnico de Mantenimiento, asi como los documentos emitidos por
la Organizacion de Aviacién Civil Internacional OACI aplicables a Organizaciones de
Instruccién.

Seréa responsabilidad del Gerencia de Licencias promover la divulgacién verbal, escrita del
contenido del presente Manual entre el personal del Departamento de Escuelas Aerondauticas,
debe mantenerse en un lugar accesible para su rapida consulta, este documento es propiedad
de la DGAC y no puede ser reproducido, ni facilitado a terceros sin el consentimiento por escrito
de sus propietarios.

Con el propdsito de mantener actualizado el manual, se requiere de la participacion de todos
los miembros del departamento de Escuelas, por lo que cualquier cambio que sea necesario,
debera ser sugerido a esta Gerencia.

El Manual sera considerado como un instrumento dinamico, sujeto a cambios que surgen de las
necesidades propias de toda la organizacién y estar bajo revisién técnica permanente para
mantener su utilidad.

Procedimiento:

1. Solicitud dirigida a la Unidad de Planificacion debera efectuarse por escrito firmada por
el Gerente de Licencias.

2. Debe llevar adjunto el documento afecto a la enmienda.

La Unidad de Planificacién realizara la revision y el trAmite de aprobacion.

4. La asistente de la Gerencia de Licencias serd responsable informar y proveer las
enmiendas a los inspectores de Escuelas y la Gerencia de Licencias, con el fin de
mantenerlos actualizados.

w
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5. INFORMACION GENERAL

5.1. DEFINICIONES

Cuando los términos indicados a continuacion figuren en el contenido del presente manual,
tendran el significado siguiente:

Aceptado: Admitir, aprobar algo.

Aerodromo: Area definida de tierra o de agua que incluye todas sus edificaciones,
instalaciones y equipos destina total o parcialmente a la llegada, salida y movimiento en
superficie de aeronaves.

Aeropuerto: El aeropuerto es el aerédromo de uso publico, que cuenta con edificaciones,
instalaciones, equipos y servicios destinados de forma habitual a la llegada, salida y
movimiento de aeronaves, pasajeros y carga en su rampa, donde se prestan normalmente
servicios de aduana, sanidad, migracién y otros complementos.

Aeronave: Toda maquina que puede sustentarse en la atmésfera por reacciones de aire
gue no sean las reacciones del mismo contra la superficie de la tierra.

Aprobado: Dar por bueno algo.

Certificado de Aeronavegabilidad: Documento oficial que acredita que la aeronave esta
en condiciones técnicas satisfactorias para realizar operaciones de vuelo.

Certificado de Matricula: Documento que identifica y determina la nacionalidad de la
aeronave.

Certificado o Contrato de Explotador Aéreo: Documento que autoriza a un operador
aéreo a explotar o desempefar operaciones especificas de transporte aéreo comercial.

Discrepancia: Diferencia, falta de aceptacién, de una situacién, decisién u opinion,
disconformidad, disension, disentimiento.

Escuela de Instruccion Aeronautica: Entidad aprobada por la Direccion General de
Aeronautica Civil cuyo funcionamiento esta sometido a su supervision, de conformidad con
los requisitos de la Ley de Aviacion Civil y las Regulaciones Aeronduticas vigentes para
gue realice servicios de ensefianza aeronautica y habilitaciones asociadas.

Habilitaciones para Escuelas Aeronduticas: Autorizaciones para cada una de los cursos
aeronauticos para licencias o habilitaciones

Mantenimiento: Ejecucion de los trabajos requeridos para asegurar el mantenimiento de
la aeronavegabilidad de las aeronaves, lo que incluye una o varias de las siguientes tareas:
reacondicionamiento, inspeccion, reemplazo de piezas, rectificacion de defectos e
incorporacion de una modificacion o reparacion.

Operador: Persona individual o juridica autorizada para prestar un servicio relacionado
con la aviacién.

Operador Aéreo: Persona individual o juridica apta para prestacion del servicio publico
regular o0 no regular de pasajeros, carga y correo, de transporte aéreo nacional o
internacional.
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Plan de Vuelo: Informacién especificada que, respecto a un vuelo proyectado o a parte de
un vuelo de una aeronave, se proporciona a las dependencias de los servicios de transito
aéreo.

Procedimiento: Instrucciones detalladas, métodos, técnicas, y practicas para cumplir un
proceso.

Proceso: Conjunto de actividades en interaccién que transforma los elementos de entrada
en elementos de salida.

Programa de Entrenamiento: Documento que contiene de forma estructurada el
contenido de los temas pertinentes a un curso especifico en materia aeronautica y su
sistema de evaluaciones.

Programa de Mantenimiento: Documento que describe las tareas concretas de
mantenimiento, la frecuencia con que han de efectuarse y procedimientos.

Regulacion de Aviacién Civil (RAC): Normas especificas en materia de aviacién,
emitidas por la Direccién General de Aeronautica Civil, para la correcta aplicacién de la Ley
y su Reglamento.

Sistema de Calidad (QS): Suma de todas las actividades, planes, politicas, procesos,
procedimientos, recursos, exige disponer de una estructura organizativa completa con
politicas, procesos procedimientos y recursos documentados sobre los que se sustente un
compromiso de todos los empleados encaminado a lograr la excelencia en los productos y
en la prestacion de servicios, mediante la aplicacion de las practicas optimas de gestiéon de
calidad.

Sistema de Seguridad Operacional (SMS): OACI en su Anexo 19, describe un Sistema
de Gestion de la Seguridad Operacional, 0 SMS, como un enfoque sistematico para la
gestién de la seguridad operacional, que incluye las estructuras organicas, la obligacién de
rendicion de cuentas, las politicas y los procedimientos necesarios.

Simulador de Vuelo: Que proporciona una representacién exacta del puesto de pilotaje
de un tipo particular de aeronave, hasta el punto de que simula positivamente las funciones
de los mandos de las instalaciones y sistemas mecénicos, eléctricos, electrénicos, etc., de
a bordo, el medio ambiente normal de los miembros de la tripulacién de vuelo, y la
performance y las caracteristicas de vuelo de ese tipo de aeronave.

Dispositivos de Entrenamiento: Un simulador es un dispositivo que sirve para reproducir
las condiciones propias de una actividad, en otras palabras, un simulador funciona como
un sistema técnico que imita unas circunstancias reales.
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6. ACRONIMOS

1. Los acronimos empleados en este Manual o en otros Manuales de la Direccién General de

Aeronautica Civil relacionados con la aviacion civil tienen el significado siguiente:

Aeronautical Information

AlIP o AIS Aeronautical Information Servicios
Publication
Cco Certificado Operativo CT Certificado Tipo
DEVS Dispositivo de En_tre}e_n|m|ento de DGAC Direccion Gener_al_de Aeronautica
Vuelo Sintético Civil
EIA Escuela de ,Ins.trucmon ELT Emergency Locator Transmitter
Aerondutica
IFR Instrumento Fligh Rules MIP Manual de !ns_truccmn y
Procedimientos
MPE Manual de Procedimientos y OMA Organizacion de Mantenimiento
Formas Aprobada
SIM Simulador de Vuelo TC Type Certificate
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7. CAPITULO 1 - PROCEDIMIENTO DE CONTROL DE CORRESPONDENCIA

7.1. CONTROL DE CORRESPONDENCIA
Serd responsabilidad de la asistente administrativa del Departamento de Escuelas
Aeronauticas el llevar el control de la recepcion de la correspondencia emitida y recibida,
luego sera entregada al coordinador al coordinar o inspector asignado, quien debera llevar
de forma adecuada el archivo de los documentos emitidos y recibidos en cada file de la
escuela que corresponda.

7.2. EMISION DE DOCUMENTOS
7.2.1. Documento Interno
Dirigido a las diferentes Gerencias, Departamentos o personal que labora dentro
de la DGAC, elaborados por el personal de Escuelas de Instruccion Aeronautica.
7.2.2. Documento Externo:
Dirigido a personas o entidades que no pertenecen a la DGAC. Elaborado por
personal del Departamento de Escuelas de Instruccion Aeronautica.

7.3. CONTENIDO DEL DOCUMENTO

El logo actual de la DGAC, nombre de la institucién, direcciéon, nombre de la gerencia,
nombre del departamento y el nUmero de teléfono.

En la parte superior derecha del documento, las siglas que identifican: nimero de
documento, gerencia, departamento, tipo de documento (interno — externo) y afio,
separado por un guion. Como se muestra a continuacion:

Mo. De Documento Gerencia de Departamento de Interno o Externo Afio
Licencias Escuelas
Aeronduticas

Se asignara un numero correlativo a cada documento para llevar control el cual lo
proporciona el sistema de control de documentos (http://172.16.0.126/index.php?error=1),
en este sistema se ingresara la informacién correspondiente al documento que se emitird
como fecha de emisién, nimero de oficio, persona o entidad a quien se dirige, asunto,
persona que elabora el documento.

7.4. EGRESO DE DOCUMENTOS
Toda la correspondencia emitida que egrese del Departamento de Escuelas de Instruccidn
aeronautica, debe de llevar el Visto Bueno (V0.Bo.) del Gerente de Licencias.

7.4.1. Firmay Visto Bueno de Documentos
Todos los documentos emitidos por el Departamento de Escuelas de Instruccion
Aeronautica deben ser firmados de la forma siguiente:

Archivo: UP/NORMAS Y PROCEDIMIENTOS/GLA-ESC-PF-001- REEDICION

2017 Manual De Procedimientos Y Formas Del Departamento De Péagina 13 de 133
- . . : 21/08/2017

Escuelas Aeronauticas De La Gerencia De Licencias




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO
e DE LA GERENCIA DE LICENCIAS INTERNO
GLA-ESC-PF-001-2017
a) La firma del emisor debera colocarse en la parte inferior izquierda, nombre
completo, puesto y el departamento.
b) Para el Visto Bueno del Gerente de Licencias, debera colocar en la parte
inferior derecha Unicamente las siglas Vo.Bo.
7.4.2. Entrega de documentos

La asistente administrativa del Departamento de Escuelas de Instruccién
Aeronautica, cuando el documento esta firmado y listo para entregar, saca una
fotocopia, y notifica telefénicamente o por correo electrénico a la persona o entidad,
de la existencia del mismo, para que envien a una persona a recoger el documento.
La copia que se queda en el Departamento de Escuelas de Instruccion Aeronautica,
le coloca el sello “Entregado”.
Una vez entregado el documento, debera archivarlo en la carpeta correspondiente.

Entregado por:

ENTREGADO A:

Mombre:

Fecha: _/ / Hora: : Min.

Folios recibidos:

Firma:

7.4.3. Correspondencia Enviada por Fax o Correo Electrénico

A todo documento enviado por fax o correo electrénico, la asistente administrativa
del Departamento de Escuelas de Instrucciéon Aeronautica, le adjunta el reporte de
envio. Este procedimiento lo realiza en casos especiales, previa autorizacién de la
Gerencia de Licencias y solicita que el documento sea remitido por la misma via con
sello de recibido, para luego proceder a archivarlo. Si no es posible que remitan el
documento con sello de recibido, Unicamente archiva el reporte de envio.

7.5. RECEPCION DE DOCUMENTOS
La asistente administrativa del Departamento de Escuelas Aeronauticas es responsable de
recibir toda la correspondencia que ingresa al Departamento de Escuelas de Instruccion
Aeronautica, tomando en consideracion los pasos siguientes:

a) Verifica que la correspondencia sea dirigida a la Gerencia de Licencias, conforme lo
sefiala la Circular LIC-CR-09-2013 asunto: envio de documentacién, de fecha:
22/08/2013.

b) Corrobora la documentacién adjunta, y sus folios.
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¢) Siladocumentacion es entregada en un sobre sellado, abrird el mismo para corroborar
la documentacién adjunta, si ésta es de caracter personal, queda sin responsabilidad
la persona que reciba la documentacion.

d) Da ingreso a la documentacion por medio del sello de recibido correspondiente al
Departamento de Escuelas de Instruccion Aeronautica, el cual contiene la fecha
respectiva, firma o nombre de la persona que recibe, hora de recepcién del documento
e indicacién de los folios y documentos adjuntos que se estan recibiendo.

Sello de recibido
DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
GERENCIA DE LICENCIAS
DEPARTAMENTO ESCUELAS DE INSTRUCCION AERONAUTICA
01 SEPT. 2013 |
A LAS: HORAS: MTS.

e) Seguidamente se debe ingresar en el libro de control auxiliar de correspondencia
recibida, en el que se debe dejar constancia de los siguientes datos: fecha de
recepcion, entidad o persona individual que lo remite, asunto, numero de folios,
numero de la hoja de trdmite, nombre de la persona que marginara el documento
(asignara a un encargado para darle el trAmite correspondiente a dicho documento),
nombre y firma de la persona encargada de realizar el tramite correspondiente al
documento.

f) El documento sera colocado en una carpeta debidamente rotulada con el nombre de:

“Correspondencia recibida, Escuelas de Instruccién Aeronautica”, con una hoja de
tramite, en la cual debera asignar un numero, fecha de recepcién y el asunto del
documento para remitirlo al Gerente de Licencias, quien marginara el documento.
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Hoja de Tramite

Departamento de Escuelas Asronauticas
Gerencia de Licencias

Hojg de Tramite: Fecha:
Asunto:
Remitido A
| Coordinador de Escuelas
Asignado A

Inspector de Operaciones

Inspactor de Asronavegabilidad

Asistente Administrativa

Hacerse cargo
Ampliar nformacion
Responder

Revisar

Estudiar v Recomendar
Informar

Aprobar

NOO00000: 000

Archivar

Observaciones:

7.6. ENTREGA DE DOCUMENTOS A LA GERENCIA DE LICENCIAS

La asistente administrativa del Departamento de Escuelas de Instruccion Aeronautica,
entrega la carpeta “Correspondencia recibida, Escuelas de Instruccion Aeronautica”, al
Gerente de Licencias, quien revisa cada documento y lo margina, es decir, determina el
trdmite y seguimiento que debe realizar la persona a quien designe como responsable en
la hoja de tramite, sefialando las observaciones que considere necesarias para responder
dicho documento.

7.7. DISTRIBUCION DE DOCUMENTOS
Una vez la documentacion es revisada y marginada por el Gerente de Licencias, la
asistente administrativa del Departamento de Escuelas de Instruccion Aeronautica, entrega
la documentacién a la persona responsable de dar tramite al documento, quien firma de
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recibido en el libro de control auxiliar de correspondencia recibida, para tener una
constancia de que el mismo fue entregado y quien es la persona responsable.

7.7.1. Documentacion para Conocimiento General

La asistente administrativa del Departamento de Escuelas de Instruccion
Aeronautica, cuando recibe un documento para conocimiento general (circulares,
memos u otros), hace entrega de una copia a cada uno de los miembros del
Departamento de Escuelas de Instruccidn Aeronautica, quienes firman de recibido
en el original.

Posteriormente archiva, el documento original, en la carpeta correspondiente en el
archivo del departamento de Escuelas de Instruccion Aeronautica.

7.8. ARCHIVO DE DOCUMENTOS

a)

b)

c)

La asistente Administrativa de Escuelas de Instruccion Aerondutica, debera archivar en
orden correlativo, una fotocopia de los documentos enviados y recibidos, en la carpeta
que corresponda, rotulada: Oficios enviados, Oficios Recibidos, Circulares Enviadas,
Circulares Recibidas, en el caso de los oficios recibidos y emitidos de cada operador se
archivaran en el file correspondiente a cada operador.

El oficio original sellado de recibido lo archiva en orden correlativo, en la carpeta del
operador que corresponda.

Toda la correspondencia del Departamento de Escuelas de Instruccion Aeronautica,
permaneceran por un periodo de dos (2) afios en el archivo de la Gerencia de Licencias,
después de este se enviara al Archivo General de la DGAC. El Gerente de Licencias,
es la dltima autoridad en determinar si alguna documentacion debe mantenerse en el
archivo de la Gerencia por periodos mas largos.

8. CAPITULO 2 - PROCEDIMIENTO PARA APROBACION DE PROGRAMAS DE INSTRUCCION
DE VUELO

8.1. APROBACION DE PROGRAMAS DE INSTRUCCION DE VUELO

a)

b)

La DGAC en su pagina Web tiene a disposicion de los usuarios los programas de
entrenamiento para las diferentes licencias y habilitaciones, los cuales pueden ser
descargados por los solicitantes para iniciar el trdmite respectivo el cual deberé realizar
en la Gerencia de Licencias, Departamento de Escuelas de Instruccién Aeronautica, la
asistente administrativa es la persona encargada de brindar informacién para toda
persona que asi lo solicite.

La Asistente administrativa del Departamento de Escuelas de Instruccidon Aeronautica,
hace de conocimiento del solicitante que toda documentaciéon que se remita, debe ser
dirigida a la Gerencia de Licencias, conforme la Circular LIC-CR-09-2013, que su
solicitud y el programa debe ser emitido a titulo personal, no debe hacer referencia ni
utilizar el logo de ninguna EIA. Asi mismo debe presentarlo encuadernado, contener
caratula con la denominacién del programa, el nombre completo del instructor y nimero
de licencia del mismo.
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c)

d)

e)

f)

)

Cuando el solicitante presente el programa para aprobacién y llevar a cabo la instruccién
de vuelo, la asistente administrativa, antes de recibirlo debe revisar que no se haga
referencia ni se utilice el logo de ninguna EIA, en la solicitud o en el programa, si es asi,
lo recibe.

El Gerente de Licencias, designara a un inspector de operaciones, para que lleve a cabo
la revisién y aprobacién del programa de instruccion de vuelo.

El inspector de operaciones revisara los procedimientos que dicho instructor plasmo en
su programa de instruccion y lo comparara con lo establecido en las regulaciones para
poder asegurarse que la instruccién recibida por el alumno tendra los resultados
adecuados de pericia y seguridad.

Si en la revisién el inspector detecta discrepancias, deben seguir el procedimiento
descrito en el capitulo 7 “Procedimiento para Emision de Reportes de no
conformidades”, del presente manual.

En caso no existieren discrepancias, o si las mismas fueran corregidas y aceptadas, el
inspector emitird un oficio de aprobacion del programa de instruccion de vuelo.
Adicionalmente debera colocar:
e Enla caratula: el sello de Aprobado con fecha y firma del inspector de operaciones.
e En cada hoja del programa: en la parte inferior derecha, el sello de la Gerencia de
Licencias y firma del inspector de operaciones responsable de la aprobacion.
e Los programas que pueden presentarse para aprobacion son los que se detallan:
o Piloto Privado Avibn Monomotor
Piloto Comercial Avion
Habilitacion de Vuelo por Instrumentos
Habilitacion de Avidon Multimotor
Habilitacion de Instructor de Vuelo Avién
Habilitacion de Vuelo de Fumigacién Agricola
Piloto Privado Helicoptero,
Piloto Comercial Helicéptero
Instructor de vuelo Helicéptero.

0O O 0O 0O 0O 0 O O

8.2. APROBACION DE DIVERSOS PROGRAMAS DE INSTRUCCION

a)

b)

Para iniciar el trdmite respectivo el solicitante deberd abocarse a la Gerencia de
Licencias, Departamento de Escuelas de Instruccibn Aerondutica, la asistente
administrativa serd la persona encargada de brindar informacion.

La Asistente administrativa del Departamento de Escuelas de Instruccidon Aeronautica,
hace de conocimiento del solicitante que toda documentacion que se remita, debe ser
dirigida a la Gerencia de Licencias, el programa no debe ser emitido a titulo personal,
debe hacer referencia a una EIA. Asi mismo, debe presentarlo encuadernado, contener
caratula con la denominacién del programa y el nombre completo de la escuela.
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c)

d)

f)

)

Cuando el solicitante presente el programa para aprobacion, la asistente administrativa,
antes de recibirlo debe revisar que no se haga referencia a titulo personal y que se
utilice el logo de una EIA, en la solicitud o en el programa.

El Gerente de Licencias, designara a un inspector de operaciones, para que lleve a cabo
la revision y aprobacién del programa de instruccion.

El inspector de operaciones revisara los procedimientos plasmados en el programa de
instruccion y lo comparara con lo establecido en las regulaciones para poder asegurarse
que la instruccion que se pretenda brindar al alumno tendra los resultados adecuados
de calidad.

Si en la revisién el inspector detecta discrepancias, deben seguir el procedimiento
descrito en el capitulo 7 “Procedimiento para Emision de Reportes de no
conformidades”, del presente manual.

En caso no existieren discrepancias, o si las mismas fueran corregidas y aceptadas, el

inspector emitira un oficio de aprobacion del programa y deberé colocar:

e Enla caratula: el sello de Aprobado con fecha y firma del inspector de operaciones.

e En cada hoja del programa: en la parte inferior derecha, el sello de la Gerencia de
Licencias y firma del inspector de operaciones responsable de la aprobacion.

9. CAPITULO 3 - PROCEDIMIENTO PARA ACEPTACION DE AERONAVES PARA
INSTRUCCION

9.1. ACEPTACION DE AERONAVES PARA INSTRUCCION

a)

b)

El interesado contacta con la DGAC, en la Gerencia de Licencias, Departamento de
Escuelas de Instruccion Aeronautica, la asistente administrativa es la persona
encargada de brindar informacion para toda persona que asi lo solicite, en cuanto a los
requerimientos para inscribir una aeronave para instruccion.

La asistente administrativa del Departamento de Escuelas de Instruccién Aeronautica
hace de conocimiento del solicitante que toda documentacion que se remita, debe ser
dirigida a la Gerencia de Licencias, le hace entrega de una copia de la Circular GLIC-
CIR-01-2014 con fecha 15/07/2014, asunto: CONTROLAR EL USO DE AERONAVES
DE ALA FIJA O ROTATIVA QUE SEAN CEDIDAS O ALQUILADAS PARA FINES DE
INSTRUCCION, A UNA ESCUELA DE INSTRUCCION AERONAUTICA EN
PARTICULAR asi como de las formas DGAC-ESC-101 y DGAC-ESC-102; informa que
adicional a los requerimientos de la circular un inspector de la DGAC efectuara una
inspeccioén a la aeronave.

Cuando el operador o propietario presente su solicitud de aceptacion de aeronaves para
instruccion mediante la forma DGAC-ESC-101, adjuntando todos los documentos
requeridos, la asistente administrativa del Departamento de Escuelas de Instrucciéon
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d)

f)

9)

h)

Aeronautica, para poder recibirlos debera revisar que todos los documentos estén
completos, legibles, firmados, y vigentes, si es asi los recibe.

La asistente administrativa del Departamento de Escuelas de Instruccién Aeronautica,

conforma un expediente identificado con la matricula de la aeronave, los documentos

solicitados deben tener el orden siguiente:

e Fotografia de la aeronave

e Forma DGAC-ESC-101

e Certificado de Matricula

e Certificado de Aeronavegabilidad

e Pdliza de seguro completa

e Forma DGAC-ESC-102

e Registro de ELT406

e Forma DGAC-ESC-119 o Forma DGAC-ESC-120

e Licencia de Estacion de Radio

e Archivos histéricos

e Manual de la aeronave

e Contrato de arrendamiento entre el duefio y la EIA, en caso de que la EIA sea la
propietaria de la aeronave, especificarlo por medio de una carta.

El Gerente de Licencias designa a un inspector de aeronavegabilidad, quien revisa la
documentacién requerida que conforma el expediente, verificando que la misma cumpla
con lo requerido en GLIC-CIR-01-2014 con fecha de 15/07/2014, asunto: CONTROLAR
EL USO DE AERONAVES DE ALA FIJA O ROTATIVA QUE SEAN CEDIDAS O
ALQUILADAS PARA FINES DE INSTRUCCION, A UNA ESCUELA DE INSTRUCCION
AERONAUTICA EN PARTICULAR , la Legislacién nacional e internacional aplicable y
vigente.

El inspector de aeronavegabilidad efectlia una evaluacion de la aeronave, con el fin de

verificar si la misma cumple con las condiciones de aeronavegabilidad requeridas para

brindar instruccion de vuelo. Para el efecto utiliza la forma DGAC-ESC-103.

e ElInspector de Aeronavegabilidad notifica al operador o propietario la fecha y la hora
exacta para realizar la evaluacion.

e Sienlaevaluacion el inspector detecta discrepancias, deben seguir el procedimiento
descrito en el capitulo 7 “Procedimiento para Emision de Reportes de no
conformidades”, del presente manual.

En caso no existieren discrepancias, en el expediente ni en la evaluacién o las mismas
fueran corregidas y aceptadas, el inspector de aeronavegabilidad debera emitir un oficio
al Gerente de Licencias informando que la aeronave cumple con los requisitos
solicitados.

El Gerente de Licencias solicita a la asistente administrativa que emita un oficio para
AIS informando sobre la matricula de la aeronave, que a partir de la fecha podra
presentar plan de vuelo de instruccion, otro para la Gerencia de Estandares de Vuelo,
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solicitando que dicha aeronave se agregue al listado de aeronaves de instruccion de
determinada EIA, publicado en la pagina web de la DGAC.

9.2. RENOVACION DE LA APROBACION DE AERONAVES PARA INSTRUCCION

a)

b)

c)

d)

e)

Previo al vencimiento de la vigencia de los documentos presentados para la aceptacién
de la aeronave para instruccion, el operador o propietario deberd presentar el
documento correspondiente renovado para continuar con la vigencia, debiendo llenar y
presentar las formas DGAC-ESC-101 y DGAC-ESC-102.

El Gerente de Licencias, designa a un inspector de aeronavegabilidad para que lleve a
cabo la evaluacién de la aeronave, con el fin de verificar si la misma sigue cumpliendo
con las condiciones de aeronavegabilidad requeridas para brindar instruccién de vuelo.
Para el efecto utilizara la forma DGAC-ESC-103.

El Inspector de Aeronavegabilidad notifica al operador o propietario la fecha y la hora
exacta para realizar la evaluacion.

Si en la revision el inspector detecta discrepancias, deben seguir el procedimiento
descrito en el capitulo 7 “Procedimiento para Emision de Reportes de no
conformidades”, del presente manual.

El Inspector de Aeronavegabilidad cuenta con la facultad de realizar evaluaciones
periédicas a las aeronaves, con el fin de garantizar que las mismas cumplan con las
condiciones de aeronavegabilidad requeridas para ser utilizadas en la instruccion de
vuelo.

9.3. VENCIMIENTO DE LA VIGENCIA DE LOS DOCUMENTOS DE LAS AERONAVES DE
INSTRUCCION

a)

b)

c)

La asistente administrativa debera llevar el control de la vigencia de los documentos
presentados, si alguno de estos pierde su vigencia, el interesado no presenta el
documento correspondiente vigente inmediatamente se procederd a eliminar la
aeronave del listado de aeronaves para instruccion de una EIA, de la forma siguiente:

La asistente administrativa emite un oficio para AlS informando sobre la matricula de la
aeronave, que a partir de la fecha no podra presentar plan de vuelo de instruccion y otro
oficio para para la Gerencia de Estandares de Vuelo, solicitando que dicha aeronave se
elimine del listado de aeronaves de instruccion de las EIA, publicado en la pagina web
de la DGAC.

Si el operador o propietario desea que la aeronave se incorpore nuevamente en el
listado de aeronaves para instruccion, debera iniciar el procedimiento indicado en el
numeral 9.1 del presente capitulo procedimiento para aceptacion de aeronaves para
instruccion.
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10. CAPITULO 4 - PROCEDIMIENTO DE SOLICITUD DE MODIFICACION DE DATOS DEL
CERTIFICADO OPERATIVO, HABILITACIONES Y RENOVACION DEL CERTIFICADO
OPERATIVO

10.1. SOLICITUD DE MODIFICACION DE DATOS DEL CERTIFICADO OPERATIVO (CO)
POR CAMBIO DE INSTALACIONES DE LA EIA

a)

b)

c)

d)

e)

f)

)

h)

En el caso de enmiendas derivadas del cambio de instalaciones de la EIA, la asistente
administrativa es la persona encargada de brindar informaciéon en cuanto a los
requerimientos para cambios del contenido CO, para el efecto entregaréa al solicitante
la forma DGAC-ESC-115 la cual debera completar indicando el cambio solicitado.

Una vez que el operador presenta la forma DGAC-ESC-115, el Gerente de Licencias,
designara al inspector de escuelas que lleve a cabo el tramite, este debera programar
la inspeccién de instalaciones notificando a la EIA por medio de un oficio la fecha y
hora en que realizara dicha inspeccién, la cual debera efectuar con base a lo
establecido en el capitulo 6, numeral 12.6 inspecciones derivadas de modificaciones
del Certificado Operativo (CO) por cambio de instalaciones de la EIA.

Si en la inspeccion de las instalaciones, el inspector detecta discrepancias, deberd
reportarlas al operador de acuerdo a lo descrito en el capitulo 7 “Procedimiento para
Emision de Reportes de no conformidades”, del presente manual.

Una vez corregidas las discrepancias, 0 si no se detectara ninguna discrepancia, el
inspector emitira un oficio informandole al Gerente de Licencias, el cierre de las
mismas y la aprobacion de la solicitud de modificacion del CO, el cual debera entregar
a la asistente administrativa.

La asistente administrativa debera elaborar el nuevo Certificado Operativo (CO),
Forma DGAC-ESC-111, con los nuevos datos, posteriormente se encargara de
remitirlo a la Gerencia de Licencias.

El Gerente de Licencias a través de un oficio remite al Director/Interventor de la DGAC
el CO para la firma de autorizacién respectiva.

El inspector de Escuelas a través de un oficio notificara al Gerente del Departamento
de Transporte Aéreo sobre la modificacion del CO de la EIA adjuntando copia del
mismo.

El inspector de Escuelas a través de un oficio notificara al Registrador Aeronautico
Nacional sobre la modificacion del CO de la EIA adjuntando copia del mismo.

La asistente administrativa debera emitir un oficio dirigido al representante legal de la
EIA para hacer entrega del huevo CO.
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10.2. MODIFICACION DE HABILITACIONES PARA EIA

La asistente administrativa es la persona encargada de brindar informacién en cuanto a los
requerimientos para modificacion de habilitaciones de la EIA y hara entrega de la forma
DGAC-ESC-115, en donde el solicitante consignara si se trata de solicitud de aprobacién
de una nueva habilitacién o cancelacién de una ya existente.

10.3. MODIFICACION DE HABILITACIONES PARA EIA POR SOLICITUD DE APROBACION
DE NUEVA HABILITACION

a)

b)

c)

d)

e)

f)

a)

h)

Una vez que el operador presenta la forma DGAC-ESC-115, el Gerente de Licencias,
designara al inspector para la revision del Programa de entrenamiento, quien
determinara si el programa es satisfactorio o no.

De igual manera el inspector evaluara los curriculos de los instructores propuestos
para brindar la capacitacion teérica del curso perteneciente a la habilitacion solicitada,
debera verificar para el efecto la competencia de dicho personal, como minimo
deberan poseer un diploma o equivalente que certifique que son instructores tedéricos,
en caso de ser necesario podra programarse una demostracion practica.

Si en la revision del programa o en la evaluacion de los curriculos, el inspector detecta
discrepancias, estas debera reportarlas al operador de acuerdo a lo descrito en el
capitulo 7 “Procedimiento para Emision de Reportes de no conformidades” del
presente manual.

Una vez corregidas las discrepancias o si no se detectara ninguna discrepancia, el
inspector emitira un oficio informandole al Gerente de Licencias el cierre de las mismas
y la aprobacion de la solicitud de modificacion de las Habilitaciones de la EIA, el cual
debera entregar a la asistente administrativa.

La asistente administrativa deberd elaborar el nuevo documento de Habilitaciones
para la EIA, Forma DGAC-ESC-112, el cual deberé firmar el inspector de escuelas y
posteriormente se encargara de remitirlo al Gerente de Licencias para firma.

El inspector de Escuelas a través de un oficio notificara al Gerente del Departamento
de Transporte Aéreo sobre la modificacién de las Habilitaciones de la EIA, adjuntando
copia de la Forma DGAC-ESC-112.

El inspector de Escuelas a través de un oficio notificard al Registrador Aerondutico
Nacional sobre la modificacion sobre la modificacion de la Habilitaciones de la EIA,
adjuntando copia de la Forma DGAC-ESC-112.

La asistente administrativa debera emitir un oficio dirigido al representante legal de la
EIA, para informar sobre la aprobacion del programa de entrenamiento y hacer entrega
del nuevo documento de Habilitaciones para la EIA, Forma DGAC-ESC-112.
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10.4. MODIFICACION DE HABILITACIONES PARA EIA POR SOLICITUD DE CANCELACION
HABILITACION

a)

b)

c)

d)

En el caso de que la solicitud sea para cancelar una habilitacién que ya tenian
aprobada, la asistente administrativa debera elaborar el nuevo documento de
Habilitaciones para la EIA, Forma DGAC-ESC-112, el cual debera firmar el inspector
de escuelas, posteriormente se encargara de remitirlo al Gerente de Licencias para
firma.

El inspector de Escuelas, a través de un oficio notificard al Gerente del Departamento
de Transporte Aéreo sobre la modificacion de las Habilitaciones de la EIA, adjuntando
copia de la Forma DGAC-ESC-112.

El inspector de Escuelas, a través de un oficio notificara al Registrador Aeronautico
Nacional sobre la modificacion sobre la modificacién de la Habilitaciones de la EIA,
adjuntando copia de la Forma DGAC-ESC-112.

La asistente administrativa deberéd emitir un oficio dirigido al representante legal de la
EIA, parainformar sobre la aprobacion del programa de entrenamiento y hacer entrega
del nuevo documento de Habilitaciones para la EIA, Forma DGAC-ESC-112.

10.5. SOLICITUD DE RENOVACION DE CERTIFICADO OPERATIVO (CO)

Para la renovacion de CO, el operador debera iniciar el tramite respectivo como minimo
con 30 dias de anticipacion al vencimiento del mismo.

a)

b)

c)

d)

La asistente administrativa es la persona encargada de brindar informacién en cuanto
a los requerimientos para renovacion del CO, y hara entrega de la forma DGAC-ESC-
115.

Una vez que el operador presenta la forma DGAC-ESC-115, el Gerente de Licencias,
designara al inspector de escuelas que lleve a cabo el tramite, éste debera programar
la inspeccion notificando a la EIA por medio de un oficio indicando la fecha y hora en
que realizara dicha inspeccion, dicha inspeccion debera efectuar con base a lo
establecido en el capitulo 6, numeral 12.2 Inspecciones de Base programadas, del
presente Manual.

Si en la inspeccion de las instalaciones el inspector detecta discrepancias, debera
reportarlas al operador de acuerdo a lo descrito en el capitulo 7 “Procedimiento para
Emisién de Reportes de no conformidades” del presente manual.

Una vez corregidas las discrepancias, o si ho se detectara ninguna discrepancia, el
inspector emitird un oficio informandole al Gerente de Licencias el cierre de las mismas
y la aprobacion de la renovacion del CO, el cual debera entregar a la asistente
administrativa.
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e)

f)

g)

h)

La asistente administrativa debera elaborar el nuevo Certificado Operativo (CO),
Forma DGAC-ESC-111, con los nuevos datos, posteriormente se encargara de
remitirlo a la Gerencia de Licencias.

El Gerente de Licencias a través de un oficio remite al Director de la DGAC el CO,
para la firma de autorizacion respectiva.

El inspector de Escuelas, a través de un oficio notificard al Gerente del Departamento
de Transporte Aéreo sobre la modificacion del CO de la EIA, adjuntando copia del
mismo.

El inspector de Escuelas, a través de un oficio notificard al Registrador Aeronautico
Nacional sobre la modificaciéon del CO de la EIA, adjuntando copia del mismo.

La asistente administrativa deberd emitir un oficio dirigido al representante legal de la
EIA, para hacer entrega del nuevo CO.

11. CAPITULO 5 - PROCESO DE CERTIFICACION DE ESCUELAS DE INSTRUCCION
AERONAUTICA

11.1. PROCESO DE CERTIFICACION DE UNA ESCUELA DE INSTRUCCION
AERONAUTICA

a)

b)

Para llevar a cabo el otorgamiento del Certificado Operativo (CO) de una Escuela de
Instruccion Aerondutica se deberd realizar en 5 fases:

e Fase 1 - Pre solicitud

e Fase 2 - Solicitud formal

e Fase 3 - Evaluacién de Documentos
e Fase 4 - Demostracion técnica

e Fase 5 - Certificacion

Para obtener informacién acerca del proceso de certificacion técnica para obtener un
CO, el interesado contacta con la DGAC en la Gerencia de Licencias, Departamento
de Escuelas Aeronauticas y se le hara entrega del Modelo de la Carta “Pre-solicitud”.

Se deberd hacer de conocimiento del solicitante que toda documentaciéon que se
remita en relacion al proceso de certificacion, debe ser dirigida a la Gerencia de
Licencias, conforme a la Circular LIC-CR-09-2013 asunto: envio de documentacion,
de fecha: 22/08/2013.

Se debera hacer de conocimiento del solicitante que toda comunicacién y tramites que
realice con la DGAC debe efectuarlos a través del propietario o del representante legal
de la entidad, debiendo acreditar su personeria presentando copia de la
documentacién legal correspondiente (EI documento en donde conste el
nombramiento del Representante Legal o mandatario que firma y actla en
representacién de la persona juridica; y el documento personal de identificacién (DPI)
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del Propietario, Representante Legal o mandatario, o pasaporte si fuere extranjero no
domiciliado en la Republica de Guatemala).

11.2. FASE 1: PRE SOLICITUD

a)

b)

<)

d)

La Fase 1 da inicio cuando el solicitante presenta la carta de pre-solicitud conforme al
Modelo de Carta “Pre-solicitud” en ese momento la Gerencia de Licencias,
Departamento de Escuelas Aeronauticas, hace entrega al solicitante de la “Guia
informativa del proceso de certificacion para EIA” para que el solicitante se preparare
para asistir a la reunién informativa.

La Gerencia de Licencias nombra al Equipo de Certificacién de la DGAC, el cual

debera estar conformado por:

e Jefe o Encargado del Proceso de Certificacion: deberd encargarse de la
comunicacion entre la EIA y la DGAC, preparar y dar seguimiento a cada fase del
proceso de certificacion.

e Inspector de aeronavegabilidad: (debera encargarse de la inspeccién a las
aeronaves para instruccion dela EIA y de lo que corresponda si una EIA esta
solicitando la habilitacién para formacion de personal de mantenimiento).

e Inspectores de Operaciones: acorde a la habilitacion solicitadas por la EIA.

e Inspector de Escuelas

e Asistente Administrativa

En respuesta a la carta de pre-solicitud, el equipo de certificacion de la DGAC
utilizando el Modelo de Oficio “Convocatoria de reunién de pre-solicitud”, convocara a
una reunion informativa relativa al servicio y orientaciéon por parte de la DGAC en
relacién con los estandares, procedimientos, responsabilidades y atribuciones del
servicio que pretende brindar y la documentacién técnica que debe presentar, asi
como informacién acerca del proceso de certificacion.

En la reunién de pre-solicitud debe:

e A esta reunion deben asistir: El equipo de certificacion de la DGAC y Propietario
0 Representante Legal de la EIA.

e La reuniéon debe ajustarse, en lo posible, a lo establecido en la agenda de
convocatoria:

e El equipo de certificacion de la DGAC se presenta y procede a dar una breve
presentacion de la estructura y funciones de la DGAC, haciendo énfasis en la
descripcion de las funciones y personal del Departamento de Escuelas
Aeronauticas de la Gerencia de Licencias.

o El propietario o representante legal de la EIA, hace una breve presentacion de su
proyecto.

e El equipo de certificacion de la DGAC, proseguira con una presentacion general
de la RAC 141 en el caso de escuelas de vuelo o referentes a otras habilitaciones
y 147 en el caso de escuelas de mantenimiento y destacando los siguientes
puntos:
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Requisitos minimos requeridos para el personal gerencial e instructores
Instalaciones (tedricas y practicas).

Aeropuertos/Aerédromos

Aeronaves

Dispositivo de Entrenamiento de Vuelo Sintético, Simulador de Vuelo y
simuladores para la practica de las diferentes licencias que no sean de vuelo,
ejemplo Controladores de transito aéreo y tripulantes de cabina.

Contenido del Manual de Instruccion y Procedimientos (MIP),

o Contenido de los programas

o Laboratorios de practicas en el caso de EIA de mantenimiento de aeronaves.

o O O O O

e}

e) Continla el equipo de certificacion de la DGAC, dando informacién acerca del proceso
de certificacion de una EIA, desarrollando las fases del mismo. Y resaltando lo
siguiente:

El propietario o representante legal de la EIA serd el encargado de la
comunicacion con la DGAC.

El plazo maximo para el proceso de certificacion, es de un (1) afio, contado a
partir de la fecha de presentacion de la solicitud formal hasta que la DGAC
otorgue el CO.

Si durante el proceso de certificacion la entidad solicitante decide suspender el
proceso deberd naotificarlo por escrito a la DGAC.

Nadie puede operar un servicio aeronautico y hacer publicidad relacionada a
menos que: Sea poseedor de un Certificado Operativo CO y Contrato de
Explotacion (Ley de Aviacion Civil).

Asi mismo, en ningln caso se puede otorgar el CO y autorizar la realizacion de
cualquier tipo de operacion sin haber concluido el proceso de certificacion.

Se informara que el tramite del Certificado de Explotacion se efectia en el
Departamento de Transporte Aéreo, y debe llevarse de forma simultanea al
Proceso de Certificacion.

Se informa ademas acerca de la vigencia del CO y las habilitaciones.

También se le informara que finalizado el proceso de certificacion, la DGAC
iniciard un plan de vigilancia para la EIA.

El equipo de certificacién de la DGAC entrega al solicitante de la EIA, la forma
DGAC-ESC-104 “solicitud formal” la cual incluye el listado de documentacién que
debe presentar el solicitante en la fase 2, y la forma DGAC-ESC-122 Programa
de Eventos en la cual deberan anotar las fechas en que pretenden cumplir con
cada uno de los requerimientos del proceso.

Se informa que la solicitud formal debe ser presentada por la EIA dentro del plazo
de 3 meses, contados a partir de la reunion informativa de la fase 1 de pre-
solicitud, de lo contrario el proceso de certificacion quedara anulado.

Asi mismo, se informa a la EIA que no se aceptara la solicitud formal si no se
adjunta a la misma toda la documentacion listada en la forma DGAC-ESC-104
“solicitud formal”.

El equipo de certificacion otorga un periodo de tiempo para resolver dudas.
Cierre de la reunién.
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El Asistente del equipo de certificacion de la DGAC, actla como secretario en la
reunién y elabora una minuta de los puntos expuestos durante la misma. El acta
debe ser firmada por todos los asistentes, y para su elaboracién se utiliza como
base el “Modelo de Acta de Reunidn de Pre-solicitud” (Anexo C). Se entrega una
copia del acta a la EIA.

El encargado del proceso de certificacion elaborara una carta notificando el cierre
de la fase 1 dandole una copia al solicitante.

11.3. FASE 2: SOLICITUD FORMAL

a) La Fase 2 da inicio cuando el solicitante presente la forma DGAC-ESC-104 “solicitud
formal”.

b)

c)

d)

El Jefe del equipo de certificacion de la DGAC, revisa que se adjunte a la solicitud
formal toda la documentacion listada en la forma DGAC-ESC-104 “solicitud formal”,
de lo contrario no se aceptara dicha solicitud.

Deberan adjuntar un programa o cronograma de eventos utilizando la forma DGAC-
ESC-122 “cronograma de eventos” y la respectiva carta de cumplimiento.

El equipo de certificacion de la DGAC, al finalizar cada fase del proceso de
certificacién incorporara en el programa o cronograma de eventos las fechas en
gue se realizaron las actividades, el cual ira firmando el Jefe del Proceso de
Certificacion.

Dicho programa de eventos se adjunta en el informe final del proceso de
certificacién que se remite al Director de la DGAC.

Los documentos y manuales que debera presentar el operador para revision,
aprobacion o aceptacién para cada servicio aeronautico, se detallan a continuacion,
quedando a criterio de la DGAC reducir o ampliar el listado dependiendo del tipo o
magnitud del servicio:

Solicitud Formal

Manual de Instruccion y Procedimientos (MIP), de acuerdo a la RAC 141 o 147
segun aplique.

Curriculo del jefe de instruccién del sistema de calidad e instructores de vuelo y
tierra conforme a la RAC 141 o 147 segun aplique.

Ubicacién de instalaciones y descripcién de las mismas, incluyendo plano de
instalaciones y sus respectivas salidas de emergencia.

Listado de equipo y ayuda para la ensefianza (teérica y practica).

Estructura organizacional.

Propuesta de habilitaciones y especificaciones de operacion solicitadas de
acuerdo a RAC141 o 147 segun aplique.

Programa de entrenamiento tedrico para cada una de las habilitaciones que
pretende obtener de acuerdo a la RAC141 o 147 segun aplique.

Programa de entrenamiento de vuelo o practico, segin corresponda, para la
habilitacion que pretende obtener de acuerdo a RAC 141.
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e)

f)

)

h)

)

k)

e Contrato de arrendamiento de las instalaciones, vigente y con un plazo minimo
de 6 meses, o certificacion del registro general de la propiedad, conforme a la
RAC 141 o 147 segun aplique.

e Aeronaves: lo especificado en RAC 141.

e Simuladores y Dispositivos de Entrenamiento de Vuelo sintético: lo especificado
en RAC 141.

e Simuladores o laboratorios para las diferentes licencias que no sean relacionadas
al vuelo de aeronaves como por ejemplo técnicos de mantenimiento, tripulantes
de cabina y controladores de transito aéreo.

El Equipo de Certificacion de la DGAC revisa que la informacién consignada en la
forma DGAC-ESC-104 “solicitud formal” esta correcta, de no ser asi, no acepta la
solicitud formal y mediante un oficio pide al solicitante que corrija la informacion.

Revisa que la solicitud formal sea presentada por la EIA dentro del plazo de 3 meses,
contados a partir de la reunion informativa de la fase 1 de pre-solicitud, de lo contrario
se informa a la EIA a través de un oficio que el proceso de certificacion queda anulado
por su falta de intencibn en el proceso de certificacibn y que debe presentar
nuevamente la carta de pre-solicitud e iniciar el proceso de certificacion desde la fase
1.

En caso de que la informacion de la solicitud formal se encuentre correcta, o la misma
fuere corregida, el Equipo de Certificacién de la DGAC la aceptara y procedera a
realizar una evaluacién de los siguientes documentos:

e La curricula del equipo de instructores de la EIA.

e Estructura organizacional.

De no cumplir con los requisitos, se notificara a la EIA de acuerdo a lo descrito en el
capitulo 7 “Procedimiento para Emision de Reportes de no conformidades”, del
presente manual.

En caso de que no existan discrepancias o las mismas fueran corregidas y aceptadas
y los instructores propuestos llenan los requisitos, el equipo de certificacion de la
DGAC notifica a la EIA la fecha y la hora exacta para realizar la evaluacion sobre
conocimientos de la legislacion aeronautica aplicable a EIA.

Se utilizar4 la Forma DGAC-ESC-105 para llevar a cabo la Evaluacion al personal
gerencial y equipo de instructores de la EIA, el objetivo es determinar su conocimiento
de la legislacion aeronautica aplicable a EIA.

En caso que no aprueben la evaluacién, se le notifica al propietario o representante
legal de la EIA, a través de un oficio y se programa una segunda evaluaciéon en un
plazo de 2 semanas. En caso vuelvan a reprobar la evaluacion, la EIA debera proponer
a otras personas que llenen los requisitos, y éstos deberan someterse a la evaluacion.

Archivo: UP/NORMAS Y PROCEDIMIENTOS/GLA-ESC-PF-001-
2017 Manual De Procedimientos Y Formas Del Departamento De
Escuelas Aeronauticas De La Gerencia De Licencias

REEDICION
21/08/2017

Péagina 29 de 133




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO
DE LA GERENCIA DE LICENCIAS INTERNO
GLA-ESC-PF-001-2017

n)

Si los instructores propuestos llenan los requisitos y aprueban ambas evaluaciones,
el equipo de certificacion de la DGAC, a través de un oficio comunica al Jefe del
Proceso de Certificacion, la aceptacién de los instructores de la EIA.

Si la EIA reemplaza algun instructor durante el proceso de certificacion, la EIA debe
someterlo a probacién ante la DGAC, se evaluara su curriculo y el nuevo instructor
debera aprobar las evaluaciones relativas a su competencia docente y su
conocimiento de la legislacion aeronautica aplicable a EIA.

El equipo de certificacion de la DGAC notifica a la EIA la aceptacién o no aceptacion
de los Instructores, utilizando el Modelo de Oficio “Aceptacién o no aceptacion de
instructores propuestos”.

El equipo de certificacion de la DGAC envia a la EIA un oficio de cierre de la fase 2,
notificandole que se dara inicio a la fase 3, a través del Modelo de Oficio “Cierre fase
2"

11.4. FASE 3: EVALUACION DE DOCUMENTOS

a)

b)

c)

d)

e)

En esta fase el equipo de certificacion de la DGAC revisa la documentacion
presentada por la EIA.

Si durante la evaluacion del MIP y demas documentos se detectan discrepancias, el
equipo de certificacién de la DGAC hara de conocimiento a la EIA y se le notificara a
la EIA, de acuerdo a lo descrito en el capitulo 7 "Procedimiento para Emisién de
Reportes de no conformidades", del presente manual.

En caso de gue no existieren discrepancias o las mismas fueran corregidas y una vez
aceptado el MIP y demés documentos, el o los Inspectores correspondientes, a través
de un oficio comunicaran al Jefe del Proceso de Certificacion la aprobacion del MIP y
demés documentos.

El equipo de certificacion de la DGAC notifica a la EIA, la aprobacion del MIP y demas

documentos utilizando el Modelo de Oficio “Aprobacion de MIP”.

e Se solicitara a la EIA dos (2) copias del MIP Aprobado y una de ellas sera
entregada a la EIA con el oficio de aprobacién del mismo. La otra copia se
guedara en la Gerencia de Licencia en el Departamento de Escuelas de la DGAC.

e Todas las hojas del listado de paginas efectivas deben tener el sello de aprobado
y ser firmadas por el inspector que aprueba el MIP.

Cuando todos los documentos sean aprobados el equipo de certificacion de la DGAC
envia a la EIA un oficio de cierre de la fase 3, notificAndole que daré inicio la fase 4 a
través del Modelo de Oficio “Cierre fase 3”.
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11.5. FASE 4: DEMOSTRACION TECNICA

a)

b)

d)

e)

En esta fase el equipo de certificacion de la DGAC realiza un Plan de Inspeccion y

para el efecto lleva a cabo una reunidn para determinar los temas siguientes:

e Seleccion de formas a utilizar en la inspeccion de base de la EIA: Dependiendo
de las habilitaciones que desea el solicitante al certificarse, debera utilizar las
diferentes formas: (Operaciones la Forma DGAC-ESC-108, DGAC-ESC-116,
DGAC-ESC-117, DGAC-ESC-118, Aeronavegabilidad la Forma DGAC-ESC-103.
Y en caso de que cuente con un Dispositivo de Entrenamiento O Simulador de
vuelo, debera utilizar las Formas DGAC-ESC-109 y DGAC-ESC-110
respectivamente, Ayudas y dispositivos entrenamiento para tripulantes de cabina
Forma DGAC-ESC-128, Aeronaves de ala fija DGAC-ESC-119, ala rotativa
DGAC-ESC-120).

e Fecha en que se realizara la inspeccién de base.

e Duracion de la inspeccion de base.

e |dentificar las instalaciones y aeropuertos o aerédromos.

El Equipo de certificacion de la DGAC notifica a la EIA la fecha y la hora exacta para

realizar la inspeccion de base, de acuerdo al Modelo de Oficio “Comunicacion a la EIA

del programa de inspeccion”.

e Se advierte que el propietario o representante legal de la EIA debe estar presente
en la inspeccién de base para que conozca las discrepancias detectadas.

e El equipo de certificacion de la DGAC realiza una inspeccion de base a la EIA, a
sus instalaciones, aeronaves (si aplica), y al Dispositivo de Entrenamiento de
Vuelo Sintético o al Simulador de Vuelo (si aplica alguno).

Si en la inspeccion de base se detectan discrepancias, estas deberan reportarlas al
operador de acuerdo a lo descrito en el capitulo 7 “Procedimiento para Emisién de
Reportes de no conformidades” del presente manual.

En caso de que no existieran discrepancias o las mismas fueran corregidas y
aceptadas en otra inspeccion de base que se realizara para verificar las correcciones,
el o los Inspectores correspondientes a través de un oficio comunican al Jefe del
Proceso de Certificacion, la aprobacion de la Inspeccién de Base.

El equipo de certificacion de la DGAC natifica a la EIA la fecha y la hora exacta para
realizar evaluacién al personal gerencial de la EIA, para determinar el conocimiento
de su MIP.

e En caso de que no se apruebe la evaluacion, se notifica al propietario o
representante legal de la EIA a través de un oficio, y se programa una segunda
evaluacion en un plazo de 2 semanas. En caso de que vuelvan a reprobar la
evaluacion, la EIA debera proponer a otras personas que llenen los requisitos y
éstos deberan someterse a la evaluacion.

e Silos instructores propuestos llenan los requisitos y aprueban la evaluacion, el o
los inspectores correspondientes de la DGAC a través de un oficio comunicaran
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al Jefe del Proceso de Certificacion la aprobacion del personal gerencial de la
EIA.

f) Sila EIA reemplaza algun personal gerencial durante el proceso de certificacién se
evaluara y debera aprobar la evaluacion relativa al conocimiento del MIP de la EIA.

g) Si el personal gerencial propuesto llena los requisitos y aprueban la evaluacion, el
equipo de certificacion de la DGAC notificara a la EIA, la aceptacion o no aceptacion
del personal gerencial.

h) La DGAC enviara a la EIA un oficio de cierre de la fase 4, notificandole que se dara
inicio la fase 5 a través de la Modelo de Oficio “Cierre fase 4”.

11.6. FASE 5: CERTIFICACION

a) El equipo de certificaciéon de la DGAC preparara y recopilara la documentacion para
que el Director de la DGAC firme el certificado operativo. Los documentos a recopilar
y preparar son los siguientes:

Informe Final del Proceso de Certificacion (Modelo de Oficio “Informe final del
proceso de certificacion”)

Programa de Eventos (Forma DGAC-ESC-122)

Constancia de Pago de CO (se le informa verbalmente al propietario de la EIA
gue debe abocarse al Departamento Financiero para efectuar los tramites
correspondientes al pago de CO y posteriormente presentarlo a la Gerencia de
Licencias)

Certificado Operativo (CO),(Forma DGAC-ESC-111)

Habilitaciones, (Forma DGAC-ESC-112)

Certificado de Aceptacion del Dispositivo de Entrenamiento de Vuelo Sintético
(Forma DGAC-ESC-113) o el Simulador de Vuelo (Forma DGAC-ESC-114), (si
aplica).

b) El equipo de certificacion de la DGAC remite al Gerente de Licencias los siguientes
documentos:

Informe Final del Proceso de Certificacion

Programa de Eventos

Constancia de Pago de CO

Certificado Operativo (CO)

Habilitaciones

Certificado de Aceptacion del Dispositivo de Entrenamiento de Vuelo Sintético o
el Simulador de Vuelo (si aplica).

Manuales y apéndices asociados y la carta de cumplimiento.

¢) Siendo el gerente de licencias el encargado de remitir al Director de la DGAC los
documentos para firma y aprobacion.
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d) El equipo de certificacion de la DGAC a través de un oficio hace entrega del CO y
Habilitaciones a la EIA, y notifica el cierre del Proceso de Certificacién, utilizando el
Modelo de Oficio “Entrega de CO y Habilitaciones a EIA”.

12. CAPITULO 6 - PROCEDIMIENTOS PARA INSPECCIONES DE SUPERVISION Y VIGILANCIA
A LAS EIA NACIONALES Y EXTRANJERAS

12.1.

12.2.

INSPECCIONES DE SUPERVISION Y VIGILANCIA A LAS EIA

La responsabilidad de la vigilancia inicia con el proceso de aprobacion de una EIA, la
supervision constante de los resultados de su instruccion, tras el reconocimiento.

El objetivo de las actividades de vigilancia es asegurar que la EIA respeta las condiciones
de su reconocimiento y cumple con las disposiciones normativas en materia de instruccion.
La vigilancia incluye un examen del sistema de Aseguramiento de la Calidad de la EIA, de
sus archivos administrativos, técnicos y pedagoégicos, asi como de sus actividades
operacionales, sus instalaciones, los manuales y programas de instruccién aprobados y el
personal docente de la EIA, la vigilancia es una funcién permanente.

Estas inspecciones se realizardn de acuerdo a la programacion anual incorporada dentro
del sistema SIAR por cada inspector y serd responsabilidad de cada inspector asignado a
cada escuela de instruccién aerondutica de dar seguimientos al cierre de discrepancias y
mantener al dia dicha vigilancia.

Se realizara como minimo una inspeccién de base al afio a cada EIA.

Ademas, toda discrepancia encontrada en la inspecciones a una EIA se llenaran acorde al
sistema SIAR por cada inspector.

INSPECCIONES DE BASE (PROGRAMADAS)

Una vez Certificada la EIA se realizan inspecciones y auditorias programadas.

a) Los inspectores de escuelas, operaciones y aeronavegabilidad, preparan la
Programacion Anual de Vigilancia, a través de un oficio deberén presentarla a revision
y aprobacion del Gerente de Licencias en el mes de diciembre de cada afio, debiendo
estipular una inspeccién por semestre a cada EIA.

b) Cualquier cambio en el plan inicial presentado por los inspectores debe ser aprobado
por el Gerente de Licencias.

c) Para efectos de orden los inspectores de escuelas, operaciones y aeronavegabilidad,
coordinan la ejecucion de sus inspecciones de supervision y vigilancia.

d) Los inspectores de escuelas, operaciones y aeronavegabilidad, segin corresponda,
con la debida antelacion contactaran al operador para informarle la fecha en que se
llevard a cabo cada inspeccion. Lo anterior, con el objeto de que el personal,
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instalaciones, aeronaves, equipos y documentos estén disponibles para ser
verificados.
e) Sien lainspeccion se detectan discrepancias, estas deberan reportarlas al operador

de acuerdo a lo descrito en el capitulo 7 “Procedimiento para Emisién de Reportes de
no conformidades” del presente manual.

12.3. AREAS EVALUADAS EN LAS INSPECCIONES DE BASE

a)

b)

c)

d)

e)

f)

a)

Certificado Operativo y Habilitaciones: Se supervisa la exhibicion y vigencia, asi
como la imparticion de los cursos autorizados. Se utiliza la forma DGAC-ESC-116.

Organizacidn: Se supervisa el organigrama, oficinas administrativas, base principal
de operaciones y base satélite. Se utiliza la forma DGAC-ESC-116.

Validez de las Licencias, certificados, habilitaciones y autorizaciones de los
instructores: Se supervisa las calificaciones del personal gerencial y técnico, por
medio de la Forma DGAC-ESC-116 y DGAC-ESC-117.

Instalaciones apropiadas y adecuadas para la instruccién y el numero de
alumnos por curso en cada aula: Se supervisa las oficinas administrativas,
instalaciones para entrenamiento teérico, areas de aleccionamiento para antes y
después del vuelo. Se utiliza la forma DGAC-ESC-108.

Archivos: Se supervisa los archivos de entrenamiento de los estudiantes, del
personal y control de los archivos por medio de la forma DGAC-ESC-116.

Procesos de documentacion: Se supervisa la revision y actualizacién del manual de
instruccion y procedimientos, los programas de entrenamiento para cada uno de los
cursos autorizados en sus habilitaciones, los manuales de operaciones de vuelo, los
manuales de las aeronaves y programa de estudio con dispositivo de instruccion para
simulacion de vuelo, los programas de estudio para simuladores que no sean de vuelo
como por ejemplo, Transito aéreo y tripulantes de cabina, y cualquier documento
utilizado como ayuda didactica para brindar instruccién. En los casos en que las
escuelas utilicen ayudas did4cticas emitidas por entidades como JEPPESEN, ASA, u
otra organizacioén similar reconocida, deberan contar con la suscripcidn respectiva que
garantice que anual o periédicamente dichos documentos seran actualizados y
vigentes, en cumplimiento con los programas de instruccion. Se utiliza la forma DGAC-
ESC-117.

Capacitacion de los instructores: Se supervisa el entrenamiento recurrente y
conocimientos de manuales y programas autorizados para cada habilitacion otorgada
por la DGAC. Se utiliza la forma DGAC-ESC-116.
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h) Practicas de aseguramiento de la calidad: Se verifica el cumplimiento de lo

establecido en la descripcion del sistema de calidad que la escuela tenga contemplado

en su manual de instruccion y procedimientos o bien en un documento separado, lo

que permitirda determinar si la escuela cumple en su totalidad con su sistema de

calidad, el cual como minimo debe identificar claramente los elementos siguientes:

e La politica de la organizacién en materia de instruccién (tanto para los clientes
como su propio personal);

e Las normas de instruccion;

e La asignacion de responsabilidades;

e Los recursos, la organizacion y los procesos operacionales;

e Los procedimientos para garantizar la conformidad de la instruccion;

e Los procedimientos empleados para identificar las desviaciones con respecto a
la politica y las normas para adoptar medidas correctivas; y

e La evaluacion y el andlisis de experiencias y tendencias relacionadas con la
politica y las normas de instruccion, con el fin de introducir en el sistema un
retorno de la informacién con el objeto de asegurar el continuo perfeccionamiento
de la calidad de la instruccion.

NOTA: se utilizara la forma DGAC-ESC-124

Practica de Sistema de Seguridad Operacional SMS Aplicable para EIA, que
impartan instruccién de vuelo en una aeronave: Se verifica el cumplimiento de lo
establecido en la descripcion del sistema de seguridad operacional que la escuela
tenga contemplado en su manual de instruccion y procedimientos o bien en un
documento separado, lo que permitira determinar si la escuela cumple en su totalidad
con su sistema de seguridad operacional, el cual como minimo debe identificar
claramente los elementos siguientes:

Politicas y Objetivos de seguridad operacional

Gestion de riesgos de seguridad operacional

e Garantia de la seguridad operacional

e Promocién de la seguridad operacional

NOTA: se utilizard la forma DGAC-ESC-127

12.4. INSPECCIONES SPOT (NO PROGRAMADAS)

Los inspectores de escuelas de las areas de operaciones y aeronavegabilidad sin previo

aviso inspeccionaran al personal, instalaciones, aeronaves, equipo y archivos de las EIA
gue se consideren necesarias. Estas inspecciones se realizan especialmente cuando se

ha detectado algun problema, incluyendo deficiencias detectadas cuando se realiza otro
tipo de inspeccion o detectadas por inspectores de otras areas.

Si en la inspeccién se detectan discrepancias, estas deberan reportarlas al operador de
acuerdo a lo descrito en el capitulo 7 “Procedimiento para Emisién de Reportes de no

conformidades”, del presente manual.

Archivo: UP/NORMAS Y PROCEDIMIENTOS/GLA-ESC-PF-001-
2017 Manual De Procedimientos Y Formas Del Departamento De
Escuelas Aeronauticas De La Gerencia De Licencias

REEDICION
21/08/2017

Péagina 35 de 133




DE LA GERENCIA DE LICENCIAS INTERNO

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO
[em—

GLA-ESC-PF-001-2017

12.5. INSPECCIONES DERIVADAS DE ENMIENDAS DEL MIP

La EIA comunicara a la Gerencia de Licencias, Departamento de Escuelas toda enmienda
o modificacion de su Manual de Instruccion y Procedimientos. Asi mismo, debera realizar
y remitir las modificaciones o actualizaciones al MIP que resulten de una enmienda en las
normativas de escuelas en el plazo establecido.

En los casos en que las enmiendas o modificaciones al Manual de Instruccién y

Procedimientos, se considera necesario efectuar una inspeccién de base para evaluar

personal, instalaciones, aeronaves, equipo y archivos de las EIA, el Gerente de Licencias,

designara a un inspector para que lleve a cabo la evaluacion, el inspector debera:

a) Programar una inspeccion de base se le notificara la EIA por medio de un oficio la
fecha y hora para dicha inspeccion.

b) Evaltan el MIP de acuerdo a la forma DGAC-ESC-107.

c) Si en la inspeccién o evaluacién del MIP, el inspector detecta discrepancias, estas
debera reportarlas al operador de acuerdo a lo descrito en el capitulo 7 “Procedimiento
para Emisiéon de Reportes de no conformidades”, del presente manual.

En caso de que no existieran discrepancias o las mismas fueran corregidas y una vez
aceptado el MIP, los Inspectores correspondientes a través de un oficio notificaran a la
EIA la aprobacion del MIP.

a) Se solicitara a la EIA 2 copias del MIP Aprobado y una de ellas sera entregada a la

EIA con el oficio de aprobacion del mismo. La otra copia se quedara en la Gerencia
de Licencia, Departamento de Escuelas de la DGAC.

b) Todas las hojas del listado de paginas efectivas deben tener el sello de aprobado y
ser firmadas por el inspector que aprueba el MIP.

12.6. INSPECCIONES DERIVADAS DE ENMIENDAS DEL CERTIFICADO OPERATIVO (CO)

POR CAMBIO DE INSTALACIONES DE LA EIA

Cuando un operador cambia de ubicacién las instalaciones de sus bases de operaciones,
es necesario efectuar una inspeccion a las nuevas instalaciones previo a extender otro CO
con la nueva direccion de la EIA.

a) Para el efecto el inspector de escuelas programara una inspeccion de instalaciones y
notificara a la EIA por medio de un oficio la fecha y hora para dicha inspeccién,
utilizando para su ejecucion la forma DGAC-ESC-108 “Instalaciones”.

b) Si en la inspeccién de las instalaciones, el inspector detecta discrepancias, estas
debera reportarlas al operador de acuerdo a lo descrito en el capitulo 7 “Procedimiento
para Emision de Reportes de no conformidades” del presente manual.

¢) Una vez corregidas las discrepancias, o si no se detectara ninguna discrepancia, el
inspector emitira un oficio informandole al Gerente de Licencias el cierre de las mismas
y la aprobacion de la solicitud de modificacion del CO, el cual debera entregar a la
asistente administrativa.
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12.7.

12.8.

d) La asistente administrativa debera elaborar el nuevo Certificado Operativo (CO),
Forma DGAC-ESC-111, con los nuevos datos, posteriormente se encargara de
remitirlo a la Gerencia de Licencias.

e) ElGerente de Licencias a través de un oficio, remite al Director/Interventor de la DGAC
el CO, para la firma de autorizacion respectiva.

f) Elinspector de Escuelas, a través de un oficio notificard al Gerente del Departamento
de Transporte Aéreo sobre la modificacion del CO de la EIA, adjuntando copia del
mismo.

g) El inspector de Escuelas, a través de un oficio notificara al Registrador Aeronautico
Nacional sobre la modificaciéon del CO de la EIA, adjuntando copia del mismo.

h) La asistente administrativa debera emitir un oficio dirigido al representante legal de la
EIA, para hacer entrega del nuevo CO.

INSPECCIONES DE RAMPA PARA AERONAVES DE INSTRUCCION

El inspector de Aeronavegabilidad cuenta con la facultad de realizar evaluaciones
periédicas a las aeronaves, con el fin de garantizar que las mismas cumplan con las
condiciones de aeronavegabilidad requeridas para ser utilizadas en la instruccién de vuelo.
Previo al vencimiento de la vigencia de los documentos presentados para la aceptacion de
la aeronave para instruccion, realizara la evaluacion utilizando la forma DGAC-ESC-119 y
DGAC-ESC-120 y la forma DGAC-ESC-103 para el chequeo de conformidad para
aeronaves de primer ingreso para la instruccion, segun sea el caso.

Si en la revisién el inspector detecta discrepancias, estas debera reportarlas al operador
de acuerdo a lo descrito en el capitulo 7 “Procedimiento para Emision de Reportes de no
conformidades”, del presente manual.

INSPECCION DE EIA EN EL EXTRANJERO

Es necesario que la DGAC como autoridad otorgadora de licencias cuente con el
reconocimiento de Escuelas de Instruccion Aeronautica que se encuentran situadas fuera
del territorio nacional para determinar que no existe diferencia entre el reconocimiento de
estas organizaciones de instruccion establecidas en el extranjero y el reconocimiento de
las de nuestro pais. Para completar esta labor, los inspectores del Departamento de
Escuelas, llevaran a cabo una inspeccion de base inicial cuyo objetivo sera asegurar que
una EIA en el extranjero respeta las condiciones de su reconocimiento, la vigilancia incluye
un examen del sistema de aseguramiento de la calidad, archivos administrativos, técnicos,
pedagoégicos, instalaciones, actividades operacionales, instalaciones, manuales,
programas de instruccion aprobados, personal docente, para el efecto se utilizaran las
formas descritas en el numeral 12.3 de este capitulo.
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12.9. EVALUACION DE INSTRUCTOR TEORICO

Para poder desempefiar funciones de Instructor Tedrica en las habilitaciones aprobadas
dentro de la EIA, el solicitante debera ser examinado en uno de los temas que pretenda
impartir y para el efecto, por lo que realizara una presentacién de por lo menos 30
minutos frente a una terna evaluadora constituida por 3 examinadores.

e Para dicha evaluacion, los examinadores utilizaran la forma DGAC-ESC-123.

e La calificacion minima para ser aprobado es de 70%.

13. CAPITULO 7 - PROCEDIMIENTO PARA EMISION DE REPORTES DE NO CONFORMIDADES

13.1.EMISION DE REPORTE DE HALLAZGO DE NO CONFORMIDADES O

DISCREPANCIAS

Para efectos de estandarizacion las discrepancias se clasifican de la siguiente manera:

e Nivel 1: Son discrepancias que pueden disminuir los estadndares de mantenimiento
y operaciones, es decir que no cumplen. Estas discrepancias deben corregirse de

INMEDIATO.

e Nivel 2: Son discrepancias que no representan mayor problema por el momento,
pero podrian disminuir los estdndares de mantenimiento y operaciones, es decir

cumplen parcialmente. No podran

darse més de 90 dias calendario, para la

correccién de este tipo de discrepancias en acuerdo a la siguiente tabla:

Nivel de accion determinada

Periodo de implementacion

Corto plazo

Dentro de 5 dias laborales a partir del
dia de finalizacion de la inspeccion o de
notificacion

Mediano plazo

Dentro de 10 dias laborales a partir del
dia de finalizacion de la inspeccion o de
notificacion

Largo plazo

Dentro de 90 dias laborales a partir del
dia de finalizacion de la inspeccion o de
notificacién

Cada inspector debe redactar, firmar el reporte de no conformidad o discrepancias de la
inspeccion o evaluacion que llevé a cabo, Utilizando la forma DGAC-ESC-121.

Los reportes de no conformidades se haran llegar al operador o propietario por medio de
la asistente administrativa del Departamento de Escuelas Aeronauticas, quien al momento
de la entrega del oficio que contiene el informe de discrepancias debera realizar el
procedimiento de Egreso de Documentos descrito en el capitulo 1, numeral 7.4 del

presente manual.

En caso que el operador o propietario no envie el informe de acciones correctivas a las
discrepancias reportadas dentro del tiempo establecido, y tampoco remita una solicitud
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requiriendo una extension de tiempo (prérroga) para efectuar las acciones correctivas y
enviar el informe de las mismas, los inspectores remitiran un oficio al operador o propietario
indicando que no realiz6 ninguna de las dos acciones sefialadas anteriormente y le
requeriran que se pronuncie dentro de los 5 dias habiles posteriores a la fecha de
recepcion del documento antes indicado, si el operador no cumple se trasladara el caso a
la Sub Direccién Técnico Operativa.

En caso de que se otorgue prdrroga, esta no podra otorgarse mas de una vez. Los
inspectores conforme reciban las respuestas de cierre de las distintas discrepancias,
verificaran que cada una de las discrepancias haya sido corregida satisfactoriamente, y
para el efecto realizaran la inspeccion de validacion correspondiente.

En el caso de que los operadores o propietarios ho demuestren acciones correctivas
apropiadas para el cierre de las discrepancias, los inspectores enviaran un oficio
informando que las acciones no son satisfactorias; dandole un intervalo de 5 dias habiles
para que el operador o propietario se pronuncie al respecto. Dicho procedimiento se
repetira no mas de 3 veces, y si éste no cumple trasladara el caso ante a la Sub Direccion
Técnico Operativa.

El inspector no cierra la inspeccion hasta que todas las discrepancias hayan sido
corregidas satisfactoriamente.

Los inspectores archivan todos los documentos con las tareas finalizadas, en las carpetas
correspondientes de cada operador 0 aeronave. Entre dichos documentos se incluye los
reportes y documentos que utilicen de evidencia para documentar las discrepancias, asi
como los oficios que emitan los inspectores y oficios que remita la EIA.

14. ANEXOS

14.1. ANEXO A
Circulares
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Direccién General de Aeronautica Civil de Guatemala
93 Ay, 14-75 Zona 13 Aeropuerto Internacional La Aurora
g Departamento de Licencias

Teléfono (502) 2321-5107

LIC-CR-010-2013

CIRCULAR

Para: PILOTOS POSEEDORES DE LA HABILIACION DE INSTRUCTORES
DE VUELO
DE: ROBERTO EFRAIN RODRIGUEZ GIRON

INTERVENTOR DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

ASUNTO: PROGRAMA DE INSTRUCCION

FECHA: 04 DE SEPTIEMBRE DE 2013

Por este medio se hace del conocimiento a todos los instructores de vuelo, que para
dar cumplimiento a lo establecido en la RAC LPTA 2.1.8, deberan de presentar sus
programas de instruccién de vuelo a la Gerencia de Licencias, para obtener la
autorizacién correspondiente, igualmente se les informa que para cumplir con lo
anterior la Gerencia de Licencias pone a su disposicion los programas de instruccion
de vuelo para avion y helicoptero.

Roberto Efrain Rodriguez Girdn
INTERVENTOR
D. G. A. C.
c. ¢. archivo
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oz e g
Gobierno de Guatemala mm

Gerenda de Ucendas Aeronduticas Tel/Fax: (502) 2321 - 5000 ext. 5107/5112/5116

GLIC-CIR-01-2014

CIRCULAR

PARA: TODAS LAS EMPRESAS Y/O PROPIETARIOS DE AVIONES Y
HELICOPTEROS PRIVADOS QUE OPERAN EN EL PAIS

DE: P.A. JAIR ALBERTO SAMAYOA GUITIERREZ/INTERVENTOR
DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

ASUNTO:  CONTROLAR EL USO DE AERONAVES DE ALA FDA O ROTATIVA
QUE SEAN CEDIDAS O ALQUILADAS PARA FINES DE INSTRUCCION

FECHA: 15 de Julio de 2014

La Direccién General de Aeronautica Civil, hace del conocimiento de los interesados,
el procedimiento para iniciar o continuar el registro de aeronaves dedicadas a la
instruccidn, quienes deberan cumplir con los requisitos que se detallan a continuacion:

1, Completar la forma DGAC-ESC-101
2. Certificado de matricula en original y copia. (vigente)
3. Certificado de aeronavegabilidad en original y copia. (vigente)

4. Copia de la pdliza de Seguro vigente, deberd ser especifico para instruccién y tener
cobertura para el instructor y alumno piloto.

5. Manual de vuelo, actualizado y en buenas condiciones, (debe incluir lista de
chequeo antes del vuelo, antes del aterrizaje, procedimientos normales y
anormales).

6. Presentar la Forma DGAC-ESC-102 completada por una Organizacion de
Mantenimiento Aprobada (OMA), que certifique que la aeronave cumple con lo
requerido en el Programa de Mantenimiento del fabricante (vigente).

| 7. Presentar la informacion correspondiente al registro del ELT406 en COSPAS
’ SARSAT (www.406registration.com).

9 Ave. 1475, Zona 13 Guatemala, Guatemala * PBX: {502) 2321-5000 / (502) 2321.5400
www.dgac.gob.gt
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Gobierno de Guatemala

Gerencia de Licencias Aeronauticas Tel/Fax: (502) 2321 - 5000 ext. 5107/5112(5116

10.

11.

12.

13.

14.

Presentar una fotografia original de la aeronave.

Presentar copia de la Licencia de Estacién de Radio, conforme al articulo 43 inciso
e) de la Ley de Aviacion Civil,

La aeronave debe tener dos estaciones de piloto con controles de vuelo dobles, v
que los controles del motor, hélice y frenos puedan ser facilmente accesibles y
operados de una manera normal desde las 2 estaciones de piloto,

Si se imparten vuelos por instrumentos en ruta y aproximaciones, deberd estar
equipada adecuadamente para efectuar aproximaciones por instrumentos de
precision y no precision; mantenidos de acuerdo al tipc de mantenimiento y
regulaciones que le apliquen.

La aseronave serd sometida a una evaluacidn realizada por inspectores de la
Direccién General de Aerondutica Civil, con el fin de verificar si la misma cumple
con las condiciones de aeronavegabilidad requeridas para brindar instruccion de
vuelo.

Todos los alumnos pilotos que estan recibiendo instruccion de vuelo en una
aeronave que no pertensce a una Escuela de Instruccion Aeronautica Certificada,
deberan presentar a la Gerencia de Licencias la forma DGAC-ESC-101.

La aceptacion para operar como Aeronave para Instruccion tendra la misma validez
que: el certificado de aeronavegabilidad, la fo (DGAC-ESC-102) vy la poliza de

P
Jair Alberto Samayos Gutiérrez

Intaryanior
Cimcsitn Gerary de Adiorduica vl

9 Ave. 14.75, Zona 13 Guatemalo, Guatemala * PBX: {502) 2321-5000 / {502) 2321-5400

www.dgac.gob.gt
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Direccion General de Aeronautica Civil de Guatemala
92 Av. 14-75 Zona 13 Aerapuerto Internacional La Aurora
Gerencia de Licencias

LIC- CR-09-2013

CIRCULAR
PARA: ESCUELAS DE INSTRUCCION AERONAUTICA CERTIFICADAS
DE: ROBERTO EFRAIN RODRIGUEZ GIRON

INTERVENTOR DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

ASUNTO:  ENVIO DE DOCUMENTACION

FECHA: 22 de Agosto 2013

La Direccion General de Aeronautica Civil, hace de su conocimiento que a partir
de la presente fecha, toda la documentacion referente a: Proceso de Certificacion,
modificacién o renovacion de Certificado Operativo (CO), solicitud de aprobacion de
Habilitaciones, Manuales, Instructores, Aeronaves, informacion sobre Inspecciones y
cualquier otro tramite correspondiente a Escuelas de Instruccidn Aeronautica
Certificadas, deberdan dirigirla y remitirla directamente a la Gerencia de Licencias.

c. ¢. archivo
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14.2. ANEXO B

Guia informativa del proceso de certificacion de una escuela de instruccion

aeronautica

1. Objeto

El proceso de certificacién puede parecer complejo, por lo que ésta guia informativa
proporciona informacién basica describiendo el proceso para obtener un certificado
operativo (CO) para conducir operaciones comerciales de escuelas de instruccion

aeronautica.

2. Regulaciones Relacionadas

e Ley de Aviacion Civil, Decreto Nimero 93-2000 del Congreso de la Republica de

Guatemala.

e Reglamento de La Ley de Aviacién Civil, Acuerdo Gubernativo Niumero 384-2001

e Convenio sobre Aviacion Civil Internacional (Doc 7300)

e Anexo 1 al Convenio sobre Aviacion Internacional, referente a Licencias del

personal

e Documento OACI No. 9841 Manual sobre el reconocimiento de organizaciones

de instruccién

e Documento 10002 Manual de Instruccion para tripulantes de cabina

¢ Documento 9868 PANS training

e RAC 141 Escuelas de Instruccion Aerondutica Certificadas
e RAC 147 Escuelas de Mantenimiento Aeronautico.

e RAC - LPTA Licencias al personal Técnico Aeronautico

3. Antecedentes

Para obtener un Certificado Operativo de Escuela de Instruccion Aeronautica y
habilitaciones, el solicitante debe someterse a un proceso de certificacion en la forma

y manera como sea instruido por la DGAC.

Dicho proceso consta de las siguientes etapas:
e Fase 1 - Pre-solicitud

e Fase 2 - Solicitud Formal

e Fase 3 - Evaluacion de Documentos

e Fase 4 - Demostracion técnica

e Fase 5 — Certificacion

4. Fases del Proceso de Certificacion
4.1 Fase 1: Pre-solicitud

La Fase 1 da inicio cuando el solicitante presenta la carta de pre-solicitud
(Modelo de Carta “Pre-solicitud”), con la que se muestra el interés del solicitante

por obtener un certificado como EIA.

El Equipo de Certificacion de la DGAC, para que exista un intercambio de
informacién, a través de un oficio, convocara al solicitante a una reunién
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informativa, relativa al servicio y orientacién por parte de la DGAC en relacion
con los estandares, procedimientos, responsabilidades y atribuciones del
servicio que pretende brindar y la documentacién técnica que debe presentar,
asi como informacién acerca del proceso de certificacion.

Reunion de pre-solicitud:

A esta reunion debe asistir por parte de la EIA, el gerente responsable, el
propietario o representante legal. Debido a que en dicha reunién se discutiran
en términos generales algunos aspectos de la operacién propuesta.

Agenda de Reunién de pre-solicitud:

El equipo de certificacién de la DGAC se presentard, y procedera a dar una
breve presentacion de la estructura y funciones de la DGAC, haciendo
énfasis en la descripcion de las funciones del personal del Departamento

El gerente responsable, el propietario de la EIA, hace una breve

El equipo de certificacion de la DGAC, proseguira con una presentacion
general de la RAC 141, destacando los requisitos en cuanto a:

* Requisitos minimos requeridos para el personal gerencial e

» Dispositivo de Entrenamiento de Vuelo Sintético y Simulador de Vuelo
+ Dispositivos de entrenamiento practico y laboratorios segun

+ Contenido del Manual de Instruccion y Procedimientos (MIP),

+ Sistema de gestidn de la seguridad operacional (SMS) a las EIA que
* Cualquier otro material técnico, que sea aplicable al proceso de

El equipo de certificacion de la DGAC seguird dando informacion acerca
del proceso de certificacién de una EIA, desarrollando las fases del mismo.
El equipo de certificacién de la DGAC entrega a la EIA, la forma DGAC-
ESC-104 “solicitud formal” y la forma DGAC-ESC-122 “Programa de

a.
de Escuelas Aeronauticas de la Gerencia de Licencias.
b.
presentacion de su proyecto.
C.
+ Carta de cumplimiento con respecto a la normativa
instructores.
* Instalaciones
*  Aeropuertos/Aerédromos
* Aeronaves
corresponda
+ Contenido de los programas
* Manuales de mantenimiento, segun aplique
realizaran instruccién en vuelo real (aeronaves)
instruccion y/o entrenamiento a desarrollar.
d.
e.
Eventos”.
f. Se otorga un tiempo para Preguntas
g. Cierre de la reunion.

NOTA: La EIA debe tener presente lo siguiente:

El gerente responsable, el propietario de la EIA sera el encargado de la
comunicacion con la DGAC.
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El plazo maximo para el proceso de certificacion, es de un (1) afio, contado
a partir de la fecha de presentacion de la solicitud formal hasta que la
DGAC otorgue el CO.

Si durante el proceso de certificacién la entidad solicitante decide
suspender el proceso debera notificar a la DGAC.

La solicitud formal debe ser presentada por la EIA dentro del plazo de tres
(3) meses, contados a partir de la reunion informativa de la fase 1 de pre-
solicitud, de lo contrario el proceso de certificacion quedara anulado.

No se aceptard la solicitud formal si no se adjunta a la misma toda la
documentacién correspondiente al servicio aeronautico que pretenda
operar la escuela, la cual se indica en la forma DGAC-ESC-104 “solicitud
formal”.

Nadie puede operar un servicio aeronautico y hacer publicidad relacionada
a menos que haya obtenido un CO y obtenido su Certificado de
Explotacion, ademas de haber obtenido las habilitaciones.

En ningln caso se pueden otorgar los CO y autorizar la realizacion de
cualquier tipo de operacion, sin haber concluido el proceso de certificacion.
El tramite del Certificado de Explotacién se efectla en el Departamento de
Transporte Aéreo, y debe llevarse de forma simultanea al Proceso de
Certificacion. La vigencia del CO vy las habilitaciones es de 5 afios.
Finalizado el proceso de certificacién, la DGAC iniciara un plan de
vigilancia para la EIA.

4.2 Fase 2: Solicitud Formal
La Fase 2 da inicio cuando el solicitante presente la forma DGAC-ESC-104
“solicitud formal”.

a.

La EIA debera adjuntar a la solicitud formal TODA la documentacion
correspondiente al servicio aeronautico que pretenda operar de lo contrario
no se aceptara dicha solicitud.

Los documentos y manuales a presentar para revision, aprobacion o
aceptacion se detallan en la forma DGAC-ESC-104 “solicitud formal”, la
DGAC podra reducir o ampliar el listado dependiendo del tipo o magnitud
del servicio.

El Equipo de Certificacién de la DGAC revisa que la informacion consignada en
la forma DGAC-ESC-104 “solicitud formal” esta correcta, de no ser asi no
acepta la solicitud formal y mediante un oficio pedira al solicitante que corrija la
informacion.

En caso que la informacion de la solicitud formal se encuentre correcta, o la
misma fuere corregida, el Equipo de Certificacion de la DGAC procederd a:

a.

Realizar una evaluacién de los siguientes documentos:

* La curricular del equipo de instructores de la EIA con base a lo
estipulado en la RAC 141

«  Estructura organizacional
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4.3

* Si en caso no cumplen con los requisitos, se le notifica a la EIA, a
través de un oficio, y la EIA debe proponer a otros instructores que
llenen los requisitos estipulados en la RAC 141

* En caso no existan discrepancias o las mismas fueran corregidas,
aceptadas y los instructores propuestos llenen los requisitos, el equipo
de certificacion de la DGAC notificara a la EIA la fecha, hora exacta
para realizar la evaluacion sobre su competencia docente y
conocimientos de la legislacién aeronautica aplicable a EIA.

Evaluacion de los Instructores teéricos y de Vuelo de la EIA, sobre su
competencia docente: la evaluacién se realizara a través de la demostraciéon
practica de una clase.

a. En caso los instructores no aprueben las evaluaciones, el equipo de

certificacién de la DGAC le notifica al propietario o representante legal de
la EIA, a través de un oficio, y la EIA debera proponer a otros instructores
gue llenen los requisitos, y éstos deberdn someterse a la evaluacion.

Evaluacion al personal gerencial y equipo de instructores de la EIA, para

determinar su conocimiento de la legislacién aerondutica aplicable a EIA.

a. En caso no aprueben las evaluaciones, se le notifica al propietario o
representante legal de la EIA, a través de un oficio y se programara una
segunda evaluaciéon en un plazo de 2 semanas. En caso vuelvan a
reprobar la evaluacion, la EIA debera proponer a otras personas que llenen
los requisitos y éstos deberan someterse a la evaluacion.

Si la EIA reemplaza algun instructor durante el proceso de certificacion, se
evaluara su curriculo y debera aprobar las evaluaciones relativas a su
competencia docente y su conocimiento de la legislacién aeronautica aplicable
a EIA.

El equipo de certificacion de la DGAC notificara a la EIA la aceptacién o no
aceptacion de los Instructores.

La DGAC enviara a la EIA un oficio de cierre de la fase 2, notificandole que se
dara inicio la fase 3.

Fase 3: Evaluacion Documental

En esta fase el equipo de certificacion de la DGAC revisa la demés
documentacion presentada por la EIA. Dos elementos claves en esta fase, lo
constituyen el Programa de eventos y la carta de cumplimiento firmada por el
gerente responsable o propietario segun corresponda.

Si durante la evaluacion del MIP y deméas documentos se detectan
discrepancias, el equipo de certificacion de la DGAC, a través de un oficio, hara
de conocimiento de la EIA dichas discrepancias para que sean corregidas por
la misma.
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4.4

En caso no existieren discrepancias o las mismas fueran corregidas y una vez
aceptado el MIP, demas documentos el equipo de certificacion de la DGAC
notificara a la EIA la aprobacion del MIP y deméas documentos. Se dara una
aprobacion provisional al MIP para esta fase del proceso, quedando pendiente
la confirmacion de la aprobacion, después de la comprobacion practica de los
procedimientos durante la fase 4.

a. Se solicitara a la EIA dos (2) copias del MIP Aprobado y una de ellas sera
entregada a la EIA con el oficio de aprobacion provisional del mismo. La
otra copia se quedara en la Gerencia de Licencia, Departamento de
Escuelas de la DGAC.

El equipo de certificacion de la DGAC envia a la EIA un oficio de cierre de la
fase 3, notificandole que se dara inicio la fase 4.

Fase 4. Demostracion Técnica

El Equipo de certificacion de la DGAC notificara a la EIA la fecha y la hora exacta

para realizar la inspeccion de base.

a. Seinforma que el gerente responsable o el propietario de la EIA debe estar
presente en la inspeccion de base para que conozca las discrepancias
detectadas.

El equipo de certificacién de la DGAC realiza una inspeccion de base a la EIA,
a sus instalaciones, aeronaves (si aplica), y al Dispositivo de Entrenamiento de
Vuelo Sintético o Simulador de Vuelo (si aplica alguno). Asi mismo, se
comprobara que los manuales y documentos aceptados en forma provisional
en la fase anterior, resultan adecuados y efectivos.

Si durante la inspeccién de base se detectan discrepancias, el equipo de
certificacién de la DGAC a través de un oficio hara de conocimiento de la EIA
dichas discrepancias para que sean corregidas. La correccién se verificara
efectuando otra inspeccién de base.

En caso no existieren discrepancias o las mismas fueran corregidas y
aceptadas en otra inspeccion de base que se realizar4 para verificar las
correcciones. El equipo de certificacion de la DGAC notificara a la EIA la fecha
y la hora exacta para realizar evaluacién al personal gerencial de la EIA, para
determinar su conocimiento de su MIP.

a. En caso no aprueben las evaluaciones, se le notificara al propietario o
representante legal de la EIA a través de un oficio, y se programara una
segunda evaluacion en un plazo de 10 dias; en caso vuelvan a reprobar la
evaluacion, se le concedera una Ultima oportunidad reprogramando el
examen en 10 dias, si en esta ocasion no es aprobado, el propietario de la
EIA debera proponer a otras personas que llenen los requisitos, y éstos
deberan someterse a la evaluacion.
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4.5

Si la EIA reemplaza algin personal gerencial durante el proceso de
certificacién, se evaluara debera aprobar la evaluacion relativa al conocimiento
del MIP de la EIA.

Si el personal gerencial llena los requisitos y aprueba la evaluacion, el equipo
de certificacion de la DGAC notificara a la EIA la aceptacion o no aceptacion del
personal gerencial.

La DGAC enviara a la EIA un oficio de cierre de la fase 4 notificAndole que se
dara inicio la fase 5.

Fase 5: Certificacion
Concluida satisfactoriamente la fase 4, la DGAC procedera a la aceptacion final
del MIP y los manuales asociados.

La EIA debe entregar al equipo de certificacion de la DGAC
a. Constancia de Pago de CO (lo debe entregar la EIA)

b. Certificado de Explotacion (lo debe entregar la EIA)

El equipo de certificacion de la DGAC remite a la Gerencia de Licencias para
su autorizacién, el Informe Final del Proceso de Certificacion, adjuntando el
Programa de Eventos, el CO, las Habilitaciones, y Certificado de Aceptacion del
Dispositivo de Entrenamiento de Vuelo Sintético o del Simulador de Vuelo u otro
dispositivo de entrenamiento practico segun el tipo de instruccién que se vaya
a impartir (si aplica alguno); posteriormente la Gerencia lo remitira a la Direccién
General para aprobacion y firma.

El equipo de certificaciéon de la DGAC a través de un oficio entrega el Certificado
Operativo y Habilitaciones a la EIA, y notifica el cierre del Proceso de
Certificacién. La EIA recién certificada no podra realizar ningin curso de
instruccion y/o entrenamiento, mientras no tenga el certificado de aprobacion
en su poder.
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14.3. Anexo C
Modelo de Carta “Pre-Solicitud”
Lugar y fecha

Capitan, Licenciado o Sefior (a):
000K

Gerencia de Licencias

DGAC

Presente

Sin otro particular, me suscribo
Atentamente,

Nombre y Firma
Propietario o Representante legal
Tel.:

Email:

Atentamente me dirijo a usted para solicitar me proporcione la informacion
correspondiente a los requerimientos de la Direccion General de Aeronautica Civil para
llevar a cabo el Proceso de Certificacion de una Escuela de Instruccién Aeronautica.
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Modelo de Oficio “Convocatoria a reunion de Pre-Solicitud”

Lugar y fecha

Capitan, Licenciado o Sefior (a):

000K

Propietario o Representante Legal (si aplica)
Presente

En respuesta a su carta de pre-solicitud de fecha X0 — 300{ — X00{ para obtener informacion
acerca del proceso de certificadidn de una Escuela de Instrucddn Aerondutica, por |a presente se
le convoca a una reunidn de cardcter informativo, dentro de la fase 1 definida en la RAC 141, que
tendrd lugar en:

DGAC de Guatemala, Gerencia de Licencias, Departamento de Escuelas de Instruccion
Aerondutica.

Dia: XK

Hora: X0(

Persona contacto de la DGAC, Sefior X0X{ (jefe del proceso de certificacidn de la DGAC).
Tel: 30X

Email: 300(

La reunidn se llevara a cabo de la siguiente forma:

a. El equipo de certificacidn de la DGAC se presentara y procedera a dar una breve presentacion
de la estructura y fundones de la DGAC, haciendo énfasis en la descripddn de las fundones
v personal del Departamento de Escuelas Aeronauticas de la Gerencia de Licendias.

b. El propietario o representante legal de la EIA hace una breve presentacidn de su proyecto.

C. El equipo de certificacidn de la DGAC proseguira con una presentacion general de la RAC 141
en el caso de escuelz de vuelo u otro tipo de habilitacion v 147 en el caso de escuelas de
mantenimiento aerondutico destacando los requisitos en cuanto a:

* Requisitos minimos requeridos para el personal gerendal e instructores.

» Instalaciones

« Aeropuertos/ferddromos

*  ABronaves

« Dispositivo de Entrenamiento de Vuelo Sintético v Simulador de Vuelo

» Dispositivos de entrenamiento para instruccidn practica o laboratorios, segin aplique
« Contenido del Manual de Instruccidn y Procedimientos (MIP),

« Contenido de los programas

d. El equipo de certificacién de la DGAC, dando informacion acerca del proceso de certificacion
de una EIA, para el desarrollo las fases del mismo.

e. El equipo de certificacidn de |a DGAC entrega a la EIA |a forma DGAC-ESC-104 “solicitud
formal” la cual incluye el listado de documentacidn que debe presentar el solicitante en la
fase 2.

f. Preguntas.

g. Cierre de la reunidn.

Nombre y Firma
Jefe del Proceso de Certificacion

Vo.Bo.
Mombre y Firma
Gerente de Licendas
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Modelo de “Minuta de Reunion de Pre-Solicitud”

En la ciudad de Guatemala, siendo las , del de de ,

constituidos en Direccion General de Aeronautica Civil, saldn de conferendas del departamento

de , Ubicada en la movena avenida catorce guicn setenta v dnco, zona trece,

Ciudad de Guatemala, las personas siguientes: por parte de la Direccion General de Aerondutica

Civil, Departamento de Escuelas Aeronduticas: , Jefe del Proceso de
Certificacion, , . Inspector de
Escuelas, ; Inspector de Operaciones,

. Inspector de Aeronavegabilidad, Asistente
del Proceso de Certificacidn; Por parte  de la entidad  solicitante
denominada : Gerente responsable

o Propietario (debe identificarse su personeria juridica). Reunidos para llevar a cabo la Reunidn
de cardcter informativo, correspondiente a la fase 1 del Proceso de Certificacion de la Escuela de

Instrucddn Aeronautica denominada , 3 la cual se da inicio: PRIMERO:

Jefe del Proceso de Certificacidn, toma la palabra v hace la presentacidn del

personal gue conforma el Equipo de Certificacidn de Escuelas Aeronduticas designado para este
proceso; Posteriormente hace una breve exposicion de la estructura v funciones de la Direccidn
General de Aeronautica Civil, hadiendo énfasis en la descripddn de la estructura v funciones del
Eguipo del Proceso de Certificacion de Escuelas Aeronduticas v del Departamento de Escuelas
Aeronduticas. SEGUNDO: A continuacion el Gerente responsable

o Propietario de |a entidad solicitante, hace una breve presentacion de su proyvecto. TERCERO:
Toma la palabra . Jefe del Proceso de Certificacidn, v presenta lo

referente a RAC 141, hadendo énfasis en los requisitos relativos a |a organizacidn de la Escuela
de Instruccdn Aeronautica, los requisitos minimos requeridos parz el personal gerencial e
instructores, quienes necesitan ser evaluados v aceptados por la Direccidn General de Aerondutica
Civil, &eropuertos v Aerddromos, Aeronaves, Dispositive de Entrenamiento de Vuelo Sintético o
Simulador de Vuelo a utilizar, Dispositivos de entrenamiento practico, laboratories, Instalaciones,
de igual manera se brinda informacion sobre la elaboracidn y el contenido del Manual de
Instrucddn y Procedimientos (MIP), contenido de los programas, v habilitaciones que pretende
obtener; procede el jefe del proceso de certificacion a dar informacion acerca del proceso de

certificacidn de una Escuela de Instrucddn Aeronautica, desarrollando las fases del mismo e
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indica: a) El Gerente responsable o propietario o de la EIA serd el encargado de la comunicacidn
con la DGAC; b) El plazo maximo para el proceso de certificacidn es de un (1) afio, contado a
partir de la fecha de presentacidn de la solicitud formal hasta que la DGAC otorgue el CO. ©) Si
durante el proceso de cerfificacion la entidad solicitante decide suspender &l proceso debera
notificar a la DGAC; d) Nadie puede operar un servicio aerondutico v hacer publicidad relacionada
a2 menos que haya obtenido un €O y obtenido su Contrato de Explotacidn, ademas de haber
obtenido las habilitaciones. &) En ningln caso se pueden otorgar los CO y autorizar la realizacion
de cualquier tipo de operacidn sin haber concluido & proceso de certificacidn; f) El tramite del
Certificado de Explotacidn se efectia en el Departamento de Transporte Aéreo v debe llevarse de
forma simultanea al Proceso de Certificadion. La vigencia del CO v las habilitadones es de dnco
(5] anios; g) Fnalizado el proceso de certificacion, la DGAC iniciard un plan de vigilanda para la
EI&. CUARTO: jefe del proceso de certificacidn entrega al propietario o

representante legal de la entidad solidtante, la forma DGAC-ESC-104 “solicitud formal” la cual
induye el listado de documentacidn gue debe presentar el solictante en la fase 2, dependiendo
del tipo de escuela que se trate. Se advierte gue la solicitud formal debe ser presentada por la
EIA dentro del plazo de tres (3) meses, contados a partir de la reunidn informativa de la fase 1
de pre-solicitud, de lo contrario el proceso de certificaddn quedara anulado. Asi mismo se advierte
a la EIA gue no se aceptara |a solictud formal si no se adjunta 2 la misma toda |z documentacidn
indicada en Ia forma DGAC-ESC-104 "solicitud formal”. QUINTO: jefe del

proceso de certificacion finaliza la presentacidn preguntando si hay interrogantes o dudas sobre

la misma asi como si reguieren algdn tipo de informacidn adicional, a lo que los peticionarios
manifiestan que todo estd claro, se procede entonces a informar a los pelicionarios que la
documentacion consistente en la Ley de Aviacion Civil, RAC 141 vigente, RAC 147 vigente, RAC
LPTA, v otras Regulaciones conexas pueden tener acceso a ellas a través de |a pagina web de la
Direccidn General de Aerondutica Civil. Asi mismo se informa a los peticionarios que,
posteriormente a |a firma de la presente acta se les hara entrega de una copia de la misma.
SEXTO: No habiendo mas gue hacer constar, finaliza la presente, en el mismo lugar v fecha al
principio consignados, minutos después de su inicio, quedando contenida

en hojas de papel bond tamafio oficio, impresas en ambos lados v la que es leida

por los comparedientes, quien enterados de su contenido la aceptan, ratifican v firman.
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Jefe del proceso de certificacion, DGAC Inspector de Escuelas, DGAC
Inspector de Operadones, DGAC Inspector de Aeronavegabilidad, DGAC

Gerente responsable o Propietario
Denominacidn de la entidad solicitante
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Modelo Oficio “Aceptaciéon o no aceptacion de instructores propuestos”

Lugar y fecha

Capitan, Licenciado o Sefior (a)

W00

Gerente responsable o Propietario

Escuela de Instruccidn Aeronautica denominada X
Presente

Atentaments me dirijo a usted para hacer de su conocimiento sobre el resultado de las
evaluaciones realizadas al personal de instrucddn propuesto por la EIA, de acuerdo a lo
establecido en la RAC 141.35 y Manual de Procedimientos v Formas del Departamento de Escuelas
de Instruccidn Asrondutica.

1. El5r. propussto como jefe de instructores ha sido:

O ACEPTADO O MO ACEPTADO

2. ElSr propuesto como asistente al jefe de instructores ha sido.

O ACEPTADO O MO ACEPTADO

3. Elsrn propuesto como instructor examinador ha sido.

O ACEPTADO O MO ACEPTADO

Las causas de no aceptaddn del jefe instructor son:

Las causas de no aceptaddn del asistente al jefe de instructores son:
Las causas de no aceptaddn del Jefe del Sistema de Calidad son:
Las causas de no aceptaddn del instructor examinador son:

b =L )

Sin otro particular, nos suscribimos.
Atentamente

Nombre y Firma Nombre y Firma
Inspector de la DGAC Jefe del Proceso de Certificacion

Vo.Bo.
Mombre y Firma
Gerente de Licencias
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Modelo de Oficio “Finalizacion de Fase 2”

Lugar v fecha

Capitan, Licenciado o Sefior (a):

W00

Gerente responsable o Propietario

Escuela de Instruccion Aerondutica denominada 300K

Presente

Atentamente me dirijo a usted y por medio del presente se le comunica la
finalizacion de |a fase 2 del proceso de certificacion, de acuerdo a lo establecido en la RAC
141 y seinicia con esta misma fecha la fase 3 del Proceso.

Sin otro particular, me suscribo.
Atentamente,

Mombre y Firma
Jefe del Proceso de Certificacion

Vo.Bo.
Nombre y Firma
Gerente de Licencias
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Modelo de Oficio “Aprobacién del MIP”

Lugar y fecha

Capitan, Licendado o Sefior (a):

000K

Gerente responsable o Propietario

Escuela de Instruccidn Aerondutica denominada »30{
Presente

Atentamente me dirijo a usted para informarle que fue evaluado el Manual de
Instruccién vy Procedimientos (MIP), Revision No. XXX, de fecha: XXX y los documentos
asociados de la Escuela de Instruccidn Aerondutica denominada xax, por el presente se
aprueba el dtado documento. ¥ se recuerda que conforme a lo establecido en la RAC
141, cualquier enmienda o revision posterior de este Manual deberdn ser revisadas y
aprobadas por la DGAC,

Sin otro particular, me suscribo.

Atentamente,
Nombre y Firma Mombre y Firma
Inspector de la DGAC Jefe del Proceso de Certificacion
Vo.Bo.
Nombre y Firma
Gerente de Licencias
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Modelo de Oficio “Fiscalizacion de Fase 3”

Lugar y fecha

Capitan, Licendado o Sefior (a):
300X

izerente responsable o Propietario
Escuela de Instruccién Asronautica denominada 30X
Presente

Atentamente me dirijo a usted y por medio del presente se comunica la finalizadidn
de |a fase 3 del Proceso de Cerfificacidn. De acuerdo a lo establecide en la RAC 141 y se
inicia con esta misma fecha la fase 4 del citado proceso.

Sin otro particular me suscribo.
Atentamente,

Nombre ¥ Firma
Jefe del Proceso de Certificacion de la DGAC

Vo.Bo.
Nombre y Firma
Gerente de Licencias
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO
DE LA GERENCIA DE LICENCIAS INTERNO
GLA-ESC-PF-001-2017

Modelo de Oficio “Comunicacion a la escuela de Instruccion Aeronautica del
Programa de Inspecciéon”

Lugar y fecha
Capitan, Licenciado o Sefior (a):
3000
Gerente responsable o Propietario Escuela de Instruccion Aerondutica denominada X00{
Presente

De acuerdo a lo establecido en el la RAC 141, y una vez finalizada la fase 3 del proceso
de certificacién, por la presente se comunica las fechas y hora en que se realizaran las
inspecciones requeridas por |a fase 4 del Proceso de Certificacion.

Asi mismo se describe, de manera general el programa de inspeccién que se llevara a
cabo.

Fecha (diafmes/afio) Area a BEvaluar Inspector

Sim otro particular, me suscribo.
Atentamente,

Nombre y Firma
Jefe del Proceso de Certificacion de la DGAC

Vo.Bo.
Nombre y Firma
Gerente de Licencias
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GLA-ESC-PF-001-2017

Modelo de Oficio “Finalizacion de Fase 4”

Lugar y fecha

Capitan, Licenciado o Sefior (a):

KOO

Gerente responsable o Propietario

Escuela de Instruccdn Aerondutica denominada XX
Presente

Atentamente me dirijo 2 usted y por medio de la presente se comunica la
finalizacidn de |a fase 4 del proceso de certificacidn. De acuerdo a lo establecido en el
RAC 141 se inicia con esta misma fecha la fase 5 del citado proceso.

Sin otro particular, me suscribo
Atentamente,

Nombre y Firma
Jefe del Proceso de Certificacion de la DGAC

Vo.Bo.
Nombre y Firma
Gerente de Licencias
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL

DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO
.. DE LA GERENCIA DE LICENCIAS INTERNO
GLA-ESC-PF-001-2017
Modelo de Oficio “Informe Final del Proceso de Certificacion”
Lugar vy fecha

Capitan, Licencado o Sefior (3):

X0

Director

DGAC

Presente

Asunto: Informe final del proceso de certificacion RAC 141 de |a Escuela de Instruccidn

Aeronautica denominada oo

Sefior Director:

W00

Ateptamente me dirjo 3 usted para informarle que ha finalizade con resultados
satisfactorios el Proceso de Certificacidn de la Escuela de Instruccion Aerondutica denominada

Durante el proceso de certificacion se ha verificade que la Escuelz arriba identificada cumple con
lo establecido en la RAC 141 v por tanto se propone la aprobadidn de la misma.

Se adjuntan los siguientes documentos:

Programa de Eventos
cO
Habilitaciones

Certificado de Aceptacion del Dispositive de Entrenamiento de Vuelo Sintstico o el

Simulador de Vuelo (en caso alguno aplique)
Recibo de pago de CO

Asi mismo, se informa que durante el Proceso de Certificadon se ha seguidoe los
procedimientos v formas establecidos en la RAC 141 v el Manual de Procedimientos v Formas del
Departamente de Escuelas de Instruccidn Aerondutica.

Agradeciendo de antemano su atencidn, me suscribo.

Nombre y Firma
Jefe del Proceso de Certificacion de la DGAC

Vo. Bo. Mombre y Firma
Gerente de Licencias
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DE USO
INTERNO

Modelo de Oficio “Entrega de CO y Habilidades, Finalizacion de Proceso de

Certificacion”

Guatemala, fecha XX

Capitan, Licenciado o Sefior (3):

X0

Gerente responsable o Propietario
Escuela de Instruccion Aerondutica 200
Presente

Atentamente me difjo a usted y por medio del presente se le informa que ha finalizado
con resultados satisfactorios el Proceso de Certificacion de |a Escuela de Instruccidn Aerondutica

denominada oo

Asi mismo, se hace entrega formal del Certificado Operativo ndmero DGACTELA-X3-2 0K

¥ respectivas Habilitaciones, cuya fecha de emisidn es oo v vendmiento ooo

Atentamente,

Nombre y Firma
Jefe del Proceso de Certificacion de la DGAC

Vo. Bo. Nombre y Firma
Gerente de Licencias
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO
—— DE LA GERENCIA DE LICENCIAS INTERNO
GLA-ESC-PF-001-2017
14.4. ANEXO D

Forma DGAC-ESC-101 Solicitud de Aceptacién De Aeronaves para Instruccion

GERENCIA DE LICENCIAS

m m DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION A ERONA UTICA

SOLICITUD DE ACEPTACION
DE AERONAVES PARA INSTRUCCION

De conformidad con lo establecido en la CIRCULAR GLIC-CIR-01-2014, de fecha 15 de Julio de 2014, adjunto a esta
forma los documentos (vigentes) que se detallan y solicito la aceptacion de la Aeronave para instruccion:

ACEPTACION

Forma DGAC-ESC-102
Fotocopia certificado de matricula

Péliza de Seguro con cobertura para Instruccién
Fotocopia de Licencia de Estacion de Radio
Registro de ELT406,

Fotocopia Manual de Aeronave

RENOVA CION DE ACEPTACION

[m] [m]

[m] O Forma DGAC-ESC-102

m] O Fotocopia certificado de matricula
O Fotocopia certificado de aeronavegabilidad O Fotocopia certificado de aeronavegabilidad
m] O Pdliza de Seguro con cobertura para Instruccion
a O Fotocopia de Licencia de Estacion de Radio

[m]

[m]

DATOS AERONAVE
MATRICULA MARCA - MODELO SERIE CERTIFICADO TIPO
Direccién donde se encuentra la Aeronave:
DATOS: O PROPIETARIO O OPERADOR
NOMBRE COMPLETO DEL COMPARECIENTE:
DOCUMENTO DE IDENTIFICACION:
PROFESION U OFICIO: NACIONALIDAD:
DIRECCION PARA NOTIFICAR:
TELEFONO: DOMICILIO:
CORREO ELECTRONICO:

CARGO Y CALIDAD CON QUE COMPARECE:

ENTIDAD:

A. Persona individual:

domiciliado en la reptblica de Guatemala.

Adjunto los documentos que acreditan la personalidad juridica de mi representada y mi personeria juridica:

O Fotocopia legalizada por notario de la Patente de Comercio de Empresa (o su equivalente si fuere extranjero)

g Fotocopia legalizada por notario del documento personal de identificacion (DPI), o pasaporte si fuere extranjero no

B. Persona Juridica:

firma actta en representacion de la persona juridica

O Fotocopia legalizada por notario de Escritura Constitutiva y modificaciones (o equivalentes si fuere extranjero)

O Fotocopia legalizada por notario de la Patente de Comercio de Empresa y de Sociedad (o su equivalente si fuere extranjero)
o  Fotocopia legalizada por notario del documento en donde conste el nombramiento del Representante Legal o mandatario que

O  Fotocopia legalizada por notario del documento personal de identificacion (DPI) del Representante Legal o mandatario, o
pasaporte si fuere extranjero no domiciliado en la repUblica de Guatemala.

Reedicién 1 DGAC-ESC-101
Fecha: 21/08/2017
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DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS
- — DE LA GERENCIA DE LICENCIAS
GLA-ESC-PF-001-2017

DE USO
INTERNO

DATOS CERTIFICADO DE MATRICULA:

NOMBRE PROPIETARIO:

NOMBRE OPERADOR:

FECHA EXPEDICION:

DATOS CERTIFICADO DE AERONAVEGABILIDAD:

MATRICULA: VIGENCIA
DATOS POLIZA DE SEGURO:
A NOMBRE DE:
NO. DE POLIZA VIGENCIA
No. DE ADDENDUM VIGENCIA

NOMBRE DE LA OMA A CARGO DEL MANTENIMIENTO:

Observaciones:

ASIGNADAS PUBLICADO EN LA PAGINA WEB DE LA DGAC

AUTORIZA SE INCORPORE LA AERONAVE EN EL LISTADO DE LAS ESCUELAS

Sll:l

LUGAR Y FECHA: FIRMA:

Reedicién 1 DGAC-ESC-101
Fecha: 21/08/2017
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO
DE LA GERENCIA DE LICENCIAS INTERNO
GLA-ESC-PF-001-2017

Forma DGAC-ESC-102 Declaracion De Cumplimiento de la Ejecucion de la
Inspecciéon Anual

I™IDGAC e srmar
. DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION AERONAUTICA

DECLARACION DE CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION DE LA INSPECCION ANUAL, SEGUN EL PROGRAMA
DE MANTENIMIENTO DEL FABRICANTE PARA LA AERONAVE, MOTOR, HELICE, ACCESORIOS,
CERTIFICACION DE LA AERONAVEGABILIDAD POR UNA ORGANIZACION DE MANTENIMIENTO APROBADA
PARA EFECTO DE ACEPTACION DE AERONAVE PARA INSTRUCCION

1. DATOS DE LA AERONAVE

MATRICULA MARCA-MODELO SERIE CERTIFICA DO TIPO

2. IDENTIFICACION DE LA UNIDAD
UNIDAD MARCA MODELO NO. SERIE

MOTOR NO. 1

HELICE NO.1

MOTOR NO. 2

HELICE NO.2

ROTOR PRINCIPAL

ROTOR DE COLA

3. ORGANIZACION DE MANTENIMIENTO APROBADA - OMA -

NOMBRE:

DIRECCION: NO. CERTIFICADO:

Certifico que se efectud una inspeccion anual a las unidades identificadas y descritas en la casila 2
y que se ha seguido y ejecutado el Programa de Mantenimiento del Fabricante, para este tipo y
modelo de aeronave, motor, hélice y accesorios, cumpliendo con los A.S.B’s, S.B’s, T.B's y
A.D’s, aplicables a la fecha y de acuerdo con los requerimientos que establecen en las
regulaciones siguientes: RAC 02, RAC 21, RAC 39, RAC 43, RAC 45, RAC 145, 103, 31, 137, 133
de Guatemala y que la informacidn suministrada en esta forma DGAC-ESC-102, es verdadera y
correcta.

Nombre de la Organizacion de Mantenimiento Aprobada:

Nombre del Certificador:

No. De Licencia: Firma y Sello:

Lugar y Fecha:

Reedicién 1 DGAC ESC-102
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Forma DGAC-ESC-103 Listado de Chequeo de Conformidad para Aeronaves de

Instruccién

mm GERENCIA DE LICENCIAS

DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION AERONAUTICA

LISTADO DE CHEQUEO DE CONFORMIDAD
PARA AERONAVES DE INSTRUCCION (AVION/HELICOPTERO)

LUGAR Y FECHA:

DATOS DE LA AERONAVE

NOMBRE DEL PROPIETARIO:

NOMBRE DEL OPERADOR:

MATRICULA REGISTRADA DE LA AERONAVE:

MATRICULA ANTERIOR DE LA AERONAVE (si aplica):

NO. DE CERTIFICA DO TIPO:

FABRICANTE: ARNO DE FABRICA CION:

MODELO: NO.DE SERIE:

NO. DE POLIZA DE SEGURO:

ASEGURADORA:
FECHA DE EMISION: FECHA DE VENCIMIENTO:
Satisfactorio: S No satisfactorio: N/S
RAC REQUISITOS | S | N/S | N/A | Comentario
RAC 21.132 Documentacion requerida
1 Copia de los datos del certificado Tipo (TCDS)
que ampare el nimero de serie de la aeronave
RAC 2 | Copia de forma DGAC-ESC-102
2.4 B
02.409 3 | Copia de certificado de matricula
RAC 4 | Copia del certifiacado de Aeronavegabilidad
02.409 y _ _ . L
circular Copias de los registros de bitacoras de la Ultima
FSD-CR- 5 | Inspeccion Anual/100 hrs. de la aeronave,
OPS-009- motor(es) y hélice(s).
2013 Copias de los registros de las pruebas del Pilot Static,
RAC 6 Altimetro, ATC, Transponder (cada 2 afios y prueba del ELT
02.409 (annual) (bateria del ELT) y su registro con COSPAS
SARSAT.
RAC
21.132 Copias del cumplimiento con las Directivas de
RAC 7 | Aeronavegabilidad (Ads) y boletines de servicio aplicables a
21.132 la aeronave, motor(es) y hélice(s).
Ley de " P
! 8 | Copia del ultimo peso y balance
aviac.
Civil art. 9 Fotografia a color que muestre claramente el registro de
43e) matricula
RAC —
21.132 | 10| Licencia de Estacion de radio
RAC 43 _ _ R
Apen, A 11 [ Copia del listado de componentes con Vida Limite (TBO)
12 Copia de modificaciones , alteraciones o
reparaciones mayores
Reedicion 1 DGAC-ESC-103
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS
DE LA GERENCIA DE LICENCIAS
GLA-ESC-PF-001-2017

DE USO
INTERNO

mm GERENCIA DE LICENCIAS

DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION AERONAUTICA

LISTADO DE CHEQUEO DE CONFORMIDAD |
PARA AERONAVES DE INSTRUCCION (AVION/HELICOPTERO)

LUGAR Y FECHA:

DATOS DE LA AERONAVE

NOMBRE DEL PROPIETARIO:

NOMBRE DEL OPERA DOR:

MATRICULA REGISTRADA DE LA AERONAVE:

MATRICULA ANTERIOR DE LA AERONAVE (si aplica):

NO. DE CERTIFICA DO TIPO:

FABRICA NTE: ANO DE FABRICA CION:

MODELO: NO.DE SERIE:

NO. DE POLIZA DE SEGURO:

ASEGURADORA:
FECHA DE EMISION: FECHA DE VENCIMIENTO:
Satisfactorio: S No satisfactorio: N/S
RAC REQUISITOS | S | N/S | N/A | Comentario
RAC 21.132 Documentacion requerida
1 Copia de los datos del certificado Tipo (TCDS)
que ampare el nimero de serie de la aeronave
RAC 2 | Copia de forma DGAC-ESC-102
02.409 - - ’
3 | Copia de certificado de matricula
RAC 4 | Copia del certifiacado de Aeronavegabilidad
02.409 y ! . L L
circular Copias de los registros de bitacoras de la ultima
FSD-CR- | 5 Inspeccién Anual/100 hrs. de la aeronave,
0OPS-009- motor(es) y hélice(s).
2013 Copias de los registros de las pruebas del Pilot Static,
RAC 6 Altimetro, ATC, Transponder (cada 2 afios y prueba del ELT
02.409 (annual) (bateria del ELT) y su registro con COSPAS
SARSAT.
RAC
21.132 Copias del cumplimiento con las Directivas de
RAC 7 | Aeronavegabilidad (Ads) y boletines de servicio aplicables a
21.132 la aeronave, motor(es) y hélice(s).
Ley de " —
. 8 | Copia del dltimo peso y balance
aviac.
Civil art. 9 Fotografia a color que muestre claramente el registro de
43e) matricula
RAC -
21.132 | 10| Licencia de Estacion de radio
RAC 43 ) A e
Apen, A 11 | Copia del listado de componentes con Vida Limite (TBO)
12 Copia de modificaciones , alteraciones o
reparaciones mayores
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DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS
DE LA GERENCIA DE LICENCIAS
GLA-ESC-PF-001-2017

DE USO
INTERNO

mm GERENCIA DE LICENCIAS

DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION AERONAUTICA

LISTADO DE CHEQUEO DE CONFORMIDAD
PARA AERONAVES DE INSTRUCCION (AVION/HELICOPTERO)

LUGAR Y FECHA:

DATOS DE LA AERONAVE

NOMBRE DEL PROPIETARIO:

NOMBRE DEL OPERA DOR:

MATRICULA REGISTRADA DE LA AERONAVE:

MATRICULA ANTERIOR DE LA AERONAVE (si aplica):

NO. DE CERTIFICA DO TIPO:

FABRICA NTE: ANO DE FABRICA CION:

MODELO: NO.DE SERIE:

NO. DE POLIZA DE SEGURO:

ASEGURADORA:
FECHA DE EMISION: FECHA DE VENCIMIENTO:
Satisfactorio: S No satisfactorio: N/S
RAC REQUISITOS | S | N/S | N/A | Comentario
RAC 21.132 Documentacion requerida
1 Copia de los datos del certificado Tipo (TCDS)
que ampare el niumero de serie de la aeronave
RAC 2 | Copia de forma DGAC-ESC-102
02.409 - - )
3 | Copia de certificado de matricula
RAC 4 | Copia del certifiacado de Aeronavegabilidad
02.409 y . ! . L
circular Copias de los registros de bitacoras de la Ultima
FSD-CR- 5 | Inspeccion Anual/100 hrs. de la aeronave,
0OPS-009- motor(es) y hélice(s).
2013 Copias de los registros de las pruebas del Pilot Static,
RAC 6 Altimetro, ATC, Transponder (cada 2 afios y prueba del ELT
02.409 (annual) (bateria del ELT) y su registro con COSPAS
SARSAT.
RAC
21.132 Copias del cumplimiento con las Directivas de
RAC 7 | Aeronavegabilidad (Ads) y boletines de servicio aplicables a
21.132 la aeronave, motor(es) y hélice(s).
Ley de - P
4 8 | Copia del Ultimo peso y balance
aviac.
Civil art. 9 Fotografia a color que muestre claramente el registro de
43e) matricula
RAC —
21.132 | 10| Licencia de Estacion de radio
RAC 43 . . .
Apen, A 11 [ Copia del listado de componentes con Vida Limite (TBO)
12 Copia de modificaciones , alteraciones o
reparaciones mayores
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS
DE LA GERENCIA DE LICENCIAS
GLA-ESC-PF-001-2017

DE USO
INTERNO

rﬂm GERENCIA DE LICENCIAS

DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION AERONAUTICA

LISTADO DE CHEQUEO DE CONFORMIDAD
PARA AERONAVES DE INSTRUCCION (AVION/HELICOPTERO)

LUGAR Y FECHA:

DATOS DE LA AERONAVE

NOMBRE DEL PROPIETARIO:

NOMBRE DEL OPERADOR:

MATRICULA REGISTRADA DE LA AERONAVE:

MATRICULA ANTERIOR DE LA AERONAVE (si aplica):

NO. DE CERTIFICA DO TIPO:

FABRICANTE: ARNO DE FABRICACION:

MODELO: NO.DE SERIE:

NO. DE POLIZA DE SEGURO:

ASEGURADORA:
FECHA DE EMISION: FECHA DE VENCIMIENTO:
Satisfactorio: S No satisfactorio: N/S
RAC REQUISITOS | S | N/S | N/A | Comentario
RAC 21.132 Documentacion requerida
1 Copia de los datos del certificado Tipo (TCDS)
que ampare el nimero de serie de la aeronave
RAC 2 | Copia de forma DGAC-ESC-102
02.409 - - -
3 | Copia de certificado de matricula
RAC 4 | Copia del certifiacado de Aeronavegabilidad
02.409 y _ _ . s
circular Copias de los registros de bitacoras de la dltima
FSD-CR- 5 | Inspeccién Anual/100 hrs. de la aeronave,
0PS-009- motor(es) y hélice(s).
2013 Copias de los registros de las pruebas del Pilot Static,
RAC 6 Altimetro, ATC, Transponder (cada 2 afios y prueba del ELT
02.409 (annual) (bateria del ELT) y su registro con COSPAS
SARSAT.
RAC
21.132 Copias del cumplimiento con las Directivas de
RAC 7 | Aeronavegabilidad (Ads) y boletines de servicio aplicables a
21.132 la aeronave, motor(es) y hélice(s).
Ley de - v
! 8 | Copia del Ultimo peso y balance
aviac.
Civil art. 9 Fotografia a color que muestre claramente el registro de
43e) matricula
RAC -
21.132 | 10| Licencia de Estacion de radio
RAC 43 o o
11 | Copia del listado de componentes con Vida Limite (TBO)
Apen, A
12 Copia de modificaciones , alteraciones o
reparaciones mayores
Reedicién 1 DGAC-ESC-103
Fecha: 21/08/2017 Pagina 1 de 5

Archivo: UP/NORMAS Y PROCEDIMIENTOS/GLA-ESC-PF-001-
2017 Manual De Procedimientos Y Formas Del Departamento De
Escuelas Aeronauticas De La Gerencia De Licencias

REEDICION
21/08/2017

Péagina 69 de 133




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL

DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO

DE LA GERENCIA DE LICENCIAS
GLA-ESC-PF-001-2017

INTERNO

OBSERVA CIONES :

presente listado de chequeo de conformidad:

RESOLUCION
Conforme a la condicién encontrada de la lista de chequeo de conformidad el avion

Matricula: esta:

Aceptado |:| Con discrepancias |:|

Rechazada |:|

Corrigiendo las discrepancias encontradas y siendo aceptadas por el inspector de la DGAC, se dara por aceptado el

Fecha: 21/08/2017

Aceptado por: Firma:
Se comunicd a la EIA
INSPECTORES

Nombre: Firma:
Fecha:

Nombre: Firma:
Fecha:

Nombre: Firma:
Fecha:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS
i s DE LA GERENCIA DE LICENCIAS
GLA-ESC-PF-001-2017

DE USO
INTERNO

Forma DGAC-ESC-104 Solicitud Formal

IEDGAC cmoc e s

DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION A ERONA UTICA

SOLICITUD FORMAL

PROCESO DE CERTIFICACION DE UNA ESCUELA DE INSTRUCCION AERONAUTICA

Instruccion Aeronautica.

De acuerdo a lo establecido en la RAC 141.7.2 y RAC 147 por la presente solicito obtener Certificado Operativo como Escuela de

A. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD

NOMBRE DE LA ENTIDAD:

DIRECCION BASE PRINCIPAL:

DIRECCION BASES SATELITE:

TELEFONOS:

NOMBRE COMPLETO DEL COMPARECIENTE:

DOCUMENTO DE IDENTIFICACION:

PROFESION U OFICIO: NACIONALIDAD:

DIRECCION PARA NOTIFICAR:

TELEFONO: DOMICILIO:

CORREO ELECTRONICO:

CARGO Y CALIDAD CON QUE COMPARECE:

ENTIDAD:

Adjunto los documentos que acreditan la personalidad juridica de mi representada y mi personeria juridica:

Persona individual:

O Fotocopia legalizada por notario de la Patente de Comercio de Empresa (o su equivalente si fuere extranjero)

en la republica de Guatemala.

Tributaria (NIT), régimen del Impuesto al Valor Agregado (IVA) y del Impuesto Sobre la Renta (ISR).

Persona Juridica:

O Fotocopia legalizada por notario de Escritura Constitutiva y modificaciones (o equivalentes si fuere extranjero)

firma actta en representacion de la persona juridica

pasaporte si fuere extranjero no domiciliado en la repUblica de Guatemala.

Tributaria (NIT), régimen del Impuesto al Valor Agregado (IVA) y del Impuesto Sobre la Renta (ISR).

g Fotocopia legalizada por notario del documento personal de identificacién (DPI), o pasaporte si fuere extranjero no domiciliado

g Constancia Original de Inscripcion en la Superintendencia de Administracién Tributaria, especificando Nimero de Identificacion

O Fotocopia legalizada por notario de la Patente de Comercio de Empresa y de Sociedad (o su equivalente si fuere extranjero)

O Fotocopia legalizada por notario del documento en donde conste el nombramiento del Representante Legal o mandatario que
O Fotocopia legalizada por notario del documento personal de identificacion (DPI) del Representante Legal o mandatario, o

Constancia Original de Inscripcion en la Superintendencia de Administracion Tributaria, especificando Numero de Identificacion

B. APLICACION / SOLICITUD:

abajo.
O Anexo 3 copias de cada programa

Emitir un certificado operativo de Escuela de Instruccién Aerondutica y habilitaciones asociadas paraimpartir los cursos de entrenamiento detallados

C. HABILITACIONES SOLICITADAS
INSTRUCCION EN TIERRA PARA LOS SIGUIENTES CURSOS:

Teoérico | Practico Teoérico

Practico
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E. En cumplimiento con la normativa aplicable a la modalidad del servicio que pretendo o que mi representada
pretende explotar, se presenta la siguiente documentacion requerida:

O Programa o Cronograma de Eventos, utilizando la forma DGAC-ESC-122

Escuela para Pilotos

Solicitud Formal.

Manual de Instruccidn y Procedimientos (MIP), de acuerdo al Apéndice N, anexo A, de la RAC 141.

Curriculo del jefe de instruccion, del sistema de calidad e instructores de vuelo y tierra. Conforme a la RAC 141.27.

Ubicacion de instalacionesy descripcién de las mismas, incluyendo plano de instalacionesy sus respectivas salidas de emergencia.
Listado de equipo y ayuda para la ensefianza.

Estructura organizacional.

Programa de entrenamientos tedrico para cada una de las habilitaciones que pretende obtener. Ver RAC 141. Cap. XII

Programa de entrenamiento de vuelo para la habilitacion que pretende obtener. Ver RAC 141. Cap. XII

Contrato de arrendamiento de las instalaciones, vigente y con un plazo minimo de 6 meses, o certificacion del registro general de la
propiedad, conforme a la RAC 141.28

Contrato de arrendamiento de la o las Aeronaves (vigente y con un plazo minimo de 1 afio) o certificacion del registro general de la
propiedad.

Lista de Lugares y Aerédromos donde pretende dar Instruccion.

Lista de aeronaves, simuladores, dispositivos de entrenamiento para instruccion (si aplica).

Documentacion de la o las aeronaves a utilizar (si aplica).

Documentacion del Dispositivo de Entrenamiento de Vuelo Sintético o Simulador de Vuelo a utilizar (si aplica).

Manual SMS (si aplica) Ver Apéndice O, RAC 141.
Manual de Vuelo del Fabricante.

Manual de control de mantenimiento (si aplica). Conforme al Manual del Fabricante.

Programa de mantenimiento para los diferentes tipos de aeronave (si aplica). Conforme al Manual del Fabricante.
Manuales técnicos y de vuelo de la aeronave (si aplica). Conforme al Manual del Fabricante.

Propuesta de habilitaciones y especificaciones de operacion solicitadas.

OooooOooooan

O

Ooo0oOoOo0OooOoOoooao

Escuelas Para Técnicos en Mantenimiento y/o con Habilitacion de Técnicos en Mantenimiento

Solicitud Formal.

Ubicacion de instalacionesy descripcién de las mismas, incluyendo plano de instalacionesy sus respectivas salidas de emergencia.
Curriculo del jefe de instruccion, del sistema de calidad e instructores de tierra. Conforme a la RAC 147.

Estructura organizacional.

Manual de Instruccidn y Procedimientos (MIP)

Programa de entrenamientos teorico para cada una de las habilitaciones que pretende obtener.

Lista de equipo y demas ayudas para la ensefianza.

Propuesta de habilitaciones y especificaciones de operacion solicitadas.

OooooOoooaon

Escuelas para Tripulantes de Cabina

Solicitud Formal.

Ubicacion de instalacionesy descripcién de las mismas, incluyendo plano de instalacionesy sus respectivas salidas de emergencia.
Estructura organizacional.

Manual de Instruccidn y Procedimientos (MIP), RAC 141.

Programa de entrenamientos tedrico para cada una de las habilitaciones que pretende obtener.

Lista de equipo y ayuda para la ensefianza.

Curriculo del jefe de instruccion, del sistema de calidad e instructores de tierra. Conforme a la RAC-LPTA y la RAC 141.
Propuesta de habilitaciones y especificaciones de operacion solicitadas.

OooooOoooan

Escuelas de Despachadores

Oooooooan

Solicitud Formal.

Ubicacion de instalacionesy descripcién de las mismas, incluyendo plano de instalacionesy sus respectivas salidas de emergencia.

Estructura organizacional.

Manual de Instruccidn y Procedimientos (MIP)

Programa de entrenamientos tedrico para cada una de las habilitaciones que pretende obtener.

Lista de equipo y demas ayudas para la ensefianza.

Curriculo del jefe de instruccion, del sistema de calidad e instructores de tierra. Conforme a la RAC-LPTA y la RAC 141.
Reedicion 1 DGAC ESC-104
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Ingeniero de Vuelo

Ooooooo

Solicitud Formal.

Ubicacién de instalacionesy descripcién de las mismas, incluyendo plano de instalacionesy sus respectivas salidas de emergencia.

Estructura organizacional.

Manual de Instruccién y Procedimientos (MIP)

Programa de entrenamientos tedrico y practico.

Lista de equipo y demas ayudas para la ensefianza.

Curriculo del jefe de instruccion, del sistema de calidad e instructores de tierra. Conforme a la RAC-LPTA y la RAC 141.

Control de Transito Aéreo

OOoOooooo

Solicitud Formal.

Ubicacién de instalacionesy descripcién de las mismas, incluyendo plano de instalacionesy sus respectivas salidas de emergencia.

Estructura organizacional.

Manual de Instruccién y Procedimientos (MIP)

Programa de entrenamientos tedrico para cada una de las habilitaciones que pretende obtener.

Lista de equipo y demés ayudas para la ensefianza.

Curriculo del jefe de instruccion, del sistema de calidad e instructores de tierra. Conforme a la RAC-LPTA y la RAC 141.

Especialista AIS

OoOOoOoooo

Solicitud Formal.

Ubicacion de instalacionesy descripcion de las mismas, incluyendo plano de instalacionesy sus respectivas salidas de emergencia.

Estructura organizacional.

Manual de Instruccidn y Procedimientos (MIP)

Programa de entrenamientos tedrico y practico.

Lista de equipo y demés ayudas para la ensefianza.

Curriculo del jefe de instruccion, del sistema de calidad e instructores de tierra. Conforme a la RAC-LPTA y la RAC 141.

Operador de estacion Aeronautica

OoOoOOoooo

Solicitud Formal.

Ubicacion de instalacionesy descripcion de las mismas, incluyendo plano de instalacionesy sus respectivas salidas de emergencia.

Estructura organizacional.

Manual de Instruccidn y Procedimientos (MIP)

Programa de entrenamientos tedrico y practico.

Lista de equipo y demds ayudas para la ensefianza.

Curriculo del jefe de instruccion, del sistema de calidad e instructores de tierra. Conforme a la RAC-LPTA y la RAC 141.

Habilitacion de Fumigacion Agricola avion y helicoptero

Ooooooo

Solicitud Formal.

Ubicacién de instalacionesy descripcién de las mismas, incluyendo plano de instalacionesy sus respectivas salidas de emergencia.

Estructura organizacional.

Manual de Instruccién y Procedimientos (MIP)

Programa de entrenamientos tedrico y practico.

Lista de equipo y demas ayudas para la ensefianza.

Curriculo del jefe de instruccion, del sistema de calidad e instructores de tierra. Conforme a la RAC-LPTA y la RAC 141.

F. DESCRIPCION GENERAL DEL PERSONAL GERENCIAL Y EQUIPO DE INSTRUCTORES (Nombre, cargo)

Reedicién 1 DGAC ESC-104
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G. DESCRIPCION DE LAS AERONAVES, SIMULADOR DE VUELO, DISPOSITIVO DE ENTRENAMIENTO DE VUELO SINTETICO

Anotar la siguiente informacion: (AERONAVES: marca, modelo, nimero de §erie), (SIMULADOR DE VUELO: categoria, marca, serie,
software registrado), (DISPOSITIVO DE ENTRENAMIENTO DE VUELO SINTETICO: marca, modelo, serie, software registrado)

H.DESCRIPCION DE SIMULADORES NO PERTENECIENTES A VUELO DE AERONAVES EJE: Tripulantes de cabina.

Anotar la siguiente informacion: (TIPO DE SIMULADOR, caracteristicas y para que habilitacion sera utilizado).

. DESCRIPCION DE LABORATORIOS DE MANTENIMIENTO DE AERONAVES.

LUGAR Y FECHA:

FIRMA:

Reedicion 1

Fecha: 21/08/2017
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Forma DGAC-ESC-105 Evaluacion Para Instructores Legislacion

mm GERENCIA DE LICENCIAS

DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION AERONAUTICA

EVALUACION PARA INSTRUCTORES Y PERSONAL GERENCIAL SOBRE
LEGISLACION AERONAUTICA APLICABLE A EIA

FECHA:
NOMBRE DE LA ESCUELA DE INSTRUCCION A ERONA UTICA:
NOMBRE DEL INSTRUCTOR O PERSONAL GERENCIAL EVALUADO:
CARGO DESEMPENA DO DENTRO DE LA EIA:
NONBRE DE LA EIA:
Nota: Para aprobar esta evaluacion debe contar con el 80% de las respuestas correctas
RESPUESTA
PREGUNTAS
CORRECTA INCORRECTA

1 éCual es el decreto de la Ley de Aviacion Civil? (Decreto 93-2000)

2 éCudl es el acuerdo gubernativo que se le dio al reglamento de la ley de aviacion civil? (384-2001)

¢En qué capitulo del Reglamento a Ley de Aviacidn Civil se encuentra la informacion de las EIA?
(Capitulo IV)

4 ¢De qué trata el articulo 48 del Reglamento a la Ley de Aviacion Civil? (Cancelacién del CO)

5 ¢Qué articulo de la Ley de Aviacion Civil habla sobre las multas? (Articulo 120)

6 ¢Qué articulo de la Ley de Aviacion Civil habla sobre las sanciones? (Articulo 119)

¢Qué articulo de la Ley de Aviacion Civil habla sobre la cancelacién de una licencia o certificado?
(Articulo 122)

8 Explique de que se trata el capitulo V de la RAC 141 (Inspecciones)

9 Explique el numeral 141.10 de la RAC141 (Limitaciones publicitarias y promociones)

10 | ¢éDe qué trata la RAC 141 (Escuelas de Instruccion Aeronautica Certificadas)

éCudl es la seccion de la RAC 141 que describe los requisitos para ser instructor teérico de una
Escuelas de Instruccion Aerondutica? (RAC 141.24)

éCudl es la seccion de la RAC 141 que describe los requisitos para aeronaves de instruccion de una
Escuelas de Instruccion Aeronautica? (RAC 141.33)

13 | ¢De que nos habla la RAC 141.23? (Requisitos para calificar como jefe de instructores)

14 | ¢éDe la 141, cual es la seccion que nos habla sobre instalaciones y equipo de una EIA (Capitulo VII)

¢En la RAC 141 que seccion define las condiciones para el cambio de jefe de instructores? (RAC
141.23.2)

16 | ¢Enla RAC 141, que inciso se refiere a las limitaciones publicitarias y promociones? (RAC 141.10)

17 | ¢Cudl es el maximo de alumnos por clase? (20 alumnos)

¢Con cuanto tiempo de anticipacion debe informar a la DGAC el cambio de ubicacion geografica de
la Base principal de operaciones de la EIA? (30 dias)

19 | ¢éDentro de la EIA donde debe colocarse el CO? (Accesible al publico)

20 | ¢éDe qué trata la seccion 141.11? (Habilitaciones para EIA)

APROBADO :o/o REPROBADO : %

INSPECTORES QUE REALIZARON LA EVALUACION:

NOMBRE: FIRMA:
NOMBRE: FIRMA:
NOMBRE: FIRMA:
NOMBRE: FIRMA:
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DE USO
INTERNO

Forma DGAC-ESC-106 Evaluacién de Forma MIP

GERENCIA DE LICENCIAS
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION AERONAUTICA

EVALUACION DE FORMA DEL MANUAL DE INSTRUCCION Y PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DE LA ESCUELA DE INSTRUCCION AERONAUTICA:

NO. DE REVISION:

| FECHA:

Nomenclatura: S=satisfactorio / NS= no satisfactorio / N/A= no aplica

No. Ref. CONTENIDO | 3 | NS | NA | OBSERVACIONES
1 el olos pr por la Escuela de Instruccion Aer ica por ¢ ido y calidad en los
siguientes items: (RAC 141 o RAC 147 segun aplique).
1.1 Portada del Manual
1.2 El indice del manual esta ordenado
1.3 Listado de paginas efectivas
1.4 El tamafio y tipo de letra es estandar en todo el manual
1.5 Los margenes de paginas son adecuados.
16 Cada pégina esta debidamente numerada y contiene el niimero de
) revision de cada pégina.
1.7 Registro de Revisiones
1.8 Otros
2 el pr do por la de Instruccion Aeronautica por contenido (RAC 141 o RAC 147 segun aplique).
21 El organigrama presentado en el manual es el adecuado a la escuela
i de instruccion.
Estan definidas las obligaciones y responsabiidades del personal que
2.2 X o2 P
labora en la escuela de instruccion aeronautica.
2.3 El procedimiento de registros
2.4 El procedimiento de mantenimiento de las aeronaves.
2.5 Las aulas, faciidades y el hangar son
26 Los pensum de instruccidn estan en cumplimiento con los requisitos
. establecidos en el Capitulo XII apropiado para cada curso de la RAC 141.
2.7 Los procedimientos para dar instruccion en tierra
2.8 Los procedimientos para dar instruccion en vuelo
2.9 Los procedimientos operacionales son
2.1 Procedimientos de inscripcion del nuevo alumno
2.11 Otros
3 luacién de otros doc (RAC 141 o RAC 147 segun aplique).
3.1 Pensum
3.2 Contratos
3.3 Otros

RESOLUCION

Conforme a las condiciones encontradas y reportadas en el manual de la Escuela de Instruccion

Aeronautica:, este es:
Aceptado :' Rechazado |:|

INSPECTORES A CARGO DE LA REVISION:

NOMBRE: FIRMA

NOMBRE: FIRMA:

NOMBRE: FIRMA:

NOMBRE: FIRMA:

Reedicion 1 DGAC-ESC-106

Fecha: 21/08/2017 Pagina 1 de 1
Archivo: UP/NORMAS Y PROCEDIMIENTOS/GLA-ESC-PF-001- REEDICION
2017 Manual De Procedimientos Y Formas Del Departamento De Péagina 76 de 133

- ’ . - 21/08/2017

Escuelas Aeronauticas De La Gerencia De Licencias
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DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO
| DE LA GERENCIA DE LICENCIAS INTERNO
GLA-ESC-PF-001-2017
Forma DGAC-ESC-107 Evaluacion del Contenido del MIP
I™DGAC oy nens
o DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION A ERONA UTICA
EVALUACION DEL CONTENIDO DEL MANUAL DE INSTRUCCION Y PROCEDIMIENTOS
NOMBRE DE LA ESCUELA DE INSTRUCCION A ERONA UTICA:
NO. DE REVISION: FECHA:
No. CONTENIDO REFERENCIA S NS NA | OBSERVACIONES
1 Generalidades
1.1 Predmbulo s/utilizacion y alcance del manual
indice
1.2 Enmienda, revision y distribucion del manual
a Procedimiento de enmienda
b Pagina de inscripcion de enmiendas
c Lista de distribucion
d Lista de paginas efectivas
1.3 Glosario términos importante y definiciones
1.4 Descripcion de la estructura y presentacion del manual
Describen las diferentes partes y secciones, su
a contenido y su utilizacion
b Describen el sistema de numeracion de los parrafos.
Descripcion del alcance de la instruccion autorizada en
1.5 virtud de las condiciones de reconocimiento de la
organizacion.
1.6 La estructura orgénica, organigrama de EIA-Nombres
" del personal
Calificaciones, responsabilidades y orden jerarquico de
1.7 la administracion y el personal Clave de operacion,
comprendidos, sin caracter exclusivo, los siguientes:
a Gerente responsable;
b Director de instruccién
[« Gerente de servicios de instruccion teoricos y practicos.
d Instructor jefe en tierra
e Gerente - Mantenimiento
f Gerente - Calidad;
g Instructores - en tierra, de vuelo y en simulador
DGAC-ESC-107
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1.8 Poliiticas
Objetivos de la EIA en cuanto a instruccion incluyendo
a ética y valores
b Seleccion de Personal
. " 141.80,
[ Programa de instruccién del personal 141.82,
d Evaluacion, seleccién y mantenimiento de los materiales
y dispositivos de instruccion
Mantenimiento de las instalaciones y equipo de
€ instruccion
¢ Desarrollo y mantenimiento de un modelo de Capitulo XV
gobernanza del sistema de calidad RAC141
Desarrollo y mantenimiento de una cultura orientada a
9 la seguridad en el puesto de trabajo
) Capitulo VII
1.9 Instalaciones RAC141
Instalaciones de utilizacion general (oficinas,
a almacenes, archivos, biblioteca y areas de referencia
b Aulas (nimero, dimensiones, equipo instalado)
Dispositivos de Instruccidon (emplazamiento si difiere del
¢ principal de instruccion)
2 Instruccion del Personal
2.1 Las personas responsables de las normas y de la
) competencia del personal de instruccion
Detalles sobre los procedimientos para determinar la .
. . . - Capitulo VI
2.2 competencia del personal de instruccién teérica y
P RAC141
practica
Detalle del programa para la capacitacion del personal Capitulo VI,
23 de instruccion del personal en caso que utilicen XV y XV
dispositivos de instruccion RAC141
2.4 Procedimiento para la verificacion de las competencias
* y la instruccion de perfeccionamiento.
., Capitulo XII
3 Programa de Instruccion RAC141
La finalidad del curso presentado bajo la forma de una
declaracion de lo que se espera de los alumnos como
3.1 ) o ; o
resultado de la instruccion, el nivel de desempefio, y los
obstaculos para la instruccion que se haya observado
3.2 Requisitos previos, comprendidos:
a Edad minima
b Requisitos en materia de educacion
C Requisitos médicos y
d Requisitos lingliisticos
Créditos acordados en relacién con la experiencia
3.3 anterior, que deben obtenerse de la autoridad
otorgadora de licencias antes de iniciar instruccion
DGAC-ESC-107
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3.4 Programa de instruccion comprendido lo siguiente:
a Instruccion tedrica (conocimientos)
b Instruccion practica (habilidades)
C Instruccion en materia de factores humanos (actitudes)
d Evaluacion y examenes
e Observacion de los procesos de instruccion, incluyendo
las actividades de evaluacion y los examenes
3.5 Politicas de Instruccion en lo concerniente a
a Restricciones en materia de duracion de los periodos de
instruccion para los estudiantes e instructores
b Si procede, periodos minimos de descanso
3.6 Politica de evaluacion de alumnos, comprendidos
a Los procedimientos para la autorizacion de los ensayos
Los procedimientos para la instruccion de correccion
b antes de nuevas pruebas y los procedimientos para la
reescritura de las pruebas de conocimientos
C Los informes y registros sobre pruebas
d Los procedimientos para las verificaciones del avance
en las habilidades y las pruebas de habilidades
Los procedimientos para la verificacion del aprendizaje
y las pruebas de los conocimientos, incluyendo los
e procedimientos para la preparacion de pruebas de los
conocimientos, los tipos de preguntas y evaluaciones, y
las normas requeridas para pasar con éxito
Los procedimientos para el analisis y la revision de las
f preguntas y para la preparacion de examenes de
reemplazo (aplicables a las pruebas de conocimiento)
3.7 Politica relativa a la eficacia de la instruccion,
) comprendido lo siguiente:
a Los procedimientos de enlace entre los departamentos
de instruccion
b Los requisitos en cuanto a presentacion de informes y
documentacion
c El sistema interno de retroaccion para la deteccion de
las deficiencias de la instruccion
d Las normas de finalizacion en las diversas etapas de la
instruccion, para garantizar la normalizacién
e Las responsabilidades individuales de los estudiantes
f Los procedimientos para corregir el progreso
insatisfactorio
g Los procedimientos para cambiar de instructor
h El nlimero maximo de cambios de instructor por alumno
i Procedimientos para suspender a un alumno
DGAC-ESC-107
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DE USO
INTERNO

No. CONTENIDO REFERENCIA

NA

OBSERVA CIONES

Programas de cursos para los programas de
instruccion no basados en la competencia

4.1 Programa de cursos de instruccion practica

Descripcion del curso y sus etapas, indicando como se
organizaran para garantizar que la secuencia de
aprendizaje sea la mas apropiada y que la repeticion de
los ejercicios se haga con la debida frecuencia

Programa del curso en el que se indiquen las horas de
cada etapa y a los grupos de lecciones dentro de cada
etapa y el momento en que deben tener lugar las
pruebas de progreso

Indicacion de las competencias que deben adquirirse
para pasar de una etapa de instruccion a la siguiente.
[¢ Incluye los requisitos de experiencia minima y los
ejercicios que deben completarse satisfactoriamente
antes de emprender la siguiente fase

Requisitos relativos a los métodos pedagdgicos,
particularmente por lo que respecta a la adhesion al
programa del curso y a las epecificaciones relacionadas
con la instruccién

Instrucciones respecto a la realizacion y documentacion
de todas las verificaciones del progreso

Instruccion, si procede, al personal examinador por lo
f que respecta a la realizacion de los examenes y las
pruebas

4.2 Programa de Instruccion tedrica 141.83, 3

Temario para los programas de instruccién basado en

4.3 ]
la competencia

Los programas modernos deben estar basados en la
competencia

Los programas de instruccién basados en competencia
parten de un andlisis de trabajos y tareas con el fin de
definir los conocimientos, habilidades y actitudes
necesarios para efectuar un trabajo o una tarea

El temario se estructura en un documento que se divide
en tres modulos, cada uno tiene un objetivo de

c instruccion y la informacién de 141.83, 4, 4.1 pero
aplicado a los conocimientos tedricos e instruccién
practica impartida

Pruebas y verificaciones que lleva a cabo la
5 EIA para el otorgamiento de una licencia o
habilitacion

La DGAC solamente autorizara pruebas y verificaciones
5.1 practicas para el otorgamiento de una licencia o
habilitacion

Sera potestad exclusiva de la Gerencia de Licencias de
la DGAC, nombrar a pilotos examinadores designados
5.2 para que efectdien pruebas practicas requeridas a los
alumnos pilotos para el otorgamiento de una licencias o
habilitacion
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Los examinadores designados podran ser parte de una
EIA o bien desempefiarse como examinadores
5.3 independientes, siempre y cuando cumplan con el
procedimiento de seleccion y nombramiento establecido
por la Gerencia de Licencias de la DGAC
Sera responsabilidad de los pilotos examinadores
5.4 autorizados, cumplir con los procedimientos de
verificaciones y pruebas establecidos por la DGAC
5.5 Los métodos para redactar y conservar los archivos de
' cada alumno piloto
6 Archivos
Politi dimi Jati Capitulo XI
oliticas y procedimientos relativos a RAC141
6.1 Fichas de presencia
6.2 Archivos de instruccion de los alumnos
6.3 Archivos sobre la instruccion y las cualificaciones del
i personal
6.4 Personas responsables de verificar los archivos y los
' libros de vuelo personales de los alumnos
6.5 Naturaleza y frecuencia de las verificaciones de los
' archivos
6.6 Normalizacion de los datos contenidos en los archivos
6.7 Datos registrados en los libros de vuelos personales
6.8 Seguridad de los archivos y de los documentos
7 Sistema de Gestion de la Seguridad 141.83, 1,1.8
Operacional (SMS) y Capitulo XV
8 Garantia de Calidad
Breve descripcion de las practicas de garantia de Capitulo XIV
calidad RAC141
9 Apéndices
9.1 Ejemplo de formularios de pruebas del progreso
0.2 Ejemplo de libros de vuelo, informes sobre las pruebas
' y archivos
9.3 Copia de los documentos de aprobacion de la EIA
10 Instruccion de Vuelo Generalidades
Cualificaciones, responsabilidades y orden jerarquico de
la gestion y del personal de explotacion
10.1 Instructor jefe de vuelo
10.2 Instructor jefe en tierra
10.3 Politicas y procedimientos
a Aprobacién de vuelos
DGAC-ESC-107
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Procedimientos de planificacion de vuelos -
¢ generalidades
d Transporte de pasajeros
e Sistema de control operacional
¢ Informes sobre riesgos de la seguridad operacional,
incidentes y accidentes
Periodos de sercicio y limitaciones del tiempo de vuelo
9 para el personal de vuelo y los estudiantes
h Periodos minimos de descanso para el personal de
vuelo y los estudiantes
104 Descripcidn de las instalaciones y del equipo disponible 141.83,1, 1.9
a Dispositivos de Instruccion de simulacién de vuelo y
aeronaves de instruccion
Instalaciones de mantenimiento y areas de
b aparcamiento en la plataforma para las aeronaves de
instruccion
¢ Aulas con ordenadores
d Areas de control de despacho de vuelos y de
notificacion
11 Informacion Operativa de la aeronave
11.1 Certificacion y limites de empleo
11.2 Manejo de la aeronave, incluyendo:
a Limites de performance
b Utilizacion de listas de verificacion
C Procedimientos de operacion normalizados
d Procedimientos de mantenimiento de aeronaves
11.3 Instrucciones para cargar las aeronaves y estibar la
) carga
114 Procedimientos de abastecimiento de combustible
11.5 Procedimientos de emergencia
12 Rutas
Criterios de performance (despegue, en ruta y
12.1 .
aterrizaje)
12.2 Procedimientos de planificacion de vuelo comprendidos
a Combustible y lubricantes necesarios
b Altitudes minimas de seguridad
c Planificacion de contingencias (escenarios de
emergencia o desviacion)
d Equipo de navegacion
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12.3 Minimos meteoroldgicos para todos los vuelos de
i} instruccion, diurnos, nocturnos en VFR y en IFR
12.4 Minimos meteoroldgicos para todos los uvelos de pilotos
i estudiantes en distintas etapas de instruccion
12,5 Rutas de instruccién y zonas de ejercicios
13 Plan de Instruccion en vuelo
Programa- dg instl:uccion comprendido, segun sea el 141.83, 3, 3.4
caso, lo siguiente:
13.1 Instruccion en vuelo (aparato monomotor)

13.2 Instruccion en vuelo (aparato multimotores)

13.3 Instruccion tedrica

13.4 Instruccion en simulador de vuelo

Organizacién de los programas cotidianos y semanales
13.5 de formacidn en vuelo, formacion en tierra y formacion
con simulador

Fecha: 21/08/2017

- . i . 141.83, 3
13. Politi instruccion en | ncernien L
3.6 oliticas de instruccion en lo concerniente a 34,35, 3.6,
a Las restricciones debidas a malas condiciones
meteorologicas
Duracién maxima de la instruccion para los alumnos
b (formacion en vuelo, tedrica y con simulador, por
dia/semana/mes)
c Las restricciones relativas a los periodos de instruccion
para los alumnos
d La duracion de los vuelos de instruccion para los
alumnos
e El niimero maximo de horas de vuelo de un alumno por
dia o por noche
¢ El ndmero méaximo de vuelos de instruccion de un
alumno por dia o por noche
Los periodos minimos de descanso entre los periodos
9 de instruccion
Observaciones:
RESOLUCION
Conforme a las condiciones encontradas y reportadas en el manual de la Escuela de Instruccion
Aeronautica: este es:
Aceptado |:| Rechazado |:|
Inspectores:
Nombre: FArma:
Nombre: Firma:
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DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO
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Forma DGAC-ESC-107-A Modificacién del Contenido del Manual de Instrucciones y
Procedimientos

[MDGAC oo

DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION A ERONA UTICA

MODIFICACIONES DEL CONTENIDO DEL MANUAL DE INSTRUCCION Y PROCEDIMIENTOS

NOMBRE DE LA ESCUELA DE INSTRUCCION A ERONA UTICA :
NO. DE REVISION: FECHA:
Nomenclatura: S=satisfactorio / NS= no satisfactorio / N/A= no aplica
REFERENCIA CONTENIDO S NS NA OBSERVA CIONES

Inspectores:

Nombre: FArma:

Nombre: Firma:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS
DE LA GERENCIA DE LICENCIAS
GLA-ESC-PF-001-2017

DE USO
INTERNO

Forma DGAC-ESC-108 Inspeccién de Escuelas de Instruccion Aeronautica

Instalaciones

EEDGAC e s
— DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION A ERONA UTICA

INSTALACIONES

INSPECCION DE ESCUELAS DE INSTRUCCION AERONAUTICA

|FECHA:

Nombre de la Escuela de Instruccion Aeronautica:

Ubicacion de la Base:

Inspeccion Satisfactoria: st O N [ N/A = No Aplica N/R= No Revisado

[SATISFACTORIO

S1 NO

INSTALACIONES N/A | N/R OBSERVACIONES

éMantiene la oficina un nombre y direccidn como aparece en
su Certificado? RAC 141.28 4)

éNo existen rotulos o cualquier tipo de publicidad que
contenga declaraciones falsas relativas a su certificado y/o
b habilitaciones aprobadas con la intencion de confundir o
engafiar a cualquier persona que trate de matricularse en
cursos de la escuela de instruccion? RAC 141.10 1)

¢Las instalaciones y equipo en la oficina principal son
c adecuados para mantener los archivos y registros para la
operacion de la Escuela de Instruccion? RAC 141.29 3)

¢éLa oficina principal no es compartida ni usada por otra Escuela
de Instruccion Aerondutica RAC 141.28 5)

¢Cada salén de clases, cubiculo de entrenamiento o cualquier
otro espacio utiizado para impartir instruccion, cumple con
todas las regulaciones para instalaciones, seguridad, salud y
sanidad? RAC 141.28 8)

¢éLas aulas disponibles para la instruccidn cuentan con
ventilacion e iluminacion adecuada? RAC 141.29 2)

¢éLos servicios sanitarios cumplen con normas minimas de salud
g y sanidad y son adecuados para el personal docente vy los
estudiantes? RAC 141.29 6)

éLa escuela cuenta con un plano de evacuacion de
emergencia y letreros de sefializacion suficientes ubicados en
h puntos estratégicos que indican las rutas de evacuacion del
inmueble al momento de presentarse una emergencia? RAC
141.29 7)

¢Incluye la escuela un sistema de control de extintores y hay
i una persona claramente identificada, quién es la responsable
de dicho procedimiento? RAC 141.28 8)

¢éLos extintores en las instalaciones de la Escuela tienen un
numero cada uno que los identifica? RAC 141.28 8)

¢El personal de la Escuela tiene capacitacion en el uso de los
extintores de la Escuela? RAC 141.21 5.5)

¢Mantiene la Escuela un contrato vigente con la empresa que
se encarga de las condiciones de mantenimiento, inspeccion y
etiquetado de los extintores para garantizar que estén en
condiciones seguras de uso? RAC 141.28 8)

Reedicion 1 DGAC-ESC-108
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INTERNO

INSTALACIONES

[SATISFACTORIO

SI NO

N/A

N/R

OBSERVACIONES

¢La biblioteca técnica cuenta con espacio adecuado y con un
listado actualizado de documentos y manuales? RAC 141.29
4)

¢El mobiliario de la Escuela, especificamente pupitres, pizarras
equipos audiovisuales y de demostracion son apropiados y se
encuentran en buenas condiciones para llevar a cabo las
tareas de instruccion? RAC 141.28 9)

¢Las aulas para entrenamiento estén organizadas de manera
que los estudiantes no sean distraidos o perturbados por
entrenamientos impartidos en otros salones de clase, vuelos u
operaciones de mantenimiento en el aeropuerto? RAC 141.29
8)

¢Cumple la Escuela con no impartir instruccion a mas de veinte
(20) estudiantes al mismo tiempo en un salén de clases? RAC
141.28 10)

¢En el caso de ser mas de veinte (20) estudiantes asignados
en un mismo curso, dividen el grupo en dos (2) salones, o
bien imparten el curso en el mismo salén pero en distintos
horarios? RAC 141.28 10)

¢Cuenta la Escuela con un érea de discusion localizada en cada
aeropuerto del cual se originen vuelos de entrenamiento?
RAC 141.30 4).

¢El @rea de aleccionamiento para antes y después del vuelo es
adecuada para albergar a estudiantes que estan esperando su
turno de entrenamiento? RAC 141. 30 1).

¢El @rea para antes y después del vuelo esta acomodada y
equipada para aleccionamiento de pilotos? RAC 141.30 2)

¢En caso del aleccionamiento para Instrumentos o Piloto
Comercial, cuenta el drea con telefono para poder obtener el
estado del tiempo (condiciones metereoldgicas)? RAC 141.30
3).

¢Tiene la Escuela las Instalaciones disponibles en forma
continua para su uso? RAC 141.28 1).

¢Tiene la Escuela propiedad de las Instalaciones o un contrato
por escrito de arrendamiento de por lo menos 6 meses antes
de iniciar cada curso nuevamente? RAC 141.28 2) y 3).

OBSERVACIONES:

INSPECTORES:

NOMBRE:

FIRMA:

NOMBRE:

FIRMA:

NOMBRE:

FIRMA:

NOMBRE:

FIRMA:
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DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS

DE LA GERENCIA DE LICENCIAS
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DE USO
INTERNO

Forma DGAC-ESC-109 Inspeccion para Aceptacion DEVS

GERENCIA DE LICENCIAS i
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION AERONAUTICA

INSPECCION PARA ACEPTACION DE DISPOSITIVO DE ENTRENAMIENTO DE VUELO SINTETICO

FECHA:

Nombre de la Escuela Aeronautica:

Ubicacion de la Base:

Autoridad que certificé el Dispositivo: FAA O EASA [

OTRA O

Fecha de Certificacion:

Fecha de la Gltima evaluacion:

Marca - Modelo:

Software:

Tipo(s) de Aeronave:

Contrato Operador/Escuela:

S= Satisfactorio N/S= No Satisfactorio N/A = No Aplica N/I= No Inspeccionado

ELEMENTO REVISADO

S

N/S

N/A

N/I

Solicitud de inspeccion para aceptacion (30 dias)

Contrato entre Operador / Centro de Entrenamiento

Manual Operativo del Dispositivo

Checkiist de Inicio del Dispositivo y Bitacora

Tluminacion / Extintor / Linternas

Comunicacidn, Tripulacidn / Instructor

Checklist normal y emergencia

Sistema visual, efectos meteoroldgicos

V| (Nl |[h|W|IN|[=

Realismo:

a Fuerza de Mandos

b Asimetria durante fallas de Motor

c Cambios de la configuracion (flaps,slats,spoilers,gear)

d Frenos

e Viento Cruzado

-

Efectos de Windshear, reconocimiento y escape

g Sonidos, Alertas
h Operacidn de todos los sistemas

i Sistemas de navegacion / Instrumentacion

Aceptacion del Dispositivo: Satisfactorio [] No Satisfactorio [

OBSERVA CIONES:

INSPECTORES:

NOMBRE:

FIRMA:

NOMBRE:

FIRMA:

NOMBRE:

FIRMA:

NOMBRE:

FIRMA:
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DE USO
INTERNO

Forma DGAC-ESC-110 Inspeccién para Aceptacion SIM

EDGAC GERENCIA DE LICENCIAS _ )
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION AERONAUTICA

INSPECCION PARA ACEPTACION DE SIMULADOR DE VUELO

|FecHA:

Nombre de la Escuela Aeronautica:

Ubicacion de la Base:

Autoridad que certificé el Simulador: FAA OO EASA OTRA O

Estandar del Simulador: AO BO (olm|

DO

Fecha de Certificacion:

Fecha de la Gltima evaluacion:

Marca - Modelo:

Software:

Tipo(s) de Aeronave:

Contrato Operador/Escuela:

S= Satisfactorio N/S= No Satisfactorio N/A = No Aplica N/I= No Inspeccionado

ELEMENTO REVISADO

S N/S

N/A

N/I

Solicitud de inspeccion con 30 dias de aceptacion

Contrato entre el operador / Centro de Entrenamiento

Manual Operativo del Dispositivo

Checklist de Inicio del Dispositivo y Bitacora

Listado diferencias Simulador/Aeronave

Seguridad exterior, barandas, escaleras, etc.

Seguridad interior, cinturones, asientos y jump seats

Emergency Motion "Stop Switch" operativo

V| (N[ |[H|W|IN|[F

Tuminacion / Extintor / Linternas

[
=]

Communications, Tripulacion / Instructor /Mantenimiento

[
[

Checklist normal y emergencia

[
N

Sistema de mocién

[
w

Sistema visual, Diurno/Nocturno, efectos metereoldgicos

[
'S

Realismo

Fuerza de Mandos (Man & Autoflight)

T|o

Asimetria durante fallas de Motor

Cambios de la configuracion (flaps, slats, spolilers, gear)

Frenos, Viento Cruzado

Efectos de Windshear, reconocimiento y escape

= |o|a|ln

Sonidos, Alertas, Master Warning/Master Caution

Annuciator Panels

T |a

Operacion de todos los sistemas

i | Sistemas de navegacion / Instrumentacion

j | TCAS, GPWS, Altitud Alerter, Autothrotle

Aceptacion del Dispositivo: Satisfactorio [ No Satisfactorio []

OBSERVA CIONES:

INSPECTORES:

NOMBRE:

FIRMA:

NOMBRE:

FIRMA:

Reedicion 1 DGAC-ESC-110
Fecha: 21/08/2017

Pagina 1 de 1

Archivo: UP/NORMAS Y PROCEDIMIENTOS/GLA-ESC-PF-001-
2017 Manual De Procedimientos Y Formas Del Departamento De
Escuelas Aeronauticas De La Gerencia De Licencias

REEDICION
21/08/2017

Péagina 88 de 133




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS
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DE USO
INTERNO

Forma DGAC-ESC-111 Certicado Operativo EIA

CERTIFICADO OPERATIVO
ESCUELA DE INSTRUCCION AERONAUTICA

NUMERO: DGAC/EIA-

Este Certificado es emitido a:

Ubicacion de la Base de Operaciones:

Ha cumplido con todos los requisitos aplicables en ; Por tanto se autoriza

para operar como Escuela de Instruccion Aeronautica con las Habilitaciones enumeradas y
vigentes conforme a la forma DGAC-ESC-112, Habilitaciones, siempre que se cumpla la ley,
reglamento, regulaciones y los estandares de seguridad antes mencionados, asi como las

condiciones y limitaciones previstas en las Habilitaciones de Escuelas.
Este certificado y sus Habilitaciones no son transferibles y la Direccién General de Aeronautica

Civil puede suspenderlos o cancelarlos en cualquier momento, toda vez que el operador no

cumpla con las condiciones definidas.

FECHA DE EMISION: FECHA DE VENCIMIENTO:

FIRMAY SELLO:

DIRECTOR GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS
| DE LA GERENCIA DE LICENCIAS
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DE USO
INTERNO

Forma DGAC-ESC-112 Habilitaciones EIA

IS=HDGAC

NOMBRE DE ESCUELA

CERTIFICADO OPERATIVO NO. DGAC / EIA-

HABILITACIONES

INSTRUCCION EN PARA LOS SIGUIENTES CURSOS:

ULTIMA LINEA

FECHA DE EMISION: FECHA DE VENCIMIENTO:
Firma y Sello: Vo.Bo.:
Inspector de Escuelas Gerencia de Licencias
Reedicion 1
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|

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS
DE LA GERENCIA DE LICENCIAS
GLA-ESC-PF-001-2017

DE USO
INTERNO

Forma DGAC-ESC-113 Certificado Aceptacion DEVS

Certificado de Aceptacion
DGAC/DEVS-

Dispositivo de Entrenamiento de Vuelo Sintético
Modelo: Serie:
Software Registration:

Este Certificado es emitido a la Escuela de
Instruccion Aeronautica:

Numero de Certificado Operativo:

Ha

Ha cumplido con todos los aspectos requeridos en el Convenio sobre Aviacién Civil Internacional,
con requerimientos de la Ley de Aviacion Civil de Guatemala Decreto 93-2000 y con las
Regulaciones 141 y LPTA; por tanto se acepta el uso del Dispositivo de Entrenamiento de
Vuelo Sintético (DEVS) como ayuda de entrenamiento y para la obtencion de créditos de
entrenamiento permitidos de acuerdo a la autorizacién del “Programa de Entrenamiento del
Dispositivo de Entrenamiento de Vuelo Sintético aprobado por la Direccién General de
Aeronautica Civil, siempre que se cumpla la ley, reglamento, regulaciones y los estandares de
seguridad antes mencionados, asi como las condiciones y limitaciones previstas en las

bilitaciones de Escuelas.

Este certificado de Aceptacion puede ser suspendido o cancelado en cualquier momento por la
Direccién General de Aeronautica Civil, toda vez que el operador no cumpla con las condiciones

definidas.
FECHA DE EMISION: FECHA DE VENCIMIENTO:
FIRMA Y SELLO:
DIRECTOR DE AERONAUTICA CIVIL
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS
DE LA GERENCIA DE LICENCIAS
GLA-ESC-PF-001-2017

DE USO
INTERNO

Forma DGAC-ESC-114 Certificado Aceptacion SIM

CERTIFICADO DE ACEPTACION
DGAC/SIM- -20

Simulador de Vuelo
Categoria: Marca y Modelo:

Serie: Software Registrado:

Este Certificado es emitido a la Escuela de
Instruccion Aeronautica:

Numero de Certificado Operativo:

Ha cumplido con todos los aspectos requeridos en el Convenio sobre Aviacion Civil
Internacional, con requerimientos de la Ley de Aviacion Civil de Guatemala Decreto 93-2000 y
con las Regulaciones 141 y LPTA; por tanto se acepta el uso del Simulador de Vuelo (SIM),
como ayuda de entrenamiento y para la obtencién de créditos de entrenamiento permitidos de
acuerdo a la autorizacidn del Programa de Entrenamiento Aprobado por la Direccion General
de Aeronautica Civil, siempre que se cumpla la ley, reglamento, regulaciones y los estandares
de seguridad antes mencionados, asi como las condiciones y limitaciones previstas en las

Habilitaciones de Escuelas.

Este certificado de Aceptacion puede ser suspendido o cancelado en cualquier momento por la
Direccién General de Aeronautica Civil, toda vez que el operador no cumpla con las condiciones

definidas.
FECHA DE EMISION: FECHA DE VENCIMIENTO:
FIRMAY SELLO:
DIRECTOR DE AERONAUTICA CIVIL
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO

—— DE LA GERENCIA DE LICENCIAS INTERNO
GLA-ESC-PF-001-2017

Forma DGAC-ESC-115 Solicitud de Modificacién CO

[M™DGAC oo oo
: DEPARTA MENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION A ERONA UTICA

SOLICITUD DE MODIFICACION

CERTIFICADO OPERATIVO, HABILITACIONES Y
RENOVACION DE CERTIFICADO OPERATIVO

NOMBRE DE LA ESCUELA DE INSTRUCCION AERONAUTICA:

UBICACION:

TELEFONOS:
BASE DE OPERACIONES: PRINCIPAL [] SATELITE []

SOLICITUD DE:
[0 MODIFICACION CERTIFICADO OPERATIVO NUMERO CERTIFICADO:

FECHA DE EMISION: FECHA VENCIMIENTO:

[0 MODIFICACION HABILITACIONES
FECHA DE EMISION: FECHA VENCIMIENTO:

[0 RENOVACION DE CERTIFICADO OPERATIVO NUMERO CERTIFICADO:

FECHA DE EMISION: FECHA VENCIMIENTO:

OPCIONES:
CAMBIO DE DENOMINACION DE LA ESCUELA DE INSTRUCCION AERONAUTICA

CAMBIO DE UBICACION DE LA BASE PRINCIPAL DE OPERACIONES

CAMBIO DE UBICACION DE LA BASE SATELITE

APROBACION HABILITACION (Anexar 3 copias de cada programa y curriculum de los instructores)

ojo(o|o|o

CANCELACION HABILITACION

DESCRIPCION DE LA MODIFICACION:

NOMBRE COMPLETO DEL COMPARECIENTE:

DOCUMENTO DE IDENTIFICACION: (Adjuntar fotocopia)

CARGO Y CALIDAD CON QUE COMPARECE: (Adjuntar nombramiento de Representante Legal o mandato, en caso aplique)

FIRMA:

LUGAR Y FECHA:

Reedicion 1 DGAC ESC-115
Fecha:21/08/2017 Paginalde 1
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS

DE USO
- DE LA GERENCIA DE LICENCIAS INTERNO
GLA-ESC-PF-001-2017
Forma DGAC-ESC-116 Inspeccion de EIA CO, Habilitaciones, Estructura

Organizacional

GERENCIA DE LICENCIAS

m m DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION A ERONA UTICA

INSPECCION DE ESCUELAS DE INSTRUCCION AERONAUTICA
CERTIFICADO OPERATIVO, HABILITACIONES Y ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

|FECHA:

Nombre de la Escuela de Instruccion Aeronautica:

Ubicacion de la Base:

Inspeccion Satisfactoria: st [ Nno [

N/A = No Aplica N/R= No Revisado

1 CERTIFICADO OPERATIVO Y SATISFACTORIO

HABILITACIONES SI | NO

N/A

N/R OBSERVACIONES

¢El Certificado Operativo se encuentra exhibido en un
lugar visible? RAC 141.8

¢El Certificado Operativo se encuentra vigente? RAC
141.4 1)

¢élas habilitaciones aprobadas de la Escuela se ecuentran
exhibidas y vigentes? RAC 141.8 1)

éLos cursos que imparte la Escuela, se encuentran
d | listados en la forma correspondiente a las Habilitaciones
aprobadas? RAC 141.8 1)

SATISFACTORIO

2 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

SI NO

N/A

N/R OBSERVACIONES

¢El organigrama esta actualizado con el orden jerarquico
a | de la administracion de la Escuela Aeronautica? RAC
141.8 1)

éLa Escuela brinda entrenamiento en una base de
b | operaciones aparte de la que tiene especificada en su
Certificado? RAC 141.31

¢éLa base satélite ha sido inspeccionada y aprobada por
la DGAC para su uso al igual que los entrenamientos y
cualquier enmienda necesaria para esa base? RAC
141.31 2)

¢El Organigrama de la EIA se encuentra exhibido y

d actualizado? RAC 141.8 1)

OBSERVACIONES:

INSPECTORES:

NOMBRE: FIRMA:

NOMBRE: FIRMA:

NOMBRE: FIRMA:

Reedicion 1 DGAC ESC-116
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL

DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO

DE LA GERENCIA DE LICENCIAS
GLA-ESC-PF-001-2017

INTERNO

Forma DGAC-ESC-117 Inspeccion EIA Archivos

GERENCIA DE LICENCIAS

mm DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION A ERONA UTICA

ARCHIVOS

INSPECCION DE ESCUELAS DE INSTRUCCION AERONAUTICA

| Fecha:

Nombre de la Escuela de Instruccion Aeronautica:

Ubicacion de la Base:

Inspeccion Satisfactoria: st w~noO N/A = No Aplica N/R= No Revisado

SATISFACTORIO

ARCHIVOS

SI NO

N/A

N/R

OBSERVACIONES

¢ Cumple la Escuela con establecer y mantener un archivo
preciso que demuestre la participacion de cada estudiante
en un curso de entrenamiento aprobado, conducido por la
Escuela? RAC 141.55 1)

¢El archivo de cada estudiante tiene la fecha en que fue
matriculado? RAC 141.55 1.1)

¢ Tiene la escuela un archivo cronolégico de la asistencia
de cada estudiante al curso, temas y operaciones de welo
c | cubiertas en el curso de entrenamiento con los nombres y
grados de cualquier examen hecho por el estudiante? RAC
141.55 1.2)

¢Los archivos de entrenamiento contienen fecha de
d | graduacién, terminacion de entrenamiento o transferencia
a otra escuela de instruccion? RAC 141.55 1.3)

¢Enlos casos cuando un estudiante se gradla, termina
entrenamiento o se transfiera a otra escuela de
instruccion, el archivo del estudiante es certificado para
ese efecto por el jefe de instructores? RAC 141.55 3)

¢ Tiene la escuela un procedimiento desarrollado para los
casos de los archivos que son requeridos a ser
mantenidos en un libro de record de welo (log book) RAC
141.83 6.7)

¢La escuela retiene el archivo de cada estudiante por lo
menos un (1)afio desde la fecha en que el estudiante se

g | gradua del curso al cual el archivo pertenece, cuando
termina la matriculacion en el curso al cual el RAC 141.55
4); 4.1);4.2) y 4.3).

¢ Tiene la escuela un procedimiento establecido para
h | entrega de copia del archivo de entrenamiento al
estudiante cuando lo solicite? RAC 141.55 5).

Reedicion 1 DGAC-ESC-117
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS
DE LA GERENCIA DE LICENCIAS
GLA-ESC-PF-001-2017

DE USO
INTERNO

¢ Cuentan con archivos sobre instruccion con las
calificaciones del personal docente y examinador, hojas de
vida, habilitaciones vigentes y entrenamientos recurrentes?
RAC 141.53

¢ Existe una persona claramente identificada quien es la
j | responsable de verificar los archivos y los libros de welo
personales de los alumnos? RAC 141.83 6.4).

¢, Cudl es la naturaleza y con que frecuencia se efectuan
verificaciones de los archivos? RAC 141.83 6.5).

¢ Existe un procedimiento de normalizacién de los datos
contenidos en los archivos? RAC 141.83 6.6.

¢El Instructor de Vuelo de la EIA verifica los datos
m | registrados en los libros de welo personales de los
alumnos y los firma? RAC 141.25.1 11) y 141.83 6.4

¢ Existe una persona claramente identificada quien es la
n | responsable de la seguridad e integridad de los archivos de
la EIA? RAC 141.53.1 2); 141.54 Y 141.83 6.8).

¢ Contienen los archivos de los estudiantes los examenes
o | (pruebas escritas) que han realizado en la EIA? RAC
141.55 1.2).

La escuela de instruccion garantizara que todo el personal
docente reciba instruccién inicial y actualizaciones
adecuadas a las tareas y responsabilidades asignadas.
RAC 141.83 2).

El programa de instruccion establecido por la escuela
q | incluira la capacitacion en el conocimiento y aptitudes
relacionadas con el desempefio humano RAC 141.21 5.4).

OBSERVACIONES:
INSPECTORES:
NOMBRE: FIRMA:
NOMBRE: FIRMA:
NOMBRE: FIRMA:
Reedicién 1 DGAC-ESC-117
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS
DE LA GERENCIA DE LICENCIAS
GLA-ESC-PF-001-2017

DE USO
INTERNO

Forma DGAC-ESC-118 Inspeccion ETA Manuales

EEDGAC e e
~- DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION A ERONA UTICA

INSPECCION DE ESCUELAS DE INSTRUCCION AERONAUTICA
MANUALES

| Fecha:

Nombre de la Escuela de Instruccion Aeronautica:

Ubicacion de la Base:

Inspeccion Satisfactoria: SI D NO D N/A = No Aplica N/R= No Revisado

ATISFACTORIO|

MANUALES s ho N/A | N/R OBSERVACIONES

¢La pagina de Registro de revisiones esta actualizada y
cuenta con el nimero de revision? RAC 141.82 2).

¢éLa pagina de Registro de revisiones esta actualizada y
cuenta con la fecha de revision? RAC 141.82 2)

¢la pagina de Registro de revisiones esta actualizada y
cuenta con las hojas insertadas? RAC 141.82 2)

¢éLa pagina de Registro de revisiones esta actualizada y
cuenta con la anotacién de insertadas por? RAC 141.82 2)

¢Cuenta el manual con el listado de paginas efectivas? RAC
141.82 2)

¢Cuenta el manual con el listado de paginas efectivas que
f | indique la seccidn afectada por la revision ejecutada? RAC
141.82 2)

éCuenta el manual con el listado de paginas efectivas que
9 indique la pagina afectada? RAC 141.82 2)

¢Cuenta el manual con el listado de paginas efectivas que
indique la fecha de revision? RAC 141.82 2)

¢Cuenta el manual con el listado de paginas efectivas que
indique el nimero de revision? RAC 141.82 2)

¢éLa seccién que sufrié cambio en el manual cuenta con
otro color o una linea vertical al lado izquierdo que indique
lo revisado de acuerdo a sus procedimientos? RAC 141.82
3)

¢La pagina en la seccidn que sufrié cambio cuenta con la
fecha y nimero de revisién? RAC 141.82 3)

¢éLa descripcién de la estructura del MIP en su sistema de
1 | numeracion de sus partes, parrafos y secciones esta
actualizada? RAC 141.83 1.4) a) y b)

Reedicién 1 DGAC-ESC-118
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO
DE LA GERENCIA DE LICENCIAS INTERNO
GLA-ESC-PF-001-2017

PATISFACTORIO|

MANUALES p R N/A | N/R OBSERVACIONES

¢Cuenta el MIP con un Indice de la informacion contenida
m| encada una de las partes que conforman el documento?
RAC 141.77

¢El manual cuenta con una lista de distribucion de los
ejemplares o copias del mismo existentes? RAC 141.82 2).

éTodos los ejemplares incluidos en la lista de distribucion
estan actualizados uniformemente en cuanto a los registros
o | de paginas efectivas, registro de revisiones, cartas de
cumplimiento e identificacion de cada pagina y parrafo
afectado por cambios aplicables? RAC 141.82 2)

¢Cuenta el MIP con un organigrama actualizado con los
nombres de los ocupantes de cada posicion, y los

p | procedimientos relativos a las calificaciones y
responsabilidades aplicables a cada posicion? RAC 141.83
1.7

¢En los casos que la EIA utiliza como ayudas didacticas
para impartir clases tedricas textos editados por Jeppesen,
ASA u otras organizaciones reconocidas, deberan poseer

9| una suscripcion anual con estos editores que garantice que
la instruccién brindada, se basa en fuentes vigentes y
actualizadas RAC 141.42 4).
OBSERVACIONES:
INSPECTORES:
NOMBRE: FIRMA:
NOMBRE: FIRMA:
NOMBRE: FIRMA:
NOMBRE: FIRMA:
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Fecha: 21/08/2017 Pagina 2 de 2

Archivo: UP/NORMAS Y PROCEDIMIENTOS/GLA-ESC-PF-001-
2017 Manual De Procedimientos Y Formas Del Departamento De
Escuelas Aeronauticas De La Gerencia De Licencias

REEDICION

21/08/2017 P&gina 98 de 133




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS
i s DE LA GERENCIA DE LICENCIAS

GLA-ESC-PF-001-2017

DE USO
INTERNO

Forma DGAC-ESC-119 Inspeccién Aeronave para Inspeccion (AILA Fija)

mm GERENCIA DE LICENCIAS .
- DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION AERONAUTICA

INSPECCION AERONAVE PARA INSTRUCCION (ALA FIJA)

|FecHa:

MATRICULA DE LA AERONAVE:

MARCA: | MODELO:

NUMERO DE SERIE:

NOMBRE DEL INSTRUCTOR:

NUMERO DE LICENCIA:

S= Satisfactorio N/S= No Satisfactorio

ELEMENTO REVISADO

S

N/s

Observaciones

La aeronave utilizada para entrenamiento de vuelo, esta registrada como
aeronave civil en Guatemala y posee un Certificado de Matricula en

1| conformidad con la Ley de Aviacion Civil Decreto 93-2000 Art. 43a) y
Reglamento de la Ley de Aviacion Civil Acuerdo Gub. 384-2001 Art. 59. y RAC
141.33 1) y 141.34 1)

La aeronave utilizada para entrenamiento de vuelo, posee un Certificado de
Aeronavegabilidad vigente, standard o especial en conformidad con la Ley de
Aviacion Civil Art. 43b) y Reglamento de la Ley de Aviacion Civil Acuerdo Gub.
384-2001 Art. 59. y RAC 141.33 2)

La aeronave utilizada para entrenamiento de vuelo, posee una Licencia de
3| Estacion de Radio, en conformidad con la Ley Decreto 93-2000 Art. 43 e) y
RAC 141.34 6)

Pdliza de Seguro , especifico con cobertura al instructor y al alumno piloto, en
4| conformidad con el Reglamento de la Ley de Aviacion Civil Acuerdo Gub. 384-
2001 Arts. 154, 155y RAC 141.34 11)

La aeronave utilizada para entrenamiento de vuelo, cuenta con doble mando
de controles para las dos estaciones de pilotos, y que los controles sean
facilmente accesibles y operables de una manera normal desde ambas
estaciones de vuelo, con los requisitos de Instrumentos de
comunicacidn/navegacion y de Equipamiento de vuelo , en conformidad con la
RAC 02 / 02.205a) y b)1) a 15) y RAC 141.33 4)

La aeronave utilizada para entrenamiento de vuelo, es mantenida e
inspeccionadade acuerdo a los requisitos de mantenimiento e inspeccion
aplicables para este tipo de operacion requiriendo que su mantenimiento de la
aeronave efectuado por una Organizacion de Mantenimiento Aprobada (OMA),
conforme a lo establecido en las RAC 02, 21, 39, 43 Y 145 (forma FS-215) y
RAC 141.33 7)

Presentar Manual de Vuelo de la aeronave (AFM) o el Pilot Operating Handbook
(POH) actualizado y aprobado, conforme la RAC 141.34 5)

La aeronave utilizada para entrenamiento de vuelo la cual incluye operaciones
de vuelo por instrumentos en ruta y aproximaciones se encuentra equipada con
8| los instrumentos operativos para efectuar maniobras para aproximaciones por
instrumentos de precision y no precision mantenida de acuerdo al tipo de
mantenimiento que le aplica. RAC 141.33 5)

Inspeccion Visual Exterior de aeronave (ala fija), conforme a las RAC 43.11y
43.15, Insp. Visual de la seccion de Nariz, Area lado izquierdo y area lado
derecho del fuselaje, seccién de cola, inspeccion visual de condicion de los
motores (hélices), trenes de aterrizaje, condicion de las superficies de los
controles de vuelo en las alas de lado izquierdo y lado derecho, condicion de la
superficie de los controles de vuelo del estabilizador/elevador y timén de cola.

OBSERVA CIONES:

INSPECTORES:

NOMBRE:

FIRMA:

NOMBRE:

FIRMA:

NOMBRE:
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I™DGAC

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS
DE LA GERENCIA DE LICENCIAS
GLA-ESC-PF-001-2017

DE USO
INTERNO

Forma DGAC-ESC-120 Inspeccion Aeronave para Instrucciéon (AILA Rotativa)

mm GERENCIA DE LICENCIAS
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION AERONAUTICA
INSPECCION AERONAVE PARA INSTRUCCION (ALA ROTATIVA)
[FecHA:
MATRICULA DEL HELICOPTERO:
MARCA: | mopELo:
NUMERO DE SERIE:
NOMBRE DEL INSTRUCTOR:
NUMERO DE LICENCIA:
S= Satisfactorio N/S= No Satisfactorio
ELEMENTO REVISADO S N/S Observaciones
El helicoptero utilizado para entrenamiento de vuelo, esté registrado como
aeronave civil en Guatemala y posee un Certificado de Matricula en
1 | conformidad con la Ley de Aviacion Civil Decreto 93-2000 Art. 43a) y
Reglamento de la Ley de Aviacion Civil Acuerdo Gub. 384-2001 Art. 59. y
RAC 141.33 1) y 141.34 1)
El helicoptero utilizado para entrenamiento de vuelo, posee un Certificado
2 de Aeronavegabilidad vigente, standard o especial en conformidad con la
Ley de Aviacion Civil Art. 43b) y Reglamento de la Ley de Aviacion Civil
Acuerdo Gub. 384-2001 Art. 59. y RAC 141.33 2)
El helicoptero utilizado para entrenamiento de vuelo, posee una Licencia
3 de Estacién de Radio, en conformidad con la Ley Decreto 93-2000 Art.
43e) y RAC 141.34 6)
Pdliza de Seguro , especifico con cobertura al instructor y al alumno piloto,
4 | en conformidad con el Reglamento de la Ley de Aviacién Civil Acuerdo
Gub. 384-2001 Arts. 154, 155y RAC 141.34 11)
El helicoptero utilizado para entrenamiento de vuelo, cuenta con doble
mando de controles para las dos estaciones de pilotos, y que los
5 controles sean facilmente accesibles y operables de una manera normal
desde ambas estaciones de vuelo, con los requisitos de Instrumentos de
comunicacion/navegacion y de Equipamiento de vuelo , en conformidad
con la RAC 02/ 02.205a) y b)1) a 15) y RAC 141.33 4)
La aeronave utilizada para entrenamiento de vuelo, es mantenida e
inspeccionadade acuerdoa los requisitos de mantenimiento e inspeccion
6 aplicables para este tipo de operacion requiriendo que su mantenimiento
de la aeronave efectuado por una Organizacion de Mantenimiento
Aprobada (OMA), conforme a lo establecido en las RAC 02, 21, 39, 43 Y
145 (forma FS-215) y RAC 141.33 7)
7 Presentar Manual de Vuelo de la aeronave (AFM) o el Pilot Operating
Handbook (POH) actualizado y aprobado, conforme la RAC 141.34 5)
Inspeccion Visual Exterior del Helicoptero, conforme a la RAC 43.15 (b)
8 | Fuselaje lado Izquierdo,
9 | Fuselaje lado Derecho
10 | Condicion de Tren de Aterrizaje / Esquis
11 | Condicion de Motor(es)
12| Condicion del Rotor Principal y sus Palas
13 Condicion del Rotor de cola, sus Palas, Botaldn / Fuselaje de cola,
Skid y Estabiizadores de cola
OBSERVA CIONES:
INSPECTORES:
NOMBRE: FIRMA:
NOMBRE: FIRMA:
NOMBRE: FIRMA:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO
DE LA GERENCIA DE LICENCIAS INTERNO

GLA-ESC-PF-001-2017

Forma DGAC-ESC-121 Reporte de no Conformidades o Discrepancias

GERENCIA DE LICENCIAS
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION AERONAUTICA

REPORTE DE NO CONFORMIDADES O DISCREPANCIAS

NOMBRE DE LA ENTIDAD:

FECHA DE EMISION:

TIPO DE INSPECCION REALIZADA:

FECHA DE INSPECCION:

AREAS EVALUADAS:

TGS ESPACIO RESERVADO PARA LA DGAC
No. DESCRIPCION DISCREPANCIA REFERENCIA NIVEL - CETREDED G EOEANCIAS
PLAZO DE CORRECCION
FECHA DE CIERRE FIRMA INSPECTOR

NOMBRE DEL INSPECTOR: FIRMA:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO

i s DE LA GERENCIA DE LICENCIAS

GLA-ESC-PF-001-2017

INTERNO

Forma DGAC-ESC-122 Programa / Cronograma de Eventos

mm GERENCIA DE LICENCIAS

DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION AERONAUTICA

PROGRAMA / CRONOGRAMA DE EVENTOS

NOMBRE DE LA ENTIDAD:

FECHA PREVISTA

ACTIVIDADES DEL PROCESO DE CERTIFICACION v

ESPACIO RESERVADO DGAC

FECHA DE
REALIZACION

FIRMA JEFE/ ENCARGADO
PROCESO DE
CERTIFICA CION

FASE 1 - Pre-Solicitud

Carta de pre-solicitud

Nombramiento del Equipo de Certificacion de la DGAC

Convocatoria Reunion de pre-solicitud

Reunién de pre-solitud

FASE 2 Solicitud Formal

Solicitud Formal por parte de la Escuela (forma DGAC-ESC-104)

Evaluacion de Curriculum (forma DGAC-ES-121 para reportar
discrepancias)

Evaluacion a los instructores respecto a la competencia docente

Evaluacion al personal gerencial y equipo de instructores
respecto a su conocimiento de la legislacion aeronautica
aplicable a EIA (forma DGAC-ESC-105)

Informe por parte del Inspector al Jefe del Proceso de
Certificacion de la aceptacion de los instructores de ka EIA

Notificacion a la EIA de la aprobacion de los Instructores de la
EIA

Comunicado de finalizacion de FASE 2

FASE 3 Evaluacion de Documentos

Evaluacion del Manual de Instruccidn y Procedimientos y
Documentos Asociados (forma DGAC-ESC-106 y forma DGAC-
ESC-107)

Comunicacion a la EIA de Discrepancias detectadas en el
Manual de Instruccidn y Procedimientos (foram DGAC-ESC-121)

Recibo de accion correctiva a discrepancias reportadas

Informe por parte del Inspector al Jefe del Proceso de
Certificacion de la aprobacion del MIP y documentos asociados

Notificacion a la EIA de la aprobacion del MIP y documentos
asociados

Comunicado de finalizacion de FASE 3

FASE 4 Demostracion Técnica

Inspeccidn de Base (utiizando las formas que le apliquen:
DGAC-ES-108, 103, 109 y 110)

Reporte de Discrepancias detectadas en la Inspeccidn (forma
DGAC-ESC-121)

Recibo de Accion correctiva a discrepancias reportadas

Informe al Jefe del Proceso de Certificacion de la aprobacion de
la Inspeccidn de Base

Reedicién 1 DGAC-ESC-122
Fecha: 21/08/2017
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL

DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO

DE LA GERENCIA DE LICENCIAS
GLA-ESC-PF-001-2017

INTERNO

ESPACIO RESERVADO DGAC
p FECHA PREVISTA
ACTIVIDADES DEL PROCESO DE CERTIFICACION Dia/Mes/Afio FIRMA JEFE/ ENCARGADO
FECHA DE
REALIZACION EROCESOIDE
CERTIFICA CION
Evaluacion al personal gerencial de la EIA, para determinar su
conocimiento de su MIP
Informe al Jefe del Proceso de Certificacion de la aceptacion del
personal gerencial de la EIA
Notificacion a la EIA de lka acepacion del personal gerencial
Comunicado de cierre de FASE 4
FASE 5 - Certificacion

Informe Final del Proceso de Certificacion
Entrega del CO y Habiitaciones a la EIA
Notificacion a la EIA del Cierre del Proceso de Certificacion

LUGAR Y FECHA:

NOMBRE COMPLETO:

FIRMA:
Reedicion 1 DGAC-ESC-122
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL

DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO
—— DE LA GERENCIA DE LICENCIAS INTERNO
GLA-ESC-PF-001-2017
Forma DGAC-ESC-123 Evaluacion del Instructor
mm Gerencia de Licencias
108 Departamento de Escuelas de Instruccion Aeronautica
EVALUACION DEL INSTRUCTOR
NOMBRE:
NOMBRE EVALUADOR: |FECHA:
TEMA:
Esta lista de chequeo tiene como objetivo valorar el desempefio del instructor (a).
CRITERIOS
No. COMPETENCIA DEL INSTRUCTOR Excelente [Muy Buena| Buena Regular | Deficiente
(5) 4) 3) (2) 1)

1 Menciond o proyecto los objetivos del tema

Menciond o proyecto el programa (contenido) del
2 | tema

3 | Sumanera de ensefianza estimuld el aprendizaje

Demostré dominio del tema

D

Transmitié el mensaje que esperaba seguin
objetivos

Distribuyo el tiempo durante las horas lectivas

Modulacion de la voz

Utiliz6 el material didactico ofrecido

O (o [N | |\

Brindd las instrucciones de la actividad (si aplica)

Contesto las preguntas de participantes
10| satisfactoriamente3

11| Mantuvo el interés de los participantes

12 Resumio las ideas principales de cada tema

Verificd el avance o entendimiento durante el
13| desarrollo de la actividad (retroalimento)

14| Sutrato con los participantes fue

Establecio una relacion directa entre la teoria y la
15| practica

La relacion entre la evaluacion aplicada y los
16 | objetivos fue

17 Utilizo de forma correcta las ayudas audivisuales

1g| Calidad del material utilizd

Consolido el aprendizaje por medio de evaluacion
19| escrita

20 Utiliz6 el tiempo asignado seglin programa

Observaciones:

maximo serd 100%

Nota: para obtener la calificacion, se debe sumar el resultado de cada fila descrito en la columna designada, el resultado
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS
DE LA GERENCIA DE LICENCIAS
GLA-ESC-PF-001-2017

DE USO
INTERNO

Forma DGAC-ESC-124 Sistema de Calidad

IEDGAC amac ocucnens
= DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION A ERONA UTICA

INSPECCION DE ESCUELAS DE INSTRUCCION AERONAUTICA
SISTEMA DE CALIDAD

FECHA:

Nombre de la EIA:

Ubicacion de la Base:

Inspeccion Satisfactoria:  SI[] NO[J] N/A=NoAplica N/R= No Revisado

SISTEMA DE CALIDAD SA;:“”;:)"’ N/A|N/R OBSERVA CIONES

¢éLa EIA describe el modo en que la organizacion formula,
implanta y examina su politica y su estrategia y las

2| convierte en planes y medidas aplicables a todos los
niveles? RAC 141.88 1)
¢Tiene la EIA una politica escrita en materia de calidad que
establece un compromiso del ejecutivo responsable de la

b EIA en cuanto a consecucion y mantenimiento de los niveles

mas altos posibles de calidad y el continuo cumplimiento
de las partes pertinentes aplicables de RA141 y cualesquier
norma adicional que la EIA especifique? RAC 141.88 1)

¢El Sistema de Calidad El Sistema de Calidad incluye incluye
c | inspeccionar y observar los servicios de instruccion y de
control de procesos de la EIA? RAC 141.90 3.1)

¢El Sistema de Calidad de la EIA incluye la observacion de
los métodos de evaluacion y pruebas? RAC 141.90 3.2)

¢El Sistema de Calidad de la EIA incluye la observacion de
e | las cualificaciones y la instruccién del personal? RAC 141.90
3.3)

¢El Sistema de Calidad de la EIA incluye la observacion de
los dispositivos de instruccion y de la idoneidad, calibracién
y funcionalidad del equipo, segun sea el caso ? RAC 141.90
3.4)

¢El Sistema de Calidad de la EIA incluye la auditoria de los
g | archivos de instruccion y su idoneidad, segun sea el caso?
RAC 141.90 6)

éLos documentos del programa de auditoria del Sistema de
h | Calidad de la EIA incluye el calendario del proceso de
vigilancia? RAC 141.96 3.1)

éLos documentos del programa de auditoria del Sistema de
i | Calidad de la EIA incluye los procedimientos de auditoria y
las areas aplicables? RAC 141.96 3.2)

éLos documentos del programa de auditoria del Sistema de
j | Calidad de la EIA incluye los procedimientos de
presentacion de informes? RAC 141.96 3.3)

¢éLos documentos del programa de auditoria del Sistema de
k [ Calidad de la EIA incluye los procedimientos de seguimiento
y de medidas correctivas? RAC 141.96 3.4)

Reedicion 1 DGAC-ESC-124
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL

DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS

DE LA GERENCIA DE LICENCIAS
GLA-ESC-PF-001-2017

DE USO
INTERNO

SISTEMA DE CALIDAD

SATISFACTORIO

SI

NO

N/A|N/R

OBSERVACIONES

¢éLos documentos del programa de auditoria del Sistema de
|1 | Calidad de la EIA incluye el sistema de registro y control de
documentos? RAC 141.96 3.5) 3.6)

¢El Gerente de Calidad de la EIA realiza auditorias de
Calidad sobre la forma en que la instruccion se imparte de
m | conformidad con los procedimientos de instruccion
publicados en su MIP Y Programa de Entrenamiento
aprobado? RAC 141.99

¢Las auditorias de Calidad de la instruccion que se imparte
n | enla EIA incluyen la Planificacion y Preparacion que efectia
el docente para cada curso? RAC 141.99 1.2)

OBSERVA CIONES:

INSPECTORES:

NOMBRE:

FIRMA:

NOMBRE:

FIRMA:

NOMBRE:

FIRMA:

NOMBRE:

FIRMA:

Fecha: 21/08/2017
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| ™

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS
DE LA GERENCIA DE LICENCIAS
GLA-ESC-PF-001-2017

DE USO
INTERNO

Forma DGAC-ESC-125 Facilidades de Escuelas de Instruccién de Mantenimiento de
Aeronaves

GERENCIA DE LICENCIAS
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION A ERONA UTICA

FACILIDADES DE ESCUELAS DE INSTRUCCION DE
MANTENIMIENTO DE AERONAVES

|FECHA:

NOMBRE DE LA EIA:

Nomenclatura: S=satisfactorio / NS= no satisfactorio / N/A= no aplica

No. Ref.

CONTENIDO

| s [Ns |N/A] oBservaciones

GENERALIDADES

147.12
A-B-C

1. Acredita la Escuela una sede de operaciones
(Base), para realizar sus actividades. (propiedad,
contrato de alquiler o cesién de uso)

2. Son las dimensiones y estructuras de las
instalaciones adecuadas para la realizacion de los
cursos de formacion y examenes.

3. Son los ambientes adecuados para las clases
teoricas, practicas, entrenamientos y examenes
teoricos.

4. Cuenta la escuela con oficinas adecuadas para los
instructores y los examinadores.

5. Cuenta la escuela con un area destinada al
almacenamiento y conservacion de registros.

6. Cuenta la escuela con un ambiente para la
biblioteca técnica.

7. Cuenta la escuela con talleres o instalaciones de
mantenimiento, para desarrollar la instruccion
practica.

147.11
&)

8. Tiene la escuela establecido procedimientos y
quién es el responsable de la notificacion a la DGAC
de cambios en las instalaciones, con una antelacion
de 30 dias.

147.11
(D)

9. Cuentan las instalaciones de la escuela con
suficiente iluminacion, adecuada ventilacion, libre de
polvo, de contaminacién y condiciones para
instruccion cuando existan condiciones
metereoldgicas adversas.

EVALUACION DE PERSONAL

147.5 (E)

1. Cuenta la escuela con una estructura de la
organizacion (organigrama) formalmente aprobada.

DGAC-ESC-125
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO

n | DE LA GERENCIA DE LICENCIAS INTERNO
GLA-ESC-PF-001-2017
No. Ref. CONTENIDO NS [ NA OBSERVA CIONES
2. La escuela acredita un Gerente Responsable con
147.5 autoridad corporativa y funciones definidas,
i garantizando que toda la instruccién pueda ser
A-B-C . , L.
financiada y llevada a cabo segun los requisitos
establecidos por la DGAC.
3. Cuenta la escuela de acuerdo al alcance de su
147.5 L, . .
c-D aprobacion, con el personal suficiente e apropiado,
adicional al gerente responsable.
4. Verificar si existe un procedimiento para que el
147.5 A | Gerente Responsable pueda delegar sus funciones a
otra persona calificada de la Escuela.
5. Cuenta el Gerente Responsable con un sistema de
retroalimentacion sobre las acciones correctivas,
147.145 | relacionadas con los informes de auditorias
independientes de calidad, internas o externas
asegurando su cumplimiento.
6. Cuenta la escuela con el personal contratado
calificado y competente apropiado y suficiente, para
147.145 | planificar, impartir y supervisar la instruccion tedrica y
practica, los examenes tedricos y las evaluaciones
practicas de conformidad con los alcances requeridos.
7. Tiene la escuela definido los requisitos de
147.145 | experiencia y calificaciones de sus instructores y
examinadores a un nivel aceptable para la DGAC.
8. Ha definido la Escuela los requisitos de experiencia
147.145 | y calificaciones de sus instructores y examinadores a
un nivel aceptable para la DGAC.
9. La escuela garantiza que todos los instructores y
examinadores reciban instruccion inicial y periodica
147.5 cada 2 afos con la finalidad de mantener actualizados
C-D Sus conocimientos, en factores humanos, nuevas
técnicas de instruccidn, en acuerdo a las tareas y
responsabilidades asignadas.
147.11 10. Se notifican los cambios de direccion y personal
(I) instructor a la DGAC, para su aprobacion.
147.12 11. Ha establecido la Escuela, un nimero méxi,mo de
NOTA alumnos por instructor para entrenamientos practicos
en talleres, aulas e instalaciones.
147.5 12. Cuenta I? Escuela con instructores especlializados
c-D p,ara la ensefanza de materias como matematicas,
fisica, dibujo (industrial), ciencias y otros similares.
EVALUACION DE EQUIPAMIENTO, MATERIAL Y AYUDAS A LA
INSTRUCCION
1. Cuenta la Escuela con ayudas para la instruccion
147.12 E)| de acuerdo a los cursos o entrenamientos a impartir,
como Proyectores, CBTs, pizarrones, etc.
DGAC-ESC-125
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO
DE LA GERENCIA DE LICENCIAS INTERNO
GLA-ESC-PF-001-2017

No. Ref. CONTENIDO S | NS | NA | OBSERVACIONES
2. La escuela de mantenimiento debera contar con
los equipos, herramientas, materiales y equipos de
pruebas suficientes y necesarias para que los
alumnos puedan realizar y completar los trabajos
147.12 | requeridos para las habilitaciones que pretenden

C-E obtener. Deberan de basarse en lo recomendado por
el fabricante de la aeronave, motor, hélice,
componente 0 accesorio que se pretenda dar la
instruccion y el alcance del trabajo que se pretenda
realizar.
3. La escuela de instruccion de mantenimiento posee
147.12 la cantidad suficiente de equipo, herramienta y

C-E materiales, para la instruccion de las actividades
aprobadas.
4. Revise la condicidn de almacenaje de las
herramientas, materiales (toxicos, inflamables,
gases) y equipos en general. Revise que los equipos
de prueba estén en condicién utilizable.
5. Existe un adecuado suministro de herramientas
basicas o especiales para la instruccion practica, y el
derecho de propiedad o de uso del equipamiento y
herramienta o por parte de los alumnos.
6. Existe un procedimiento para la notificacion a la
DGAC, de cambios en el equipamiento y material de
instruccion autorizado, con una anticipacion de treinta
(30) dias para su aceptacion.

PROCEDIMIENTOS DE CALIDAD DE LA INSTRUCCION

1. Existe una politica y un sistema de calidad que
147.145 | garantiza el cumplimiento de los requisitos para la
instruccion establecidos en la RAC 147.

2. Si el sistema de auditorias y vigilancia el cual
147.145 | evalle los reportes de las ultimas Auditorias con el
fin de conocer la condicidn de los mismos.

3. Se han realizado auditorias independientes para
asegurar que en un periodo de cada 12 meses todos
los aspectos de cumplimiento de la instruccion y
pruebas o examenes efectuados.

147.12

147.1 1)

147.1 1)

147.145

4. Verificar que los reportes de los resultados de las
auditorias de calidad sean enviados a todos los
departamentos involucrados para efectuar las
147.145 | rectificaciones necesarias, fijandose una fecha para el
cierre de las no conformidades. Los departamentos o
areas involucradas, informar al Gerente de Calidad,
acerca de las no-conformidades cerradas.

5. Esta politica de calidad ha sido difundida para ser
147.145 | conocida, comprendida y familiarizada por todo el
personal de la Escuela.

DGAC-ESC-125
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO

DE LA GERENCIA DE LICENCIAS INTERNO

-
GLA-ESC-PF-001-2017

No. Ref. CONTENIDO S [ NS | NA OBSERVA CIONES
6. La Escuela ha designado un gerente de calidad,
que controle la politica y su aplicacion, que garantice

147.145 ) . )
los procesos del sistema de calidad y el cual tiene
designadas sus funciones y responsabilidades.

147.145 7. Tiene la Escuela desarrollado un Cronograma de

auditorias de calidad.

8. Tiene la Escuela establecido las auditorias
independientes considerando todos los aspectos a las
147.145 | buenas practicas de auditorias, contemplando su
alcance, su planificacion, la recopilacion y registro de
los hallazgos y el andlisis de los mismos.

9. Cuenta la Escuela con un sistema propio de
147.145 | auditorias independientes o si contrata este servicio a
terceros.

10. El sistema de calidad cuenta con un
procedimiento de retroalimentacion, delos resultados

147.145 o . -
de las auditorias, y de las acciones correctivas que
hayan sido comunicadas al Gerente responsable.
11. Ha establecido la Escuela, las acciones
reventivas ante los riesgos potenciales determinados
147.145 P gos p

en sus actividades, como parte del monitoreo y
mejora continua de sus procedimientos de

12. Se encuentra establecida la prioridad de reporte
147.145 | al gerente responsable sobre la correccion de las no
conformidades encontradas en la auditoria.

13. La Escuela tiene establecido el periodo de
147.145 | retencion de los documentos delas auditorias de
calidad.

EVALUACION DEL MANUAL DE INSTRUCCION Y PROCEDIMIENTOS DE
MANTENIMIENTO (MIPPM)

1. Cuenta el manual con glosario de términos y
DEF1y 2| definiciones que la Escuela considera que aclaran el
contenido del manual.

2. Esta incorporado en el MIPPM, una declaracién
(compromiso corporativo) del gerente responsable.

147.5 a)

3. Describe el manual, el alcance de la instruccion o

147.3 entrenamiento.

4. Existe en el manual un procedimiento para
147.11 I) | notificar a la DGAC de los cambios importantes en la
Escuela.

5. Esta indicado en el manual, la obligacion de la
147.11 H)| exhibicién del certificado operativo otorgado por parte
de la DGAC.

6. Se describe en el manual la estructura, el disefio y
SER-1 control de revisiones.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO

DE LA GERENCIA DE LICENCIAS INTERNO

[ Q]
GLA-ESC-PF-001-2017
No. Ref. CONTENIDO S | NS | NA [ OBSERVACIONES
147.5 ¢) 7. Incl_uye el manual la estructura organica
(organigrama) de la escuela.
8. Estan claramente definidas en el manual las
147.6 calificaciones y responsabilidades del personal

directivo y personal de instruccién y supervision de la
Escuela.

9. Estan descritos los requisitos de formacion,
147.4.5 | experiencia, competencia, responsabilidades y
atribuciones de los instructores y examinadores.

10. Establece el manual el programa de instruccion
147.5 d) | inicial y periddica para sus instructores y
examinadores.

147.4 11. Tiene la Escuela establecidas las politicas para la
147.5 c-d | seguridad operacional de sus actividades.

12. Ha descrito la Escuela en el manual, las
siguientes instalaciones: Sede de operaciones e

147.12 instalaciones adecuadas, oficinas, talleres o
A-B-C-D | instalaciones de mantenimiento, biblioteca técnica,
aulas para instruccion tedrica y uso de aerédromos
(si aplicase).

Cap. 3 al 13. Ha establecido en el manual, el objetivo de cada
Cap; 13 | curso del programa de instruccion.

14. Estan establecidos en el manual los requisitos
minimos del alumno para el ingreso al curso.

15. Se establece en el manual los requisitos para el
147.13 F) | reconocimiento de créditos por experiencia previa.

147.3 16. Estan detallados en el manual los planes de
147.9 estudio correspondientes a cada curso.

17. Esta establecida en el manual, la politica para
147.6 d) | realizar las evaluaciones correspondientes a los
estudiantes.

18. Se ha establecido en el manual, la politica con

147. ;
51) respecto a la efectividad de la instruccion.
. 1 , . -
g::: 10 19. Contiene el manual, los silabos de instruccion de
Cap.12 todos los Apéndices descritos en la RAC 147.
20. Existen procedimientos en el manual, para el
control de documentos.
DGAC-ESC-125
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO

n | DE LA GERENCIA DE LICENCIAS INTERNO
GLA-ESC-PF-001-2017
No. Ref. CONTENIDO S (NS | NA OBSERVA CIONES
21. Existe en el manual el procedimiento para la
147.21 A o
matriculacion de los alumnos.
22. Se establece en el manual, el contenido minimo
de los registros de los estudiantes como: el nombre
completo, copia de licencia o identificacion y
certificado médico (si es aplicable), nombre del curso
147.14 | €" el que se encue?tra inscrito e identificacion del
equipo de instruccion a utilizar, experiencia previa,
fecha de graduacion del estudiante, rendimiento del
estudiante en los cursos recibidos y nombre del
instructor que impartid la instruccién y resultados de
las evaluaciones.
23.Existen en el manual, formularios, certificado de
147.145 . . .
graduacion y constancia de estudios.
24. Cuenta el manual, con una descripcion de
147.145 | procedimientos del sistema de la garantia de la
calidad de instruccién de la Escuela.
25. En el manual, se establecen los requisitos de
147.145 | competencia (formacion y experiencia) para los
auditores de calidad de la Escuela.
26. Mantiene la Escuela un listado de sub-
contratados para Instruccion del Mantenimiento de
147.147 | aeronaves aprobadas para estas funciones en el caso
de que la escuela no cuente con algin tipo de
instruccion requerida.
27. Se utilizan los privilegios de las actividades de
147.147 | instruccion aprobadas a la Escuela de manera
adecuada.
OBSERVACIONES
INSPECTORES
NOMBRE: FIRMA:
NOMBRE: FIRMA:
NOMBRE: FIRMA:
DGAC-ESC-125
Reedicion 1
Fecha: 21/08/ 2017 Pagina 6 de 6
Archivo: UP/NORMAS Y. PROCEDIMIENTOS/GLA-ESC-PF-OOl- REEDICION o
2017 Manual De Procedimientos Y Formas Del Departamento De 21/08/2017 Péagina 112 de 133

Escuelas Aeronauticas De La Gerencia De Licencias




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS
DE LA GERENCIA DE LICENCIAS
GLA-ESC-PF-001-2017

DE USO
INTERNO

Forma DGAC-ESC-126 Inspeccion para Aceptacién de Simulador de Control de

Transito Aéreo

FEEDGAC e

DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION A ERONA UTICA

INSPECCION PARA ACEPTACION DE SIMULADOR DE CONTROL DE TRANSITO AEREO

| Fecha:

Nombre de la EIA:

Ubicacion de la Base:

Autoridad que certifico el Dispositivo: ~ FAA [ | EASA [ | otro |

Estandar del Simulador: A [] B [ | c ] p []

otro [_|

Fecha de Certificacion:

Marca - Modelo:

Software:

Tipo de Simulador:

Contrado Operador / Escuela:

S= Satisfactorio N/S= No Satisfactorio N/A = No Aplica N/I= No Inspeccionado

ELEMENTO REVISADO S N/S N/A N/I OBSERVACIONES

Solicitud de inspeccion con 30 dias de
aceptacion

—

Escenarios de Practica para Vectores

Distractores

Tluminacion

Espacio adecuado

Sistema de ventilacion

Ruido

Instalacion en Ambiente Apropiado

Ol |N|lojlu |~ |lWI[N

Manual Operativo del Dispositivo

Visualizacion de Aerédromos y Puntos de
Chequeo

[y
o

11 | Despliegue de Areas Restringidas o Prohibidas

12 | Checklist de Inicio del Dispositivo y Bitacora

13 | Sistemas de Prediccion de Conflictos

14 | Tamafo Adecuado del Monitor

15 | Mapa de Vectores Radar

Reedicién 1 DGAC-ESC-126
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m DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO
- DE LA GERENCIA DE LICENCIAS INTERNO
GLA-ESC-PF-001-2017
ELEMENTO REVISADO N/S N/A N/I OBSERVA CIONES
16 | Escenario del Espacio Aéreo de Aurora
17 | Escenario del Espacio Aéreo de Mundo Maya
18 Alarmas Acerca del Estado Operacional del
Equipo
19 | Sistema Meteoroldgico
20 | Tluminacion / Extintor / Sistemas de Reserva
21 | Comunicaciones CTA, Seudopiloto e Instructor
22 | Configuracion de Hora UTC
23 | Alertas de Acercamiento entre Aeronaves
24 Alertas de Acercamiento entre Aeronaves y el
Terreno
25 | Realismo
26 | Frecuencia Internacional de Emergencia
27 | Presentacion de Velocidad y Altitud
28 | Tiras de Progreso de Vuelo
29 | Impresoras
30 | Linea Caliente
31 | Sistema de Prediccion del Vuelo
3 Cambios en la Configuracién del Espacio
Aéreo
Cambios de la configuracién de
33 L
Procedimientos
34 | Procesamiento de Planes de Vuelo
35 | Presentacion de METAR
36 Presentacion del Regimen de
Ascenso/Descenso
37 Presentacion codigo SSR, PSR y Matricula de
la Aeronave
38 | Alarmas para los Codigos 7500, 7600 y 7700
39 | Operacion de todos los sistemas
40 | Audifonos, incluye de Reserva
41 | Posicién de Superficie
42 | Posicion de Instructor
43 | Pseudopilotos
44 | Posisicion de Aerédromo
Sistema de Comunicacion Primario y
45 ;
Secundario
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ELEMENTO REVISADO S N/S N/A N/I OBSERVA CIONES

46 | Audifonos, incluye de Reserva

47 | Posicion de Superficie

48 | Posicion de Instructor

49 | Pseudopilotos

50 | Posisicion de Aerédromo

Sistema de Comunicacion Primario y

2 Secundario

Aceptacion del Dispositivo: Satisfactorio [_| No Satisfactorio [_|

OBSERVA CIONES:

INSPECTORES:

NOMBRE: FIRMA:

NOMBRE: FIRMA:

NOMBRE: FIRMA:

NOMBRE: FIRMA:

Reedicién 1 DGAC-ESC-126

Fecha: 21/08/2016 Pagina 3 de 3

Archivo: UP/NORMAS Y PROCEDIMIENTOS/GLA-ESC-PF-001-
2017 Manual De Procedimientos Y Formas Del Departamento De
Escuelas Aeronauticas De La Gerencia De Licencias

REEDICION

21/08/2017 Péagina 115 de 133




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS
DE LA GERENCIA DE LICENCIAS
GLA-ESC-PF-001-2017

DE USO
INTERNO

Forma DGAC-ESC-127 Inspeccion de Sistema de Gestion
Operacional (SMS)

de la Seguridad

IEDGAC e e v
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION A ERONA UTICA
INSPECCION DE SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD
OPERACIONAL (SMS)
[FECHA:
Nombre de la Escuela de Instruccion Aeronautica:
Ubicacion de la Base:
Inspeccién Satisfactoria: si[] No [] N/A = No Aplica N/R= No Revisado
SATISFACTORIO
ELEMENTOS REVISADOS N/A [ N/R OBSERVA CIONES
SI NO
1 Polticas y objetivos de seguridad operacional
RAC 141.110
3 Responsabilidad y compromiso de la
administracion RAC 141.110 1)
b Responsabilidades respecto de la seguridad
operacional RAC 141.110 2)
c Designacién del personal clave de seguridad
operacional RAC 141.110 3)
d Coordinacion del plan de respuesta ante
emergencias RAC 141.110 4)
e | Documentacién SMS RAC 141.110 5)
2 Gestion de riesgos de seguridad operacional
RAC 141.111
a | Identificacidn de peligros RAC 141.111 1)
b Evaluacion de mitigacion de riesgos de
seguridad operacional RAC 141. 111 2)
3 Garantia de seguridad operacional RAC
141.112
3 Supervision y medicion de la eficacia de la
seguridad operacional RAC 141.112 1)
b | Gestidn de cambio RAC 141.112 2)
¢ | Mejora continua del SMS RAC 141.112 3)
4 Promocion de la seguridad operacional RAC
141.113
DGAC-ESC-127
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO
DE LA GERENCIA DE LICENCIAS INTERNO

[~
GLA-ESC-PF-001-2017

SATISFACTORIO
ELEMENTOS REVISADOS N/A N/R OBSERVA CIONES
SI NO
a | Instruccidn y educacion RAC 141.113 1)
b Comunicacion de la seguridad operacional
RAC 141.113 2)
OBSERVACIONES
INSPECTORES:
NOMBRE: FIRMA:
NOMBRE: FIRMA:
NOMBRE: FIRMA:
NOMBRE: FIRMA:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS
DE LA GERENCIA DE LICENCIAS
GLA-ESC-PF-001-2017

DE USO
INTERNO

Forma DGAC-ESC-128 Lista de Verificacién-Aceptacién de las Instalaciones de
Entrenamiento y Dispositivo de Entrenamiento para Tripulantes de Cabina (CTD)

EEDGAC —

DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION AERONA UTICA

ENTRENAMIENTO PARA TRIPULANTES DE CABINA (CTD)

LISTA DE VERIFICA CION-ACEPTACION DE LAS INSTALACIONES DE ENTRENAMIENTO Y DISPOSITIVO DE

|Fecha:

Nombre del Operador Aéreo:

Nombre de la Escuela Aeronautica:

S= Satisfactorio N/S= No Satisfactorio N/A = No Aplica N/I= No Inspeccionado

ELEMENTO REVISADO S N/S N/A

N/I

Certificado Operativo y Habilitaciones ( aprobados por la
autoridad del centro de entrenamiento)

—-

N

Descripcion escrita de las instalaciones

Contenido de los diferentes entrenamientos que se
impartiran

4 | Plano de las instalaciones

Listado de Instructores aprobados en los entrenamientos
concernientes

6 | Chequeadores aprobados

Ultimo chequeo operacional realizado para el centro de
entrenamiento

~N

DISPOSITIVO DE INSTRUCCION EN CABINA DE PASAJEROS

Los siguientes componentes/elementos deben ser
8 | representativos de los que se encuentran en una
aeronave:

9 | Bafios

10| Cocina

11| Salida de Emergencia

12| Filas de Asientos

13| Jump Seats

14| Tableros para Auxiliares

15| Compartimientos Superiores (Bin’s)

Diales, manivelas, interruptores, soportes de retencion y
16| dispositivos de montaje que se han de operar y la fuerza
necesaria para su funcionamiento
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL

DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO
m . DE LA GERENCIA DE LICENCIAS INTERNO
GLA-ESC-PF-001-2017
ELEMENTO REVISADO N/S N/A N/I
17| El peso de las escotillas de emergencia
La direccion del movimiento, las fuerzas y el
18 desplazamiento conexos de todos los mandos de todo el
equipo, incluido el peso de las salidas de emergencia
cuando se las opera sin electricidad, si corresponde
El lugar de almacenamiento del equipo de seguridad y
19| de emergencia, fijado con soportes o dispositivos de

montaje representativos

Un CTD utilizado para la instruccion de la tripulacion de
caracteristicas

cabina debe incluir las siguientes

20

El equipo de seguridad y de emergencia requerido
actualmente en una aeronave en sus ubicaciones y los
soportes de retencion representativos de los instalados
en una aeronave

21

Sistemas de la aeronave pertinentes para las
obligaciones de la tripulacion de cabina representativos
de los instalados en una aeronave, que incluyen, entre
otros

22

Campanillas de llamada a la cabina en funcionamiento
(indicadores auditivos y visuales

23

Equipo de comunicaciones de la tripulacion de cabina y
tableros de mando conexos, incluidos un sistema de
altavoces/intercomunicador y los tableros para auxiliares
correspondientes en el puesto de la tripulacion de cabina

24

Tluminacién normal y de emergencia de la cabina, con
inclusion de caracteristicas en caso de fallas

25

Mascaras de oxigeno desplegables para los pasajeros y
la tripulacion de cabina

26

Marcas internas en la cabina, tales como letreros y
sefiales de salida

27

Salidas de emergencia

28

Puerta del puesto de pilotaje y caracteristicas de
seguridad de la aviacion conexas

29

Sefiales de drdenes visibles desde cada asiento de
pasajeros y el puesto/asiento de la tripulacién de cabina

30

Dimensiones de los asientos y separacion entre
asientos;

31

Simulacién de ventanas de cabina y caracteristicas
necesarias para oscurecer la cabina

DGAC-ESC-128

Reedicion 1
Fecha: 21/08/2017

Pagina 2 de 4

Archivo: UP/NORMAS Y PROCEDIMIENTOS/GLA-ESC-PF-001-
2017 Manual De Procedimientos Y Formas Del Departamento De
Escuelas Aeronauticas De La Gerencia De Licencias

REEDICION
21/08/2017

Péagina 119 de 133
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL

DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO

DE LA GERENCIA DE LICENCIAS
GLA-ESC-PF-001-2017

INTERNO

ELEMENTO REVISADO

N/S

N/A N/1

32

Instalaciones y altavoces suficientes para simular efectos
de sonido/ruidos de colisidén que se oigan en toda la

33

Capacidad de simular humo

Un CTD utilizado para la instruccion en evacuacion de emergencia debe incluir las siguientes
caracteristicas, segin la hipotesis correspondiente

34

Dimensiones y disposicion de la cabina que sean
representativas de una aeronave en lo que respecta a
salidas de emergencia, areas de cocina y
almacenamiento del equipo de seguridad y de
emergencia

35

Ubicacion de la tripulacion de cabina y los asientos de
pasajeros que sea representativa de la de una aeronave
y que debe tener precision especial en cuanto a los
asientos mas préximos a las salidas

36

Capacidad de hacer funcionar las salidas en los modos
normal y de emergencia: sobre todo en lo que respecta
al método de operacion y la fuerza necesaria para
hacerlas funcionar

37

El ancho, alto y angulo de las rampas de evacuacion
infladas

38

Un minimo de dos salidas operativas de emergencia
(una puerta y una salida alternativa o dos puertas,
segun el caso), mas una ventana de salida operativa (si
procede

39

Al menos un puesto de la tripulacion de cabina situado
en una salida operativa y puestos adicionales de la
tripulacion de cabina en funcidn de la agrupacion de las
salidas que posee el entrenador

40

Los puestos de la tripulacién de cabina y los
correspondientes tableros para auxiliares que sean
representativos de una aeronave

41

Simulacién de una salida que esté fuera de
funcionamiento

42

Simulacion de peligros en las salidas de emergencia
(por ejemplo, obstaculo, fuego, agua

ENTRENADOR DE SALIDA DE EMERGENCIA

El explotador puede brindar capacitacion a los miembros de la tripulacion de cabina en un
entrenador de salida de emergencia en lugar de en un avion real

43

Reproducir las caracteristicas operativas, de tamafo y
peso de la salida del tipo de aeronave que ha de operar
el miembro de la tripulacion de cabina (por ejemplo, la
direccion del movimiento de las manivelas
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO

= . DE LA GERENCIA DE LICENCIAS INTERNO
GLA-ESC-PF-001-2017
ELEMENTO REVISADO S N/S N/A N/I

44

Estar disefiado de modo que la salida representativa
funcione en los modos normal y de emergencia, sobre
todo en lo que respecta al método de operacion y la
fuerza necesaria para hacerla funcionar

EXTINCION DE INCENDIOS

45

El dispositivo que se utilice para un simulacro de
incendio debe incluir el mobiliario que se encuentra a
bordo de una aeronave, como asientos, unidades de
cocina, lavabos, tableros, compartimientos

46| superiores y contenedores de residuos

47

Los equipos y soportes de extincion de incendios
utilizados deben ser representativos de aquellos
instalados en una aeronave en cuanto al peso, las
dimensiones, los mandos, los tipos y el funcionamiento.

Se deben cargar los extintores utilizados para la

48| extincion de incendios reales con el agente apropiado o

con un agente ecoldgico

SUPERVIVENCIA ENEL AGUA

Estos deben tener lugar en una masa de agua o piscina

49|de profundidad suficiente para que el ejercicio simulado

sea realista

OBSERVACIONES

Aceptacion del Dispositivo: Satisfactorio

I:h) Satisfactorio

[]

INSPECTORES:

NOMBRE:

FIRMA:

NOMBRE:

FIRMA:

NOMBRE:

FIRMA:

NOMBRE:

FIRMA:
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS
DE LA GERENCIA DE LICENCIAS
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DE USO
INTERNO

Forma DGAC-ESC-129 Informe Inspeccién Instructores de Vuelo

[PEDGAC e
-— DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION A ERONA UTICA

INFORME
INSPECCION INSTRUCTORES DE VUELO

Seccion A Informacion General

Tipo de Vigilancia Planificada Aleatoria
Tipo de Verificacion Inicial Seguimiento
Entidad supervisada personal aeronautico

Lugar de desarrollo

Fecha (dd/mm/aa)

Hora Inicio Finalizacion

Nombre de la Persona de

Contacto
ﬂ:ls’:;?:grl)mr Nombre Firma
Nombre Firma
Equipo de T':abaJO: Nombre Firma
(cuando aplique)
Nombre Firma

Seccion B Propdsito (Escriba este propdsito en concordancia con los objetivos de la vigilancia)

En acuerdo con las disposiciones del reglamento a la Ley y la RAC LPTA 1.2 Normas Generales, 2.2 licencia de
alumno piloto, 2.2.2 y los estandares internacionales de seguridad; se procede a verificar las licencias,
habilitaciones, certificado de validez y certificado médico correspondientes del personal aeronautico. RAC141
Escuelas de Instruccion Aeronauticas 141.18 numeral 1y 141.19, basado en los 8 elementos criticos enfocado
en la vigilancia operacional.

Seccion C Documentacion de Referencia (Detalle de la documentacion utilizada y en la que se fundamenta
la vigilancia)

Ley de Aviacion Civil
Reglamento de la Ley de Aviacion Civil
RAC LPTA

RAC 141 Escuelas de Instruccion Aeronautica

Escuelas Aeronauticas De La Gerencia De Licencias
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i s DE LA GERENCIA DE LICENCIAS

DE USO
INTERNO

GLA-ESC-PF-001-2017

Seccion D Descripcion de las actividades realizadas (Describa el detalle de las actividades realizadas, en
el caso de vigilancia escriba tambien los hallazgos, en caso de seguimiento escriba las acciones implementadas
para la resolucién de hallazgos)

Resumen

Con el fin de dar cumplimiento al plan de vigilancia al personal técnico aeronautico elaborado por la Gerencia de
Licencias y fomentar la cultura de seguridad de vuelo, se procede a realizar la inspeccion de las licencias de
personal

En dicha actividad participd el Inspector de Operaciones

con nimero de Credencial Oficial y fecha de vencimiento

Desarrollo

En relacion a las actividades desarrolladas durante la vigilancia, en primera instancia se realiz6 una reunion
informativa en la que se establecid la metodologia para la inspeccion por parte del inspector de operaciones.
Se procedio a solicitar la documentacion requerida al piloto con el fin de verificar su veracidad.

Posteriormente, se procedié a realizar la inspeccion de licencias, certificados de validez y certificado médico.
También se le pidié la documentacion de la aeronave a volar, certificado de matricula, certificado de
aeronavegabilidad, seguro de la aeronave y licencia de radio.

Por Ultimo se procede a realizar preguntas orales al alumno con respecto a su programa de instruccion y al
avance de la misma.

Una vez finalizada la inspeccidn se procede a notificarle al instructor los hallazgos de dicha inspeccidn, con el fin
de enmendar y corregir la instruccion proporcionada a sus alumnos.

Hallazgos de Discrepancias

Seccion E Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

Recomendaciones

Seccion F Anexos (Adjunte Documentacion generada y utilizada durante la inspeccion)
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DE USO
INTERNO

Forma DGAC-ESC-130 Inspeccidn de Vigilancia para Pilotos Instructores de Avién

[TEDGAC o e
1o DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION A ERONA UTICA

INSPECCION DE VIGILANCIA PARA PILOTOS INSTRUCTORES DE AVION

1. INFORMACION DEL INSTRUCTOR

NOMBRE COMPLETO DEL INSTRUCTOR

TIPO DE LICENCIA QUE POSEE

NUMERO DE LICENCIA

FIRMA DEL APLICANTE

2. RESULTADO DE LA INSPECCION

SATISFACTORIO I:I NO SATISFACTORIO I:I

LUGAR Y FECHA

TIEMPO DE VUELO

TIPO Y MATRICULA DE LA AERONAVE

NUMERO DE LICENCIA DEL INSPECTOR

NOMBRE DEL INSPECTOR

FIRMA DEL INSPECTOR

Observaciones
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DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS

DE LA GERENCIA DE LICENCIAS
GLA-ESC-PF-001-2017

DE USO
INTERNO

Nomenclatura: S=satisfactorio / NS= no satisfactorio / N/A= no aplica / NI = no inspeccionado
1. Generalidades S N/S N/A NI Observaciones
a Documentos requeridos tripulantes y aeronave
b | Conocimiento de Leyes y Regulaciones
c | Platica de control Flight into Terrain CFT Review
d | Limitaciones y sistemas de la Aeronave
e | Pesoy Balance
f | Conocimiento sobre rendimiento
g | AIS Plan de Vuelo
2. Monomotores S N/S N/A NI Observaciones
a | Preparacion del vuelo
b | Inspeccion visual externa (360)
c | Preparacion de cabina - uso listas de chequeo
d | Arranque de motor
Rodaje, verificaciones antes del despegue, instrucc.
e
ATC
f | Despegue - normal - con flaps - viento cruzado
g | Salida normal VFR
h | Demostracion de vuelo lento
1 Virajes escarpados - demo - pérdidas varias
configuraciones

. Maniobras con referencia al terreno si son
] requeridas
k | Practica de aterrizajes forzado con/sin flaps
| Aproximacion normal en aterrizaje

S N/S N/A NI Observaciones
Briefing
Debriefing
Observaciones

DGAC-ESC-130
Reedicion 1
Fecha: 21/08/2017 Pagina 2 de 3
Archivo: UP/NORMAS Y PROCEDIMIENTOS/GLA-ESC-PF-001- REEDICION
2017 Manual De Procedimientos Y Formas Del Departamento De 21/08/2017 Péagina 125 de 133

Escuelas Aeronauticas De La Gerencia De Licencias




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y FORMAS DEL
DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS DE USO
—— DE LA GERENCIA DE LICENCIAS INTERNO
GLA-ESC-PF-001-2017
4. Instrumentos Simulados S N/S N/A NI Observaciones
a | Salida normal por instrumentos
b | Intercepcion de aerovias
Vuelo lento-virajes normales en ascenso y

C | descenso
d | Recuperacién de actitudes inusuales
e | Demostracion de aproximacion de pérdida
f | Procedimientos de llegada a patrdon de espera
g | Aproximacion y aterrizaje normal
h | Técnicas y procedimientos ATC
i | SOP procedimientos operacionales estandar

S N/S N/A NI Observaciones
Briefing

S N/S N/A NI Observaciones
Debriefing
Observaciones
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Forma DGAC-ESC-131 Inspeccion de Vigilancia para Pilotos Instructores de

Helicéptero

GERENCIA DE LICENCIAS

i E ' D G‘ N: DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION A ERONA UTICA

INSPECCION DE VIGILANCIA PARA PILOTOS INSTRUCTORES DE
HELICOPTERO

1. INFORMACION DEL INSTRUCTOR

NOMBRE COMPLETO DEL INSTRUCTOR

TIPO DE LICENCIA QUE POSEE

NUMERO DE LICENCIA

FIRMA DEL APLICANTE

2. RESULTADO DE LA INSPECCION

SATISFACTORIO | ] NO SATISFACTORIO | ]
LUGAR Y FECHA TIEMPO DE VUELO
TIPO Y MATRICULA DE LA AERONAVE NUMERO DE LICENCIA DEL INSPECTOR

NOMBRE DEL INSPECTOR

FIRMA DEL INSPECTOR

Observaciones
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Nomenclatura: S=satisfactorio / NS= no satisfactorio / N/A= no aplica / NI = no inspeccionado

1. Generalidades S N/S N/A NI Observaciones

Documentos requeridos del piloto y
helicoptero

b [ Conocimiento de la Ley y Regulaciones

c | Limitaciones y Sistemas de Helicdptero

d | Pesoy Balance

e | Conocimiento sobre rendimiento

f AIS Plan de Vuelo

2. Monomotores S N/S N/A NI Observaciones

a | Preparacion del vuelo

b | Inspeccion visual externa (360)

Preparacion de cabina - uso listas de

chequeo

d Arranque de motor, aceleracion,
apagado

R Vuelo estacionario, despegue y
aterrizaje

f | Taxeo aire / taxeo tierra

Despegue normal, patrén de trafico y
aproximacion normal

h | Despegue de maximo rendimiento

1 | Aterrizaje Pronunciado

j Desaceleracion rapida

3. Procedimientos de Emergencia S N/S N/A NI Observaciones

a Falla simulada del sistema hidraulico

Falla de motor en vuelo estacionario,

b auto rotacion
Falla del motor en vuelo, auto rotacion
c )
directa
d Falla del motor en vuelo, auto rotacion
de 180

e | Pérdida del rotor de cola en vuelo

f | Aterrizaje corrido
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4. Maniobras Especiales S N/S N/A NI Observaciones
a | Operacion con desnivel
b | Operacién en areas confinadas
Cc | Operacién con pinaculos
S N/S N/A NI Observaciones
Briefing
Debriefing
Observaciones
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DEPARTAMENTO DE ESCUELAS AERONAUTICAS
DE LA GERENCIA DE LICENCIAS
GLA-ESC-PF-001-2017

DE USO
INTERNO

Forma DGAC-ESC-132 Informe de Vigilancia a Licencias de Personal Aeronautico

IEDGAC s
o DEPARTAMENTO DE ESCUELAS DE INSTRUCCION A ERONA UTICA

INFORME
VIGILANCIA A LICENCIAS DE PERSONAL AERONAUTICO

Seccion A Informacion General

Tipo de Vigilancia Planificada Aleatoria
Tipo de Verificacion Inicial Seguimiento
Entidad supervisada personal aeronautico

Lugar de desarrollo

Fecha (dd/mm/aa)

Hora Inicio Finalizacidn

Nombre de la Persona de

Contacto

I(E;z::;?::grl)mr Nombre Firma
Nombre Firma

(cuandio apiaue) Nombre Fima
Nombre Firma

Seccion B Proposito (Escriba este propdsito en concordancia con los objetivos de la vigilancia)

En acuerdo con las disposiciones del reglamento a la Ley de Aviacion Civil en su Art.7 literal g), Reglamento a la
Ley de Aviacion Civil Art. 89, la RAC LPTA 1.2 Normas Generales literal d) numeral 2) y los estandares
internacionales de seguridad; se procede a verificar las licencias, habilitaciones, certificado de validez y
Certificado médico correspondientes del personal aeronautico

Seccion C Documentacion de Referencia (Detalle de la documentacion utilizada y en la que se fundamenta
la vigilancia)

Ley de Aviacion Civil

Reglamento de la Ley de Aviacion Civil

RAC LPTA

Manual de Procedimientos del Departamento de Licencias

Lista de verificacion de licencias aeronauticas
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DE USO
INTERNO

para la resolucion de hallazgos)

Seccion D Descripcion de las actividades realizadas (Describa el detalle de las actividades realizadas, en
el caso de vigilancia escriba tambien los hallazgos, en caso de seguimiento escriba las acciones implementadas

Resumen

Licencias y fomentar la cultura de seguridad de vuelo, se procede a realizar la inspeccion de
personal

En dicha actividad participo el Inspector de Operaciones

Con el fin de dar cumplimiento al plan de vigilancia al personal técnico aeronautico elaborado por la Gerencia de

las licencias de

con numero de Credencial Oficial y fecha de vencimiento

Desarrollo

informativa en la que se establecié la metodologia para la inspeccion por parte del inspector
procedio a solicitar la documentacion requerida al piloto con el fin de verificar su veracidad.

En relacion a las actividades desarrolladas durante la vigilancia, en primera instancia se realizé una reunion

Posteriormente, se procediod a realizar la inspeccion de licencias, certificados de validez y certificado médico

Una vez finalizada la inspeccion se procede a notificarle al piloto los hallazgos de dicha inspeccion.

de operaciones. Se

Hallazgos de Discrepancias

Seccion E Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

Recomendaciones

Seccion F Anexos (Adjunte Documentacion generada y utilizada durante la inspeccion)
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DE USO
INTERNO

15. APROBACION DE LA GERENCIA DE LICENCIAS

Aprobado Por:

—_- — — — —

Nombre: Olga Magaly Méndez Méndez

Nombre del Puesto. Gerente de Licencias Aeronduticas

Firma y Sello: ﬂUﬂL&{/)

/7S

/

PERSONAL QUE PARTICIPO EN LA COORDINACION Y ELABORACION

Nombre: Olga Magaly Méndez Méndez.

Nombre del Puesto: Gerente de Licencias Aeronauticas

Nombre: Carlos Alfredo Porta Ceberg.

Nombre del puesto: Asistente Administrativo. (UP)
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